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Ændret finansiering af Hjælpemiddelcentralen fra 2009 
 
Sagsbeskrivelse: 
Kommunerne fik i forbindelse med kommunalreformen såvel myndighedskompetencen 
indenfor hele hjælpemiddelområdet som udviklingsforpligtigelsen i forhold til den spe-
cielle rådgivning.  
 
I konsekvens heraf overgik Hjælpemiddelcentralen 1. januar 2007 fra Københavns Amt 
til Rødovre Kommune.  
 
Hjælpemiddelcentralens tilbud supplerer og understøtter kommunernes specialrådgiv-
ning i sjældent forekommende og komplicerede enkeltsager og kommunernes kompe-
tenceudvikling på området. 
 
Finansiering 
Finansieringen af Hjælpemiddelcentralen blev i 2007 og 2008 ligeligt fordelt på bag-
grund af antal indbyggere i kommunerne i det tidligere Københavns Amt som en del af 
den gensidige økonomiske sikring, der blev aftalt mellem kommunerne op til kommu-
nal- og opgavereformen. 
 
I forbindelse med indgåelse af Rammeaftalen for 2009, skal der tages stilling til finan-
siering af Hjælpemiddelcentralen på ny, idet det er aftalt, at ydelser under rammeaftalen 
så vidt muligt skal finansieres efter konkret forbrug for at sikre sammenhæng mellem 
efterspørgsel efter- og finansiering af tilbuddene. 
 
Ved valg af den fremtidige finansieringsform er det vigtigt at tage hensyn til forsy-
ningssikkerheden, bevarelsen af det nødvendige faglige beredskab, herunder den faglige 
bæredygtighed samt en økonomisk bæredygtighed. Det er en forudsætning, at der etab-
leres en økonomisk sikkerhed for driften over en rimelig periode.  
 
For at sikre et økonomisk grundlag er man nået frem til en model, der dels består af en 
abonnementsordning, der omfatter en række basisydelser, og dels af timebetalte indivi-
duelle ydelser. Det er en forudsætning for at kunne købe de individuelle ydelser, at 
kommunen har indgået aftale om abonnementsordning. Abonnementsordningen er ob-
jektiv i forhold til det samlede antal indbyggere i de tilsluttede kommuner.  
 



Derudover skal Hjælpemiddelcentralen - for at sikre en vis økonomisk stabilitet og vo-
lumen - øge sit udbud af ydelser. Det skønnes at nye ydelser: rådgivning ved valg af 
biler og rådgivning til Jobcentre om arbejdsredskaber, kan være med til at sikre en stør-
re volumen. Det må dog forudses at enkelte kommuner, som ikke benytter Hjælpemid-
delcentralens tilbud særlig ofte, ikke vil indgå abonnementsordning. 
 
VISO: 
Hjælpemiddelcentralen, har i 2007 og 2008 været leverandør til VISO på børnehjælpe-
middelområdet, og i kraft heraf modtaget et beløb i henhold til rammekontrakt. VISO 
skal via et netværk af leverandører sikre levering af specialrådgivning i de mest kompli-
cerede sager på hjælpemiddelområdet til kommunerne. Det er gratis for kommunerne at 
benytte VISO.  
 
VISO har p.t. opsagt alle kontrakter med leverandørerne til udgangen af 2008, men til-
kendegivet, at de ønsker at genforhandle kontrakterne i løbet af efteråret. Da VISOs 
dækningsområde lige nu er uafklaret, rejser det en særlig problematik for Hjælpemid-
delcentralernes driftsherrer, idet kommunerne kan få gratis specialrådgivning hos VISO, 
men skal betale for at bruge Hjælpemiddelcentralen, der er leverandør til VISO. 
 
Proces 
Hjælpemiddelcentralen har beskrevet såvel finansiering som abonnementsordning og de 
individuelle ydelser i ”Ydelseskatalog 2009 – Hjælpemiddelcentralen i Rødovre, Speci-
alrådgivning om hjælpemidler”. Ydelseskataloget er sendt til alle kommuner, som aktu-
elt benytter sig af institutionens specialrådgivning. Kommunerne er ved et informati-
onsmøde blevet orienteret om det hidtidige forbrugsmønster, finansieringsmodeller og 
Hjælpemiddelcentralens tilbud fra 2009, herunder de nye ydelser. Ydelseskataloget blev 
efterfølgende sendt til hjælpemiddelafdelinger i alle øvrige kommuner i Region Hoved-
staden og til samtlige Jobcentre i regionens 29 kommuner.  
 
Sideløbende her med har Rødovre Kommune – via Region Hovedstaden – forsøgt at 
rejse spørgsmålet om kommunernes tilslutning til Hjælpemiddelcentralen i forbindelse 
med den sociale rammeaftale 2009. Udkast til rammeaftalen forelægger dog nu, uden at 
dette område er behandlet. 
 
Det er derfor presserende at få klare tilkendegivelser fra de øvrige kommuner om, hvor-
vidt man vil anvende Hjælpemiddelcentralen på de skitserede vilkår i 2009. Forvaltnin-
gen ønsker derfor at sende kontrakter ud til de berørte kommuner med anmodning om 
bindende tilsagn i løbet af oktober måned.  
 
Lovgrundlag/aftalegrundlag/andet:
Lov om social service §§ 5, 10, 186 og 190. 
Bekendtgørelse om rammeaftalen på det sociale område og på det almene ældrebolig-
område § 5 og § 7 stk. 2.  
 
Økonomiske konsekvenser/andre konsekvenser:
Forvaltningen foreslår en takstmodel med en abonnementsbetaling på 5,25 kr. pr. ind-
bygger pr. år, samt en timepris på 990 kr. (2009-priser). Under forudsætning af et be-
grænset frafald blandt de nuværende brugerkommuner, skønnes dette at dække Hjæl-
pemiddelcentralens driftsudgifter inkl. overhead. 

Side 2 



 
Såfremt der viser sig tilstrækkelig tilslutning til brug af Hjælpemiddelcentralen vil den 
blive videreført under disse betingelser i 2009. I modsat fald vil der blive udarbejdet 
fornyet beslutningsgrundlag vedrørende Hjælpemiddelcentralens fremtid.   
 
Tidsplan: 
Primo september: Udsendelse af aftaler 
Ultimo oktober: Frist for tilbagemelding fra kommunerne 
Fremtidig tidsplan afhænger af disse tilbagemeldninger 
 
Konklusion/anbefaling/indstilling:
Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, 
 
1. at den fremtidige finansiering baserer sig på dels en abonnementsordning og dels 

takstfinansierede individuelle ydelser 
 
2. at de nuværende brugerkommuner anmodes om bindende tilsagn om fremtidig 

brug af Hjælpemiddelcentralen. 
 
 
 
 
Ole Pass 
 
 
 
 
Bilag tilknyttet mødesagsfremstillingen på KB-nettet: 
• Ydelseskatalog 2009 – Hjælpemiddelcentralen i Rødovre, Specialrådgivning om 

hjælpemidler”. (08.02218-003) 
 
Bilag fysisk på sagen: 
• Ydelseskatalog 2009 – Hjælpemiddelcentralen i Rødovre, Specialrådgivning om 

hjælpemidler”.  
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