Handleplan pa demensomradet
Januar 2018 — december 2019

Indledning

Redovres demenshandleplan afspejler de nye tanker og visioner pa omradet, bade lokalt, regionalt og na-
tionalt.

Lokalt bygger den pa Rgdovres £ldrepolitik fra 2012, da stgrstedelen af de demente borgere er zldre. Der-
for er vores arbejde med demens baseret pa de veaerdier, der er udtrykt i eldrepolitikken.

For at inddrage borgerne, de pargrende og deres oplevelser, samt at sikre det lokale perspektiv afholdt vi et
borgermgde om demens i juni 2017. input fra dagen er inddraget i denne handleplan, sa vi far en demens-
handleplan, der lige preecis passer til forhold og veerdier i Rgdovre.

Nationalt bygger handleplanen pa Den Nationale Demenshandlingsplan fra 2017 og regionalt pa For-
Igbsprogram for patienter med demens fra 2011.

Med udgangspunkt i ovenstaende er der udvalgt fem prioriterede indsatser, der saerligt skal arbejdes med
inden for demensomradet:

e Tidlig opsporing

e Pleje, omsorg og rehabilitering

e Stgtte og radgivning til pargrende til mennesker med demens
e Demensvenlig kommune

e (Pget videns- og kompetenceniveau

Der sker rigtig meget pa demensomradet i disse ar, og udover de prioriterede indsatser, vil der Igbende vae-
re opmaerksomhed pa de puljer der udmgntes i forbindelse med Den Nationale Demenshandlingsplan for
at muligggre indsatser og aktiviteter der ligger uden for de budgetmaessige rammer.

Midler fra mere vaerdig sldrepleje benyttes ogsa pa demensomradet.

Handleplanen er ikke en udtgmmende beskrivelse af alle indsatser pa demensomradet, men skal ses i sam-
spil med de gvrige indsatser i kommunen.



Tidlig opsporing

Baggrund for indsatsen

Borgermgde om Demens:
"Det er vigtigt at fa hurtig
hjelp og stotte, sa man kan le-
ve videre som for, man blev

”

Syg..

\_

/Eldrepolitikken:
"Arsagen til demenssymptomer bor afklares
og behandles sa tidligt i forlgbet, som det er
muligt, sa den demente borger og familien
omkring vedkommende kan fa den ngdven-
dige information, stotte og hj=lp til at takle
en hverdag med demens med sa megen
livskvalitet og vardighed, som det er mu-
ligt.”

/National Demenshandlings- \
plan:
”En tidlig opsporing og derefter
en korrekt diagnose er helt afge-
rende for, at regioner og kommu-
ner kan satte ind med den rette
behandling og pleje af hgj kvalitet
overfor mennesker med demens.”

Forlgbsprogram:
”Ved mistanke om demenssygdom
skal situationen og muligheder for

udredning dreftes med patienten og
de pargrende, og udredning skal
iverksaettes sa hurtigt som muligt.”

Formal med indsatsen:
At borgere der oplever symptomer, der kan tyde pa en demenssygdom, bliver undersggt af specialister pa
omradet og far afklaret arsagen til symptomerne.

At borgere, der har en demensdiagnose tilbydes hjzalp og stgtte tilrettelagt pa baggrund af den aktuelle de-
menssygdom.

mal
At borgere, der gnsker at blive udredt for demens, stgttes i at kontakte egen laege for at blive henvist til
hukommelsesklinik.

At sikre viden hos det sundhedsfaglige personale om de symptomer, der giver mistanke om demens, sa de
kan vejlede borgeren i at fa stillet en korrekt diagnhose.

Malgruppe
Borgere med symptomer der giver mistanke om demens.
Personale, der er i kontakt med malgruppen.

Involvering af malgruppen
Borgeren og borgerens pargrende er de neermeste samarbejdspartnere i denne indsats.



Aktiviteter

e Sikre at sundhedsfagligt personale ggr brug af vedtaget screeningsvaerktgj til at afdaekke, om der er
behov for videre afklaring af forandringer i borgers adfeerd.

e Vejlede og stgtte borgeren i, at egen leege kontaktes ved mistanke om demens, for at starte et ud-
redningsforlgb og om muligt starte medicinsk behandling.

e Sikre, at det sundhedsfaglige personale har de rette kompetencer gennem Jaevnlig undervisning i
demens og de tidlige symptomer pa sygdommen.

Periode
Januar 2018 — december 2019.

Samarbejdspartere og interessenter
Egen lzege og hukommelsesklinik.

Dokumentation

Til alle borgere med en demensdiagnose, oprettes ydelsen "Forlgbskoordinator” i omsorgssystemet.

Til alle borgere med hukommelsesproblemer, der er tilknyttet hjemmeplejen, oprettes ydelsen ” Indsats til
hukommelsessveekkede”.

Tovholder/kontaktperson for denne indsats
Demenskoordinator.



Pleje, omsorg og rehabilitering

Baggrund for indsatsen

Borgermgde om demens:
“"Der skal vere flere ansatte, der ved hvordan

borgeren har varet tidligere, sa de ved, hvordan
man giver dem gode oplevelser mange gange
hver dag.”

[/Eldrepolitikken: \

”God omsorg, pleje, be-
handling og rehabilitering er
forudsaetninger for, at de
borgere, der ikke lengere er
i stand til selv at udfgre en
rekke opgaver, fortsat ople-

\ver livskvalitet.”

Forlgbsprogram:

“Patienterne skal individuelt vurde-

res og visiteres til tilbuddene, som

skal veere malrettet den enkelte pa-

tient. Tilbuddene kan omfatte:

e Personlig hjzlp og pleje

e Praktisk hjzlp

o Aflastning af pargrende

e Vedligeholdelse af fysiske
og psykiske fardigheder.

National Demenshandlingsplan:
”Den hjlp og stotte der gives, har ofte afgo-
rende betydning for at kunne fa en hverdag med
demens til at fungere. Derfor er det ogsa helt
afgerende at de indsatser, der gives til menne-
sker med demens tager hgjde for den enkeltes
individuelle behov, gnsker og ressourcer.”

Formal med indsatsen
At pleje, omsorg og rehabilitering for borgeren med demens skal tilretteleegges pa baggrund af den enkel-
tes funktionsniveau, ressourcer og gnsker og udfgres med udgangspunkt i nyeste evidensbaserede viden.

mal

At borgere med en demenssygdom trives og et lever et trygt og veerdigt liv.

At borgere med en demenssygdom modtager hjeelp og stdtte tilrettelagt pa baggrund af en faglig vurde-
ring.

Malgruppe
Borgere med en demensdiagnose.

Involvering af malgruppen
Borgeren og borgerens naermeste pargrende er de naermeste samarbejdspartnere i denne indsats.



Aktiviteter

Periode

Borgere med en demensdiagnose far tilbud om at fa tilknyttet en forlgbskoordinator, der sikrer
jeevnlig kontakt og opfglgning pa tiltag.

Der tildeles praktiske og peedagogiske ydelser indenfor pleje, omsorg og rehabilitering svarende til
borgerens behov, baseret pa en faglig vurdering.

Borgere med behov for pleje, omsorg og rehabilitering skal opleve genkendelse og tryghed ved
kommunens medarbejdere. Det tilstraebes derfor, at borgeren mgder sa fa forskellige hjaelpere,
som det er praktisk muligt.

Borgerens livshistorie indgar i tilrettelaeggelsen af omsorgen, sa borgeren oplever genkendelse og
mening.

Opmarksomhed pa og behandling af eventuelle andre sygdomme, som demenssygdommen kan
slgre, da bade somatiske og psykiske sygdomstilstande kan pavirke den kognitive funktionsevne.

Den dgende borger med demens tilbydes palliativ (lindrende og trgstende) indsats.

Januar 2018 — december 2019.

Samarbejdspartnere og interessenter

Borgere
Egen lae

med demens og deres naermeste pargrende.
ge.

Dokumentation
Daglig indsats dokumenteres i omsorgsjournal.

Tovholder/kontaktperson for denne indsats
Forlgbskoordinator.



Stgtte og radgivning til pargrende til mennesker med demens

Baggrund for indsatsen

[Borgermade om demens:
"Der er brug for mange ting, nar man bor sam-
men med en person med demens. Forst og
fremmest viden, sa man bliver bedre til at hjal-
pe, og der er brug for at dele de store vanskelige
situationer og beslutninger med andre der ved,
\hvad man taler om.”

[EIdrepoIitikken: \
”De pargrende er en vaesentlig del af de
zldres liv og er med til at gge borgerens
livskvalitet. Derfor er samarbejdet med
og stotten til de pargrende en vigtig del

— ] 2f den hjzlp, som ydes. Borgeren, den

\&g@\de og medarbejderne skal indga i
National Demenshandlingsplan:

... Samtidig (med fysisk belastning) oplever de

pargrende en psykisk belastning, nar den demens-
ramte bliver darligere og darligere, og ofte slet ik-
ke kan huske selv nzre familiemedlemmer. Bade
international forskning og undersggelser i Dan-

mark viser, at den store belastning betyder, at pa-
rerende har et darligere psykisk og fysisk helbred
end andre borgere.”

Forlgbsprogram:
”Pargrende har szrlige behov. De kan f.eks.
have behov for:
Undervisning for bedre at kunne forsta
sygdommen og hjzlpe den demente

Radgivning og aflastning i dagligdagen
Fellesskab med andre pargrende i en
lignende situation”

Formal med indsatsen
At pargrende til mennesker med en demenssygdom hjzelpes til at handtere de andringer, der opstar i syg-
domsforlgbet.

Mmal
At pargrende til mennesker med demens tilbydes hjaelp i form af stgtte, information, praktisk hjeelp og af-
lastning.

Malgruppe
Nzermeste pargrende til borgere med en demenssygdom f.eks. aegtefalle, sgn, datter eller anden naertsta-
ende.

Involvering af malgruppen
Pargrende til demensramte borgere indgar i afdakning af behov og planlaegningen af indsats.



Aktiviteter
e Forlgbskoordinator tager Igbende kontakt til pargrende om indsats og den pargrendes velbefinden-
de.
e Tilbud om aflastning dag og dagn.
e Afdaekning af om det omfang af aflastning der tilbydes kan daekke behovet.
e Tilbud om pargrendegrupper med Demenskoordinator med fagligt og netvaerksskabende indhold.
e Tilbud om faelles aktiviteter i form af cafétilbud, temadage, foredrag mm.
e Tilbud om aktiviteter fra frivilligcentret og andre organisationer drevet af frivillige.
e Tilbud om personlige samtaler med demenskoordinator efter behov.

Periode
Januar 2018 — december 2019.

Samarbejdspartnere og interessenter
Pargrende til borgere med demens.
Borgere med demens.

Rgdovre kommunes frivilligcenter.
Frivillige organisationer.

Dokumentation

Dokumentation af brug af aflastningstilbud i omsorgsjournal.

Afdeekning af behov for aflastning for pargrende til demensramte beskrives i arlig status over gennemfgrte
aktiviteter

Ikke-visiterede tilbud som pargrendegrupper, café, temadage og andet beskrives i arlig status over gen-
nemfgrte aktiviteter

Tovholder/kontaktperson for denne indsats
Demenskoordinator.



Demensvenlig kommune

Baggrund for indsatsen

[/Eldrepolitikken:

"Det er vigtigt, at alle ®ldre borgere
uanset helbredssituation kan leve et
godt og verdigt liv. Redovre skal
vere en god by at bo i og et sted,
hvor alle trygt kan blive zldre.”

\_

Forlgbsprogram:

”Det skgnnes, at mindre end halvdelen
af demente i Danmark har faet en de-
mensudredning. Det skyldes blandt an-
det:

e Manglende opmarksomhed i be-
folkningen om symptomer og
muligheder for behandling
At sygdommen er tabubelagt og
forbundet med stigmatisering”

Formal med indsatsen

Borgermgde om demens:
Vi vil gerne blande os med alle andre
og indga i aktiviteter med f.eks. mu-
sikskoler eller bernehaver”

National Demenshandlingsplan:
”Mennesker med en demenssygdom og deres pa-
rerende risikerer at blive isolerede og ensomme.
Derfor er der brug for mere viden om demens i
samfundet, sa flere ved, hvad det vil sige at have
demens, og sa mennesker med demens og deres
pargrende kan blive madt med forstaelse og
abenhed. Ingen skal vare alene om livet med de-
mens, og vi skal nedbryde tabuer og fordomme

om demenssygdomme.”

At borgere med demens og deres pargrende kan fortsaette et liv sa teet pa det tidligere, som det er muligt.

At borgeren med demens og deres pargrende i lokalsamfundet oplever kendskab til og forstaelse for de

andringer, sygdommen kan veere arsag til.

Mal

At borgere med demens kan fgle sig velkomne i det offentlige rum.

At flere borgere i Redovre kommune far kendskab til de udfordringer en demenssygdom giver, sa de har

baggrund for at stgtte og hj=lpe.
Malgruppe
Borgere med demens og deres pargrende.

Borgere i Rgdovre Kommune.

Involvering af malgruppen

Informere borgere i Redovre Kommune og invitere dem til arrangementer, hvor demente borgere og deres

pargrende ogsa deltager.



Aktiviteter

e Samarbejde med Alzheimerforeningen om konceptet "Demensvenner”.

e Tilbud om information og undervisning til andre faggrupper, der er i kontakt med zeldre borgere,
som f.eks. chauffgrer, renggringspersonale, tandplejere, frisgrer osv.

e Arrangementer hvor man abner dgrene til plejecentre for borgere, der gnsker at vide mere om zel-
drepleje og demens.

e Undersgge muligheder for samarbejdspartnere pa omradet.

e Samarbejde med frivillige organisationer om tilbud til borgere med demens.

e Afdaekning af mulighed for at anlaegge demenssikre udenddgrs arealer i forbindelse med kommu-
nens plejehjem.

Periode
Januar 2018 — december 2019.

Samarbejdspartere og interessenter

Alzheimerforeningen.

Frivillige organisationer.

Faggrupper der har kontakt til aldre f.eks. chauffgrer, renggringspersonale, tandplejere, frisgrer samt fore-
ningsliv, frivillige organisationer mm.

Dokumentation
Indsats beskrives i arlig status over gennemfgrte aktiviteter.

Tovholder/kontaktperson for denne indsats
Demenskoordinator.



@get videns- og kompetenceniveau

Baggrund for indsatsen

\

Borgermgde om demens:

”Det er ikke alle medarbejdere, der
er dygtige nok til at arbejde med sa
sarbare mennesker, som dem med
demens. Der er brug for mange fle-
re medarbejdere med meget mere
uddannelse.” j

/Eldrepolitikken:

”Medarbejderne skal arbejde professio-
nelt og udfere arbejde af hgj kvalitet i
overensstemmelse med kommunens

vaerdier og serviceniveau. Derfor er
kompetenceudvikling, ledelse og ar-
bejdsglede vasentlige fokusomrader.”

National Demenshandlingsplan:
”Der er behov for malrettet fokus [ \
pa, hvordan viden og kompetenceud-

vikling i demens kan omszttes i AL O T
praksis og blive implementeret i de
daglige arbejdsgange. For viden og
kompetenceudvikling ger forst en
forskel for kvaliteten i demensindsat-
sen, nar den gores anvendelig i prak-
sis, og det er en vasentlig udfordring
mange steder.”

”Der skal vaere fokus pa de soci-
ale, sundhedsfaglige og pedagogi-
ske kompetencer, sa det sikres,
at de rette kompetencer er til
stede hos det relevante persona-
le.”

Formal med indsatsen
Sikre Ipbende kompetenceudvikling pa demensomradet med fokus pa anvendelse og forankring af viden og
kompetencer i praksis.

mal
At medarbejdere, der arbejder med borgere med demens Igbende opkvalificeres, og at den nyeste viden pa
demensomradet forankres, sa den kan komme borgerne til gode.

Malgruppe
Medarbejdere, der har kontakt til borgere med demens.

Involvering af malgruppen
Lgbende dialog med medarbejdere og ledelse om behov for opkvalificering.

Aktiviteter
e Opkvalificering via Nationalt Videnscenter for Demens’ e-leeringsprogram.
e Vejledning, sparring og borgerkonferencer om aktuelle problemstillinger mellem medarbejdere og
demensressourcepersoner/demenskoordinator.



e Ansggning til Sundhedsstyrelsens pulje i 2018 om opkvalificering af medarbejdere pa alle niveauer
pa demensomradet.
e Fokus pa at ny viden forankres blandt medarbejderne pa demensomradet.

Periode
Januar 2018 — december 2019.

Samarbejdspartere og interessenter
Eksterne uddannelsesudbydere, videnspersoner i egen organisation, demenskoordinator, ledere pa Rgdov-
re Kommunes aldreinstitutioner, sldre- og handicapchefen.

Dokumentation
Aktiviteter pa omradet beskrives i arlig status over gennemfgrte aktiviteter.

Tovholder/kontaktperson for denne indsats
Demenskoordinator.



