Et initiativ under:

Det Sociale Netvark

Den 21. december 2018

Arlig dokumentation af headspace Rgdovre

Dette er en arlig afrapportering af output og nggletal for headspace Rgdovre, udarbejdet til den
kommunale kontaktperson. Afrapporteringen indgar som en del af den samlede dokumentations-
strategi for headspace-Danmark.

Afrapporteringen afspejler nggletal 2018 og indeholder registreret data fra perioden den 1. januar
2017 til den 21. december 2018.

Tabel 1 viser det totale aktivitetsniveau i headspace Rgdovre i 2017 og 2018 og den gennemsnitlige
aktivitet pr. maned for begge ar. Tabel 2 viser den manedsvise aktivitetsudvikling i 2018. Saledes
kan man fglge udviklingen over tid. | tabel 3 ses en ungekarakteristik over de unge som har faet in-
dividuel radgivning i 2018 og en oversigt over brobygning i headspace Rgdovre. Figur 1 bygger p3,
hvilke temaer radgiveren har vurderet, at samtalen med den unge handlede om og viser dermed
hvor meget det enkelte tema "“fylder” i samtalerne i headspace Rgdovre ift. de andre temaer, mens
figur 2 og 3 viser en oversigt over de unges tilknytning til uddannelse og arbejdsmarkedet og risiko
for frafald opgjort ud fra antallet af ungesamtaler.

Tabel 1. Total aktivitet i headspace Rgdovre i 2017 og 2018 samt gennemsnitlig manedlig aktivitet.

headspace Rgdovre (antal) Total 2017 TOTAL 2018 Gnms. pr. maned Gnms. pr. maned
Jan.-Dec. Jan.-Dec. 2017 2018

1. Unikke unge TOTAL (1a+1b+1c) 222 246 18,5 20,5

1a. Unikke unge i radgivning i headspace! 194 220 16,2 18,3

1b. Unge i chatradgivning - = - -

1c. Korte kontakter ved udgaende aktiviteter? 28 26 2,3 2,2
2. Afholdte samtaler TOTAL (2a+2b+2c) 662 619 55,2 51,6
2a. Radgivningssamtaler i headspace 634 593 52,8 49,4

2b. Chatsamtaler total - - - -

2c. Korte samtaler ved udgaende aktiviteter 28 26 2,3 2,2
3. Nye grupper TOTAL 0 0 0,0 0,0
4. Gruppesamtaler TOTAL 0 0 0,0 0,0
5. Udgaende aktiviteter TOTAL? 54 41 4,5 3,4
6. Unge til udgaende aktiviteter TOTAL* 2.254 441 187,8 36,8
7. Henvendelser fra pargrende og fagfolk TOTAL 38 56 3,2 4,7

Kilde: Egne data trukket den 21. december 2018.

Anm.: 1) Individuel radgivning i headspace daekker over kategorierne: personlige samtaler og samtaler via telefon, mail, sms og andet (fx Skype). 2)
Korte kontakter ved udgaende aktiviteter daekker over unge som headspace har talt personligt med som del af en udgaende aktivitet ud af huset i en
varighed pa 5-10 min. (om andet end blot info om headspace mm), men hvor samtalen ikke fik karakter af en radgivningssamtale. 3) Udgaende aktivi-
teter kan fx vaere oplaeg om headspace pa en skole, deltagelse pa Folkemgdet, undervisning om et konkret tema mm. 4) Unge til udgaende aktiviteter
daekker over antal unge i headspaces malgruppe som har deltaget/vaeret til stede ved den udgaende aktivitet.
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Tabel 2. Manedsvis opggrelse af aktivitetsniveauet i headspace Rgdovre i fra 1. januar 2018 til 21. december 2018

headspace Rgdovre (antal) Jan. Feb. Mar. Apr. Maj Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dec.
1. Unikke unge TOTAL (1a+1b+1c) 41 17 18 23 30 10 8 9 23 20 19 28
1a. Unikke unge i radgivning i headspa- 41 16 18 16 20 10 8 9 21 19 14 28
cel

1b. Unge i chatradgivning - - - - - - - - - B R -

1c. Korte kontakter ved udgaende aktivi- 0 1 0 7 10 0 0 0 2 1 5 0
teter?

2. Afholdte samtaler 61 53 48 56 82 43 22 36 55 50 56 57
TOTAL (2a+2b+2c)

2a. Radgivningssamtaler i headspace 61 52 48 49 72 43 22 36 53 49 51 57

2b. Chatsamtaler total - - - - - - - - - - - -

2c. Korte samtaler ved udgaende aktivi- 0 1 0 7 10 0 0 0 2 1 5 0
teter

3. Nye grupper TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. Gruppesamtaler TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5. Udgdende aktiviteter TOTAL? 5 1 4 4 5 2 1 2 6 4 7 0
6. Henvendelser fra pargrende®, fag- 8 7 3 7 6 3 3 1 2 8 3 5
folk® og kommunale sagsbehandlere

TOTAL (6a+6b+6c)

6a. Henvendelser fra pargrende 4 3 2 5 5 1 2 1 1 4 1 4
6b. Henvendelser fra fagfolk 4 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1
6c. Henvendelser fra kommunale sags- 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
behandlere

6d. Henvendelser fra andre 0 2 0 1 0 0 1 0 0 3 1 0

Kilde: Egne data trukket den 21. december 2018.

Anm.: 1) Individuel radgivning i headspace daekker over kategorierne: personlige samtaler og samtaler via telefon, mail, sms og andet (fx Skype). 2)
Korte kontakter ved udgaende aktiviteter daekker over unge som headspace har talt personligt med som del af en udgaende aktivitet ud af huset i en
varighed pa 5-10 min. (om andet end blot info om headspace mm), men hvor samtalen ikke fik karakter af en radgivningssamtale. 3) Udgaende aktivi-
teter kan fx vaere oplaeg om headspace pa en skole, deltagelse pa Folkemgdet, undervisning om et konkret tema mm. 4) 'Pargrende' indeholder svar-
kategorierne foraelder, anden voksen, sgskende, kaereste, ven/veninde, fritidstraener og andet. 5) 'Fagfolk' indeholder svarkategorierne lzrer, social-
radgiver, paedagog, psykolog, psykiater, lege, sygeplejerske, tandlaege, andet og ved ikke.

Szerlige forhold vedrgrende lokaler for headspace Rgdovre:

e headspace Rgdovre flyttede lokaler sidst i oktober 2018. Dette kan have haft betydning for aktivite-
ten i perioden.

@stergade 5, 3. sal ¢ 1100 Kgbenhavn K e TIf. 50 846 846 « info@headspace.dk e www.headspace.dk




headspace

Tabel 3. Ungekarakteristik for ungesamtaler i headspace Rgdovre i 2018
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headspace Rgdovre

Demografi*
Bopalskommune (de tre hyppigste):
1. Rgdovre: 45,9 %
2 Kgbenhavn: 7,1 %
3 Brgndby: 6,5 %
4. Hvidovre: 3,5 %
5 Ukendt/Andre bopzelskommuner: 37,0 %

6. TOTAL: 100 %

Kgnsfordeling
. Piger: 70,0 %
. Drenge: 29,5 %
. Andet: 0,5 %

. TOTAL: 100 %

Aldersfordeling
. Under 12 3r: 0,5 %
. 12-14 3r: 29,2 %
. 15-17 3r: 16,3 %
. 18-20: 3r 24,3 %
o 21-23 3r: 16,8 %
e 24-253r:59%
. Over 25 ar: 6,9 %

. TOTAL: 100 %

Brobygning

Hjeelp fra offentligt system — har den unge faet hjaelp til det, vedkommende kom for at snakke om, inden headspace?

. Ja, i kommunen: 11,8 %

. Ja, hos en psykolog: 14,0 %

. Ja, hos en psykiater: 10,3 %

. Ja, hos legen: 12,2 %

. Nej, har ikke forsggt (selvom det var relevant?): 9,6 %
. Nej, har forsggt men blev afvist: 5,9 %

. Nej, men er i venteposition: 4,8 %

. Nej, det har ikke vaeret relevant: 26,6 %

) Ja, andet: 4,8 %

. TOTAL: 100 %

Hjeelp videre — har den unge faet vejledning under samtalen i headspace til videre hjaelp/brobygning??

Ja:12,5%
Nej: 87,5 %

TOTAL: 100 %

Hvor er der blevet brobygget til?

Kommunal sagsbehandler: 2,9 %

Andet kommunalt tilbud: 11,8 %

Misbrugsbehandling: 2,9 %

Hospitalsvaesenet: 16,2 %

Privatpraktiserende laege: 22,1 %

Psykolog: 5,9 %

Psykiatri/psykiater: 16,2 %

En klinisk disetist: 1,5 %

Frivillig organisation (fx TUBA, Ventilen, Outsideren mm.): 19,1 %
Forening/fritidsliv: 1,5 %

Uddannelse: 0,0 %

Arbejdsmarked: 0,0 %

Intern aktivitet i headspace (fx gruppeforlgb, Face-it, jobleering mm.): 0,0 %
Andet: 10,3 %

TOTAL: 100 %

Kilde: Egne data trukket den 21. december 2018.

Anm. 1) Samtalerne i headspace er anonyme, sa det er ikke muligt at fglge forlgbene i headspace pa individnievaeu. Ungekarakteristik-
ken er derfor opgjort for de samtaler, der af radgiveren er blevet angivet som den unges fgrste samtale i kalenderaret. 2) Relevans vur-
deres af den enkelte radgiver i headspace-centret. 3) Brobygning spander fra at ggre den unge opmaerksom pa, hvor han/hun kan ga
hen og fa hjaelp over aktivt at hjelpe den unge med fa kontakt til relevante steder/personer til at vaere bisidder for den unge.

)
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Figur 1. Henvendelsesarsager i headspace Rgdovre i 2018

Altergalt HE 789%
Andet (OBS: KUN hvis intet andet passer!) I 1 315%
Bekymring for ven eller familiemedlem N > 920%
Bekymring/utryghed/ang... NN 6,156%
Boligsituation NN 1 579%
Den unge kan ikke saette ord pa det endnu HEEEE 1 421%
Det at have en Psykiatrisk diagnose N 3 236%
Det at veere pargrende NN 1 421%
Ensomhed NN 3367%
Forbrug/afhaengighed (fx af rusmidler, spil mm) HEE 1 500%
Forholdet til krop, mad og motion NN 3 473%
Fysisk Sygdom/problemer W ,237%
Handtering af hverdagen IE———— 10,576%
Identitet og selvvaerd: hvem er jeg og hvad kan jeg? INI—— 10,576%
Konflikter med venner og/eller familie I 10,734%
Keeresteproblemer IS 5341%
Mobning (nuvaerende eller tidligere) I 2 210%
Praestationspres/stress NN 1 972%
Seksualitet/kgnsidenti... Bl 552%
Selvmordstanker/selvmo... I 2 239%
Selvskade NN  052%
Sorg M 368%
Tristhed/nedtrykthed/d... IN—— 3,208%
Uddannelse/arbejde I 9,708%
Vold, Overgreb, Traumatisk oplevelse N ) 526%

Pkonomi M a74%

,000% 5,000% 10,000% 15,000%

Kilde: Egne data trukket den 21. december 2018
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Figur 2. Uddannelses- og arbejdsstatus for unge ved fgrste samtale i headspace Rgdovre i 2018

verken i arbejde eller
ddannelse, 8%

| uddannelse, 82%

| ordinzert arbejde, 5%

Kilde: Egne data trukket den 21. december 2018.

Figur 3. Risiko for frafald* for unge ved fgrste samtale i headspace Rgdovre i 2018

Ingen risiko
60%

Kilde: Egne data trukket den 21. december 2018.
Anm.: 1) Risiko for frafald er baseret pa den enkelte radgivers vurdering af den unges udtalelser under samtalen som indikator for, hvorvidt der er risi-
ko for, at den unge afbryder sin uddannelse/sit arbejde (deekker bade over hvis den unge selv stopper eller bliver fyret/smidt ud).
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