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Sammenfatning

Baggrunag rammesaetning

Denne plan for risikobaseret dimensionetiogHovedstadens Beredskab, RBD 2021+,
fastleegger rammere for beredskabets service, opgavevaretagelse og udvikling for perioden
2021¢2024 Planen udstikker endvidere retningen for den overordnede langsigtede udvikling
af beredskabet.

RBD 2021er udarbejdet som led i opfyldelsen af et lovkrav om, at bestyrésen
Hovedstadens Beredskab minimum hvert fierde ar godkender en plan for beredskabets
virksomhed herunder bl.a. fastlsegger serviceniveau og en dimensionering, der er i
overensstemmelse med forholdene i deekningsomradet

Rammen for denne RBD er, at safrétotedstadens Beredskab ogsa i fremtiden skal veere i
stand til at fastholde det nuvaerende serviceniveau, kreeveiodsiaten bred udvikling af
beredskabets ydelser, processer og organisation. En fastholdelse af serviceniveauet kreever
dermed, at beredskabeidvikler sig i takt med udviklingen i ejerkommunerne og i samfundet
samti takt medden teknologiske udvikling.

Pejlemaerker

Hovedstadens Beredskab har ved udarbejdelsen af RBD 2021+ fglgende fire pejlemeerker, der
ledes og styres efter:

 Er to skridt foan samfundets udviklirigdebzerer, at beredskabet pa forkant med
udviklingen i ejerkommunerne og samfundet saledes, at beredskabet kan
dimensioneres og udvikles herefter.

1 Arbejder for, at en ulykke/haendelse, der kan forebygges, ikkeistebzerer, at
beredskabeendnu mere malrettet samteenker, hvad der sker far, under og efter en
haendelse.

{ Passer pa os selv for at kunne passe pa borgerdrézerer, at beredskabet
arbejdsmiljgmaessigt og teknologisk falger udviklingen.

1 AEndrer internt fokus fra ressourdé servicendebeerer, atler i endnu hgjere grad er
fokus pa, hvad der giver bedst mening ud fra risikobilledet og for borgerne frem for
faste normer for disponering af mandskab, karetgjer og materiel.
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Udviklingen i ejerkommunerrgy i samfundet

HOVEDSTADENS

BEREDSKAB

Beredskabet har i forbindelse med RBD 2021+ veeret i dialog med ejerkommunerne,
myndigheder og andreler repraesenterer omrader med betydning for beredskabets udvikling.
Nedenfor er der illustrererends og udviklingsplanespmkan have indflydelse pa

beredskabets drift og udvikling.

Udviklingen i ejerkommunerne
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Der er i forbindelse med RBD 2021+ gennemfgrt et omfattdatibaseretinalysearbejdea
baggrund af udrykninger og heendelser de senerkgisom der egennemfgrt eranalyseaf
potentiellestarrehaendelsesscenarieder kan forekomme, og som kan have indflydelse pa
dimensioneringen af Hovedstadens Beredskab.
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Risikoanalysen viser, at

1 Hovedstadens Beredskab har stor erfaring ofed alminelige typehaendelserder
indtraeffer hyppigt.

1 Forseerlige og ekstraordingere haendelseder generelet robust beredskalhvor det
er essentielt at kunneeagere pa det ukendte og uventede

{1 For nogleomrader- somf.eks. Metr@n ¢ er det primzertHovedstaens Beredskaluler
har kompetencerne, hvorfor beredskalpgtmaertskalkunnevaretage disse opgaver
pa egen hand.

Serviceniveator Hovedstadens Beredskab

Serviceniveau daekker over en raekke forhold vedrgrende udrykningstider, materiel,
bemandingkompetencer, feerdigheder, uddannelser og gvelser.

Hovedstadens Beredskab fastholder for RBD 2021+ perioden &8Br2017eksisterende
serviceniveau, hvor bl.a. fglgende geelder.

9 Beredskabet skal veere fremme pa skadestedet inden 10 minutter i 95&e!dftile.
| omréder med spredt bebyggelse er malet 15 minutter.

1 Ved udrykninger, hvor flere karetgjer er disponeret, er der som noget nyt i RBC
2021+et mal for, hvornar det sidste karetgj er fremme ved skadestedet.

1 Beredskabet skal kunne handtere en $tamdelse samtidig med to mindre
haendelser.

1 Forekstraordineere haendelser er beredskabskapaciteten dimensioneret til at ku
yde en forsvarlig indsats i tefgrste timer, indtil eventuel bistand fra
naboberedskaber eller Beredskabsstyrelssmmindsaettes

Hovedstadens Beredskabs ngdvendige udvikling

Sammenfattende viser udviklingen i ejerkommunerge samfundesammen med
risikoanalysenat Hovedstadens BeredsKadr behov for at udvikle sig pa en reekke omrader til
gavn for borgernéor at kunne fasthlole det aftalte serviceniveau.
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Samfundsudvikling

Hovedstadens Beredskabs
ejerkommunerne ngdvendige udvikling !

Den udvikling, Hovedstadens Beredskab skal underga de nzeste mange ar, er i hgj grad en
digital og en teknologisk transformation, hvor det fremtidige smarte og moderne beredskab
skal kendetegnes ved, at dataopsamling @g@sser automatiseres samt at beslutninger og
valg af lgsninger understgttes af teknologien og smart anvendelse af data.

Udviklingen i hovedstadsomradet og i samfundet kraever, at beredskahjere gradeerer

via gvelser, simuleringer og samarbejds@vetsed andre beredskabsmyndigheder og aktarer.
Enmerebehovsdrevet tilgang til mandskalog) ressourceplanlaegning ud fra det aktuelle
risikobilledevil kunne hjeelpe med &tiggre ngdvendig tid tdette.

Udviklingen af Hovedstadens Beredskab sker samtidig med, at der Igbende er fokus pa effektiv
gkonomisk drifthvor pojekter og investeringer igangseettes i takt med frigivelse af nvidler
interne effektiviseringerBestyrelsen for Hovedstadens Beredskab vil Igbgecdleesage
udviklingsplanen for beredskabet, f.eks. i forbindelse med den arlige budgetleegning.
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1. Indledning

Hovedstadens Beredskab er etableret jf. 8 10 i beredskabsloven som et selvstaendigt § 60
feellesskab i henhold til den kommunale styrelsesloveeleskommunale selskabsformer.
Beredskabet har en feelles beredskabskommission, i daglig tale bestyrelsen.

Ejerkommunerne (interessenterne) bag Hovedstadens Beredskab er:

Albertslund Kommune
Brgndby Kommune
Draggr Kommune
Frederiksberg Kommune
Glostrup Komune
Hvidovre Kommune
Kgbenhavns Kommune
RgdovreKommune

=4 =4 4 -8 -4 -4 -9 -9

Hovedstadens Beredskab skiabverensstemmelse med interessentskahatdtaegter og
konkretiseret i ejerstrategi - opfyldeinteressentskabetformal gennem faglgende
malsaetninger om at levere odxis:

1 Hgj beredskabsfaglig kvalitet og tryghed for borgerne

1 @konomisk effektivitet, dvs. realisering af de forudsatte omkostningsreduktioner og en
lobende realisering af potentialer

M Det aftalte serviceniveau overfor kommunerne med et klart kundefokusoldiatith
kommunernes erhvervsservice og byggemyndigheder

1 Relevante forebyggende tiltag og fastholdelse af frivillige
1 Lokalkendskab og godt samarbejde med de enkelte kommuner

1 Hovedstadens Beredskab som en langsigtet beeredygtig arbejdsplads og landets mest
attraktive pa beredskabsomradet

| bekendtggrelse om risikobaseret dimensionering af det kommunale redningsberedskab er
angivet at:
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Det kommunale redningsberedskab skal kunne yde en i forhold til lokale risici forsvarlig
forebyggende, begreensende og alpgade indsats mod skader pa personer, ejendom og
miljget ved ulykker og katastrofer, herunder terogy krigshandlinger. Redningsberedskabet
skal endvidere kunne modtage, indkvartere og forpleje evakuerede og andre ngdstedte.

Dette indebeerer, at Hovedstans Beredskab overordnet arbejder for at:
! Forebygge at haendelser opstar
1 Begreensskadernemmfang og alvorlighed

1 Afhjeelpe konsekvenserne ved haendelser

Forebyggelse af, at haendelser opstar, sker bl.a. via brandsyn, brandstedsevaluering,
sagsbehandling &frandtekniskdoyggesager, undervisning af ejerkommunernes ansatte og
borgere samt forebyggende indsatser malrettet lokalomrader og specifikke malgrupper.

Skadernesmfangreduceres bl.agennem initiativer soméks.brand og rggalarmer, mobile
sprinkleranlaeg, handslukkere og beredskabsplaner.

Afhjeelpning af konsekvenserne ved haendelser sker via indsatser pa skadessteder.

Hovedstadens Beredskab lgser de opgaver, som fremgar af beredskabslovgivningen.
sige indsats mod brande eller overhaengende fare herfor, sammenstyrtningsulykker,

togulykker, flyulykker pa land, skibsulykker ved kaj, naturkatastrofer, herundembldso
vejrlig, og akutte uheld med farlige stoffer pa landjorden, i sger, i vandlgb og i havne s
frigarelse af fastklemte og redningsopgaver i sger, der, moser og havne.

Der er tale om opgaver, som bl.a. indebeerer overhaengende, akut fare for personer,
ejendom eller miljg, og som ikke varetages af andre.

Ud over ovennaevnte opgaver kan bestyrelsen for Hovedstadens Beredskab beslutte,
beredskabet skal varetage opgaver, som har tilknytning til ovennaevnte opgaver, for
eksempel etablering af et dykkerberedslaler et badberedskab til indsats pa havet.

Foruden de naevnte opgaver i relation til en begreensende og afhjeelpende indsats, sk
Hovedstadens Beredskabretage en raeekke forebyggende opgaver, primaert i relation ti
brand. Beredskabet varetager endvidareressenternes opgaver efter fyrveerkeriloven @
lov om beskyttelsesrum samt opgaver i bekendtggrelser udstedt i medfar af disse lov¢
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Jf. udkast til vejledning om planen for det kommunale redningsberedskab,
Beredskabsstyrelsen 22. december 2019

Hovedsadens Beredskab har ogsa forpligtelser uden for ejerkommunerne. Forpligtelserne er
funderet i lovgivningen, i samarbejdsaftaler eller i den seerlige alarmeringsplan for Kgbenhavns
Lufthavn.

| medfer af lovgivningen skal kommunalbestyrelsen sikre, at dsettes nsermeste relevante
udrykningsenhed med de rette kompetencer og materiel, uafheengigt af kommunegraenser og
greenser for de samordnede redningsberedskaber. Denne regel er udmgntet i
dimensioneringsbekendtgarelsen i efteraret 2019 og derfor medio 2Rkt

implementeret i praksis endnu. Hovedstadens Beredskab vil arbejde aktivt for, at der kan
opnas enighed med tilgreensende beredskaber om indgaelse af aftaler med henblik pa at sikre,
at den ngdvendige udrykning afsendes fra ¢alie forhold taget betragtningg naermeste

station, sa borgere og virksomheder sikres den hurtigst mulige hjeelp.

Herudover har Hovedstadens Beredskab indgaet aftaler med tilgraensende beredskaber og
beredskaber med saerlige ressourcer om gensidig bistand, der i et vist gmiésng
vederlagsfrit. Herved sikres det, at de samlede beredskabsressourcer anvendes mest
hensigtsmaessigt og gkonomisk forsvarligt.

Endelig har Hovedstadens Beredskab indgaet en samarbejdsaftale med Raddningstjansten Syd i
Skaneom et bade operativt og udidlingsmaessigt samarbejde. Dette samarbejde er bl.a. et led
i nyttiggarelsen af Nordisk Redningsoverenskomst.
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1.1. Deekningsomrade

Hovedstadens Beredskab er Danmarks starste kommunale bereddkabaoligt ca. 8.200
udrykninger, hvilket svarer tijennemsnit ca. 22 udrykninger dagligt.

Beredskabetiaekker ca. 1 mio. borgere i 8 ejerkommuner. Herudover kommer en vaesentlig
indpendling i omradet i dagtimerne samt et betydeligt antal turister hen over aret.

Hovedstadsomradet er Danmarks kraftcenter,dgirhandler om antallet af samfundskritiske
funktioner, f.eks. Folketinget, centraladministration, rddhuse, mediehuse, mange af landets
stgrste virksomheder, finanshovedsaeder, universiteter, ambassader, Kongehuset, museer
samt kulturinstitutioner.

Ovenst&nde kombineret med bl.a. mange hgjhuse, metro, eksperimenterende bygninger,
terrortrussel, sociale udfordringer og klimaudfordringer gar, at beredsk&beveaere Klar til at
lgseen meget stor palette af opgaver, der kraever forskelligartede kompetegaan solid
robusthed af beredskabet.

Bortset fra nedlaegningen af en station (station Deemninytiby, er stationerne i
deekningsomradet2020 de samme, som fgr etableringen af Hovedstadens Beredskab.
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Figurl: HovedstadenBeredskabs daekningsomrade og stationer
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Der eksisterer i lighed med gvrige tilgreensende beredskakésamarbejde med Tarnby Brandveaesen,
somikke er en del af Hovedstadens Beredskab
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1 Udrykninger sker fra del brandstationer, hvor en raekke af dissekombinerede
brand og ambulancestationer.

1 Gearhallen i Valby elet operativdedelsesenteri Hovedstadens Beredskab. Her er
Alarm og vagtcentralen, kriseledelsen samt den operative ledelse placeret. Herudover
er bl.a. brandteknisk sagsbehandling qojageret her.

1 Direktionen forebyggelse, specialtjienesten saentraekke stattefunktionesom IT,
driftscenter, gkonomi, personale, m.ar.placeret pdovedbrandstationen.

{1 Der er kursusog uddannelsesfaciliteter pa station Frederiksberg, som anvéihdes
undervisning af ejerkommunernes ansatte og borgere.

{ Frivilligenheden og Ungdomsbrandkorpset er placeret pa station Tomsgarden.

1 Teknik, som daekker veerksted, mundering samt bygninger og materiel, er placeret i
egne bygninger pa Enghaveve;.

1 En raekke aftationerne har ogsa ambulancebaser pa stationen.

{ Station Tarnby er udelukkende en ambulancebase.

Placeringen af de enkelte stationer er sket ud fra datidens demografi og gdograte

fleste af stationerne er opfgrt som brandstationer, dog pa envid heste indgik i driften.

Dette gar meget naturligt, at nogle stationer er bygget og indrettet pa en made, der ikke fuldt
ud afspejler optimale nutidige behov og gnsker. Det kan f.eks. veere i forhold til plads til
parkering af moderne brandbiler elleapéring af hvilerum i forhold til hurtigst muligt at blive
klar til udrykning.

Det analyseres lgbendem placering af stationer og lokaliteter bgr eendres i forhold til
risikobilledet.
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1.2. Processsen for udarbejdelsen af RBD 2021+

Det fglger af § 3, stk.i bekendtggrelsen om risikobaseret dimensionering af det kommunale
redningsberedskab, at kommunerne minimum én gang i hver valgperiode fastlaeegger
serviceniveauet for det kommunale beredskab. Dette sker via en risikobaseret dimensionering
(RBD).

RBD 2021fastleegger fremadrettet niveauet for redningsberedskabets opgavevaretagelse,
serviceniveau samt saetter rammerne for den ngdvendige udvikling, Hovedstadens Beredskab
skal gennemga i de kommende ar. Den saetter rammerne for, hvordan Hovedstadens
Beredskab b&. arbejder med hyppige haendelser, saerlige haendelser og forebyggelse.
Ligeledes beskriver den de risici, der er i hovedstadsomradet, og hvordan disse imgdegas.

Dimensioneringsplanen omfatter Hovedstadens Beredskabs ejerkommuner: Albertslund,
Brendby, Dragy, Frederiksberg, Glostrup, Hvidovre, Kgbenhavn og Rgdovre. RBD 2021+
erstatter RBD 2017+ ag blive implementerefra 2021.

Den formelle proces for udarbejdelse af RBD 2021+ har veeret fglgende:

Tabell: Tidsplan for udarbejdedsog godkendelse af RBD 2021+
Tidspunkt 2020 Emne

April Bestyrelsesmgde: Godkendelse af serviceniveau og retning for

Juni Bestyrelsesmgde: Godkendelse af 1. udkast til RBD

Indhentning af udtalelse fra Beredskabsstyrelsen

September Bestyrelsesmgde: Endelig godkendelse af udkast til RBD

Q4 2020 Godkendelse i ejerkommumees kommunalbestyrelser
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1.3. Fundamentet for RBD 2021+

RBD 2021+ bygger videre pa den udviktieghar veeret de gamle beredskabésr
sammenlaegningen til Hovedstadens Beredskab i 2016, samt pa RBD 2017+.

Samlet har der over en leengeigeekkeveeret en udvikling, hvdreredskaberndderedskabet
- bl.a. med en solid base i handtering af de mere almindelige haendasétevet bedre
rustet til at handtere starre og uforudsete haendelser.

Et vigtigt fokusomrade med RBD 2017+ var at sammensogeitdviklede gamle beredskaber
til ét beredskab. Det er beredskabet kommet godt i mal med, og feelles systemer, processer,
kompetenceniveauestruktur og materiel er implementeret.

Selskabet er i en fortsat udvikling i bl.a. forstaelsen af at vaere en borgerorienteret
servicevirksomhed, organisatorisk, teknologisk og kompetencemaessigt. En udvikling der sker
samtidig med, at der lgbende er fokuss f.eks. effektiv gkonomisk drift og sikkerhed for
medarbejderne

Hovedstadens Beredskab har veeret i dialog med alle 8 ejerkommuner, de to politikredse,
HOFOR, Vejdirektoratet m.fl. omkring den langsigtede udvikling de forventer. Denne
inddragelse gar, dteredskabet har et godt billede af de sendringer og udfordringer, der venter
forude. En naermere beskrivelse af disse sendringer og udfordringer kan ses i kapitel 5.

Udviklingen i hovedstadsomradet betyder, at Hovedstadens Beredskab star overfor et stort
behov for at aendre tilgangen til vores nuveerende operative arbejde, hvordan vi arbejder
forebyggende og ikke mindst, hvordan vi udvikler personalet og organisationen. Samtidig har
beredskabet et behov fdortsatat falge udviklingen inden for f.eks. digitiisg, teknologi,
arbejdsmiljg, m.m. for at gagre beredskabet hurtigere samt hgjne kvalitet og sikkerhed.

Derfor har Hovedstadens Beredskab i RBD 2021+ faglgende fire pejlemaerker, der ledes og
styres efter:

Hovedstadens Beredskab
Er to skridt foran samhdets udvikling
Arbejder for, at en ulykke/haendelse der kan forebygges, ikke sker

Passer pa os selv for at kunne passe pa borgerne

- = =2 =9

Andrer internt fokus fra ressource til service
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Hovedstadens Beredskab er to skridt foran samfundets udyikéingler, at dnensioneringen

af beredskabet skal afspejle og veere pa forkant med udviklingen i samdgresentidigt

kunne komplementere ejerkommunernes udviklingsgnslesamarbejde med ejerkommuner,
politiet m.fl. gnsker Hovedstadens Beredskab at veere pa forkantdvédingen, saledes
beredskabet kan dimensioneres og udvikles herefter. Bade i ejerkommunerne og i samfundet
generelt sker der en udvikling, der har betydning for beredskabet. Befolkningen i
hovedstadsomradet vokser, omfattende byudviklingsprojektegggites, nye og eks
perimenterende bygningstyper opfares, der er et stadig stigende pres pa infrastrukturen,
klimaudfordringerne vokser og der er risiko for stgrre polarisering i samfundet. Alt sammen
eksempler pa udviklingsfaktorer, der har betydnind@aedskabet. En veesentlig del af at

veere pa forkant med samfundets udvikling handler om, at Hovedstadens Beredskab i hgjere
grad forstar at opsamle og anvende data pa en smart og hurtig made. Den viden, der opnas, vil
Hovedstadens Beredskab kunne anvendide forebyggende og operativt til gavn for hele
hovedstadsomradet.

Hovedstadens Beredskab arbejder for, at en ulykke/haendelse der kan forebygges, ikke sker
indebeerer, at Hovedstadens Beredskab endnu mere malrettet skal samteaenke, hvad der sker
far, underog efter en haendelse. Fgrst og fremmest skal beredskabet blive endnu bedre til at
anvende data som grundlag for forebyggelse og til at malrette forebyggelsesindsatsen. Data
skal bearbejdes bade internt og i samarbejde med andre store beredskaber, dniceri.N
Forebyggelsen malrettes ud fra konkret viden om haendelsesforlgb, geografiske omrader,
seerligt udsatte malgrupper mm. Viden og information er nyttig, men langtfra nok til at skabe
adfeerdsaendringer. Nye virkemidler og platforme skal tages i brugrisgade med relevante
myndigheder.

Hovedstadens Beredskab passer pa os selv for at kunne passe pa bbegrw, at den
arbejdsmiljgmeaessige udvikling fglger udviklingen, f.eks. i forhold til indsatser ved saerlige
haendelser i bygninger med specielt matke/design og metro samt at arbejdet med det

psykiske arbejdsmiljg f.eks. efter haendelser understattes og videreudvikles. Essentielt er ogsa,
at beredskabet ved at fglgeed | den nyeste viden og fglden teknologiske udvikling ger

arbejdet endnu mereikkert. Indkgb og anvendelsedffjernstyret brand og redningskaretgj
(LUF60¥r et eksempel pa materiel, der bl.a. kan anvendes steder, hvor det er farligt at sende
mandskab ind og dermed ggre indsatsen mere sikkdwus pa rene branddragter samt $si
treening og test er ogsa eksempler pa indsatser, der er med til at gge sikkeifegeerligere
sikkerhedsaspekt er sikker drift, sa alle egy#temer og elektroniske enheder, der indgar som
vigtige elementer i alarmering af beredskabet samt i foddse med kommunikation under
beredskabets indsatser og ved kommunale krisesituationer har en stor robusthed i forhold til
of ®F & G 1dzyyS Y2Radn O@0SNIyYyaINBo6 23 2LINBOK?2
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Hovedstadens Beredskab aendrer internt fokus fra ressource tdeséndebaerer, at

Hovedstadens Beredskab i endnu hgjere grad skal arbejde med en behovsdrevet tilgang til
mandskabsog ressourceplanlagning. Der skal i endnu hgjere grad veere fokus pa, hvad der
giver bedst mening ud fra risikobilledet, hvordan vi gieerlzbdste service og tryghed for
borgerneud fra de givne rammesamt at tydeliggare hvad borgerne og samfundet far for
pengene. Beredskabet skal blive bedre til at lave en rammeseetning, der giver stagrst mulig
fleksibilitet frem for at have faste normarfdisponering af mandskab, karetgjer og materiel.
Denne transformation er startet, men det er en rejse, der kraever en starre forandring af bade
strukturer, traditioner og kultur, kompetenceudvikling, IT, mm.
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1.4. Rammer der muliggar justeringer undervejs

RBD2021+ seetter ord pa de dimensionerende forhold og den udvikling, Hovedstadens
Beredskab vijangsaette; men ikke ngdvendigvis na at tilendebring@erioden frem til
2025.

Udviklingen gar steerkt, og der er behov for mangvrerum inden for en rammessééd
beredskabet ikke i-drige RBEperioder er fastlast i tankegang og retning.

Der vil meget sandsynligt ske ting, som ikke pa nuvaerende tidspunkt kan forudses, og som
kreever aendringer og justeringer af, hvordan beredskabet Igser opgaverne. Det &an veer
agendringer i forhold til, hvilke opgaver beredskabet lgser, og hvordan de lgses, f.eks.
foranlediget af eendrede teknologiske muligheder, aendret opgaveportefglje, aendringer i de
gkonomiske rammer for beredskabet, smartere mader at arbejde pa, nye kongiethoe,

osv. Indkgb og anvendelseetffjernstyret brandog redningskaretdjUF60 er et godt

eksempel pa en udvikling, der ikke var forudset i den forrige RBD, og hvad det giver af nye
muligheder.

Det er pa den baggrund vigtigt, at RBD 2021+ dels refmgdvad Hovedstadens Beredskab

vil gare, dels efterlader muligheder for eendringer og justeringer i forhold til, hvordan det

gares. Der vil saledes ske en lgbende tilpasning af beredskabet. Hovedstadens Beredskab har
grundet et stort og teet befolketadkningsomrade stationer, der ligger forholdsmaessigt teet.

Dette giver i forhold til mange andre beredskaber i Danmark mulighed for lgbende aendringer
og tilpasninger mellem de enkelte stationer ud fra risikobilledet, f.eks. i forhold til bemanding,
kompetencer, karetgj og materiel. En fleksibel tiilgang som er mulig via rammerne i RBD 2021+.

En fleksibel tilgang vil ligeledes sikre en bedre ressourceudnyttelse i forhold til f.eks. gvelser og
traening.
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1.5. Laesevejledning
RBD 2021+ er struktureret pa falgenits

Kapitel 24 giver et billede ahvordan Hovedstadens Beredskab fungenerunder
arbejdsopgaver, medarbejdere, kompetencer, ressourcer, organiseringDet giver et
situationsbillede af, hvordan det er i &r 20@0en ikrafttreedelse og implemesring af RBD
2021+.

Kapitel 56 analysemvilkeudviklingstendenser atgici, som beredskabet skal forholde sig til
Hvad sker der i hovedstadsomradet og omverdenen, og hvilke konsekvenser har det for
beredskabet? Hvilke typer mindre og store risicils#ddskabet forholde sig til? Hvordan er
udviklingstendenserne i forhold til antal og typer af udrykninger?

Kapitel Tbeskriverhvilken service borgerne kan forvente af Hovedstadens Beregékab
parametre som udrykningstider og robusthed.

Kapitel &edega for den ngdvendige udvikling, som beredskabet skal undergd kunne

veere et moderne beredskab, der afspejler udviklingen i hovedstadsomradet, giver borgerne
den ngdvendige service, har hgj kvalitet og hgj effektivitet samt bliver en endnu mere sikker
arbejdsplads.

For leesevenlighedens skyld er der en raekke bilag bagerst, som der henvises til undervejs.
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Forebyggelse af haendelse

Hovedstadens Beredskab arbejder for, at en ulykke/heendkds&an forebygges, ikke sker.

Det er som udgangspunkt alene, nar forebyggelsen ikke slar til, at beredskabet rykker ud til
haendelser.

Vi passer pa hovedstadsomradet og
vores 1 mioborgere dggnet rundt
aret rundt.Laes mere p& hbr.dk
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2. Forebyggelse af
haendelser

Beredskabets har til opgave at foygge, at der sker skader pa liv, ejendom og milja.

Hovedstadens Beredskadfarer i relation til forebyggelse en raekke lovgivningsmaessige
opgaver herunderegentlig myndighedsbehandling, radgivningsopgagéardberetning af
data

Herudover udfgreberedskabet en reekke forebyggelsesopgaver, der ikke er
lovgivningsbestemte, men som f.eks. er aftalt med ejerkommunerne, foregar i samarbejde
med andre aktgrer eller har effekt i forhold til en lokal malgrupes kan f.eks. veere
samarbejde med kommunerman brandforebyggelse hos sarkgrbare borgere, stgrre
regalarmsindsatser og arbejde med Ungdomsbrandkorpset.

Hovedstadens Beredskab arbejder med en bred vifte af opgaver for at forebygge ulykker og
begreense konsekvenserne af ulykker. | det falgendeegegds falgende hovedomrader:

Brandteknisk sagsbehandling og radgivning
Brandsyn

Uddannelse og kurser

= = =2 =4

Kampagneog arrangementer

Der er i Hovedstadens Beredskab i ar 2020 i alt 21 arsveerk, der arbejder med forebyggelse
inden for ovenstaende omrader. Herwdw er der for de operative medarbejdere afsat en
tidsmaengde til forebyggende arbejde, s& beredskabet bl.a. sikrer, at alle stationer arbejder
med forebyggelse i lokalomradet.

| dette kapitel er fokus pa, hvilke opgaver der udfares i relation til at fggeldyeendelser, og
hvordan det foregar i ar 2026den for rammerne af RBD 201Tkapitel 8 er angivet, hvilken
nadvendig udvikling beredskabet skal underga, herunder flere elementer der vedrarer,
hvordan Hovedstadens Beredskab fremover gnsker at arbregddorebyggelse af haendelser.
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2.1. Brandteknisk sagsbehandling og radgivning

Beredskabet udfgrer en reekke opgavedrgrende brandteknisk sagsbehandling, hvor
hovedparten af disse er lovgivningsbestemte

Beredskabets tekniske sagsbehandling og radgivnidépnee, at beredskabet som helhed

bliver fortrolige med indretningen og de tekniske lgsninger i fremtidens byggeri, anlaeg og
brandfarlige virksomheder. Derved har beredskabet bedst mulige vilkar for at kunne planlaegge
og udfgre en effektiv og hurtig indsatl gavn for borgerne og virksomhederne i
deekningsomradet.

Den brandtekniske sagsbehandling og radgivornigtter bl.a.:

Myndighedsbehandling af brandfarlige virksomheder, herunder risikovirksomheder
Myndighedsbehandling pa fyrveerkeriomradet

Radgivning af ejerkommuners byggemyndighed

Radgivning ved starre anleegsprojekter

Radgivning af miljgmyndighed

- = =2 =4 -4 =

Indberetningaf datafra haendelser, herunddormodede arsager til ulykkiatastrofer
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Myndighedsbehandlingf brandfarlige virksomheder, hemder risikovirksomheder

Risikovirksomheder samt brandfarlige virksomheder myndighedsbehandles af beredskabets
specialister med seerbgompetencer inden for kemi, risici og lovgivning pa omradet.
Brandfarlige virksomheder er typisk virksomheder med opbeyanvendelse og fremstilling

af brandfarlig karakter f.eks. trykflasker, brandfarlige veesker, treebearbejdning mv.

Meget store oplag af brandg eksplosionsfarlige stoffer, giftige stoffer og miljgfarlige stoffer
udgar en seerlig risikeafremtder ske uheld. Virksomheder med sadanne oplag er derfor
omfattet af saerlige regler og karakteriseres som risikovirksomheder. Beredskabet skal bl.a.
vurdere, om redningsberedskabet med de fastsatte krav kan foretage en forsvarlig indsats i
den enkelte sag. F.eksan en placering af en brandfarlig virksomhed pa andre etager end ved
terraen give beredskabet seerlige indsatsmaessige udfordrifgéoid til blandt andet
adgangsveje via trappddet kan ogsénedfgre operative bindinger for beredskabérhold til
materiel og bemanding for at sikre et godt arbejdsmiljg og hurtigst mulig effekt af
brandslukningen.

Pa veje og jernbaner transporteres dagligt farligt gousbrandfarlige veesker, fyrveerkeri,
gasflaskeog kemikalier. Transporterne medfarer seerligecrisg er derfor reguleret i ABDR
konventionen og bekendtgarelse om vejtransport af farligt gods. Politiet treeffer beslutninger
om tvangsruter for farligt gods pa vej i teettere bebygget omrdgideredskabet har et teet
samarbejde med politiehar derbehandlesansggninger om dispensation/afvigelse fra disse
ruter.

Myndighedsehandlingpa fyrveerkeriomradet

For at kunne fremstilleanvendeeller opbevare fyrveerkeri, er det ngdvendigt med en

tilladelse. Pa vegne af ejerkommunerne sagsbehandler Hovedstagtedskab ansggninger

om opbevaring, anvendelse m.m. af fyrveerkeri, herunder meddeler tilladelser, afslag m.m. Der
foretages lovpligtigt brandsyn af fyrveerkerioplagssteder. Derudover foretages efter
sagsbehandlerens konkrete vurdering syn af salgsstedigriesrkeri.

Radgivning af ejerkommuners byggemyndighed

Hovedstadens Beredskab stgteggerkommunernes byggesagsbehandling med brandteknisk
support og sparringpg giver bl.akvalificerede svar pa det brandtekniske
dokumentationsmateriale for savel ngmeri som ombygningssager
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Kreativiteten i arkitekturen og anvendelse af byrummet og bygningerne er.ligjbe
keeldre, hgjere treebyggerianderledes adgangsg redningsforholceller lange
indtreengningsvejeer eksempler herpaSafremt beredskabet indsatazessigt skal
levere det forventede serviceniveauforhold til disse lgsningerkraever det analyse og
planleegning med inddragelse af beredskabets dimensionering i pragekigen

Beredskabet deltager blandt andet som sparringspart i byggemyndigheatginse

sagsbehandling og til forhandsdialogmader med byggesagens parter. Beredskabet radgiver her
om de bagvedliggende hensyn i lovgivningen vedrgrende beredskabets indsatsmuligheder
samt om muligheder for anvendelse af beredskabets materiel, kapacketrggetencer i valg

af nye brandtekniske lgsninger fra bygherre og dennes radgiveres side. Veelges f.eks. seerlige
indretninger af brandredningsarealerne, der afviger fra byggelovgivningens anvisninger,
undersgger og vurderer specialisterne hos beredskabef.eks. stigemateriellet er designet

til at matche behovetSeerlige indretninger eller brandtekniske lgsningeor nogle anlaeg

opfgres pa en made, sa den samlede sikkerhed opnas ved at erstatte tekniske lgsninger med
krav til en seerlig indsats fra Hogtadens Beredskabs side (de sakaldte operative bindinger).
Dette kan pavirkberedskabet i form af behov for specielt materiel, seerlige procedurer og
kompetencer samt separat planlaegning.

Radgivning ved starre anleegsprojekter

Beredskabetadgiverprojektorganisationer i valg af tekniske lgsningeor de ofte
anderledes og kreevende indsatsmaessige forhold analyseres og planiséémpes der kan
sikresden ngdvendige sikkerhed under udfarelsmgdriftsfasenEksempler pa dette &eks.
radgivnng i forbindelse metetroCityringen, Ringbaney Frederikssundsvejsinnelen

Hovedstadens Beredskab deltagktetroselskabets udvakgedragrende kkerheds, uhelds,
risiko ogredningsforhold. Gruppen drgfter spargsmal vedrgrende redningsforhold fo
MetroCityringen, hvor beredskabassisterer med radgivnirmgnkringredningsberedskabets
indsatsforhold.
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Radgivning af miligmyndighed

Ved sager, som alene omfatter miljglovgivningen, leverer Hovedstadens Beredskab efter behov
radgivning til miljgmyndhederne (ejerkommunerne og Miljgstyrelsen) ifm. sagsbehandling af
risikovirksomhedeHovedstadens Beredskab deltager efter gnske i mgder med gruppen af
risikomyndigheder vedr. risikovirksomheder, der ikke er omfattet af beredskabslovgivningen.

| samarbeaje med de gvrige relevante myndigheder og m&#ovirksomheder med en stor
meaengde farlige stoffeyennemgar, afpraver og om ngdvendigt justerer Hovedstadens
Beredskab mindst hvert tredje ar den eksterne beredskahsgdam har til formal at beskytte
omgwelserne og begraense skader ved et eventuelt uheld.

Indberetning af datafra haendelser, herundeformodede arsager til
ulykker/ katastrofer

Beredskabet varetager registrering af formodede arsager til ulykker eller katastrofer, og
indberetterberedskabet&apaciteter og udrykningsaktiviteter til Beredskabsstyralsen
a8aisSYSi ¢hRAYEéOD
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2.2. Brandsyn

Hovedstadens Beredskab foretageert ar ca3.000lovpligtigebrandsyn i en lang raekke
virksomheder og institutioner i hovedstadsomradet.

Formalet med brandsyer

Atmindske risikoen for at brande opstar, breder sig eller fagrer til skader pa mennesker,
ejendom eller miljg

1 At sikreforsvarlige redningg slukningsmuligheder, hvis der sker en brand

Brandsyn sker primaert i forhold til forsamlingslokaler, dagitistner, skoler,
plejeinstitutioner, hoteller, butikker, fredede bygninger samt steder med f.eks. gas, olie eller
benzin.

Brandsyn er et vigtigt element i det brandforebyggende arbépder keredskabet hjeelper
virksomheder, institutioner og borgere medoaerholde og forsta brandreglerne. Det betyder,
at brandsyn bade handler om at kontrollegom at rddgive. Det kan vaere pa plejehjem,
barnehaver, sygehuse, teatre og hoteller.

Feelles for de steder, der gdandsyn er, at de er omfattet af brandsynstmedtgarelsenDet
indebeerer at der ogsa er steder, hvor beredskabet ikke gar brandsks.&t private boliger
og trappeopgange i beboelsesejendomme ikke omfattet af brandsyn.

Beredskabet farer ogsa tilsyn med starre arrangemebitrkan veere festivar og events,
fyrveerkeri og pyrotekniknderf.eks.teaterforestillinger.

Foruden at foretage brandsybygninger odor arrangementer, modtager Hovedstadens
Beredskab ogsa en lang reekke henvendelser fra borgere, institutioner og virksomheder, der
har biug for hjeelp til at forsta reglerne for brandsikkerhed.

Et brandsyn skabmudgangspunkt varsles 14 dage, imen leredskabet har ogsd mulighed
for atgennenigre uanmeldte brandsyn. Om end der er forhold, som altid kontrolleres,
herunder flugtvejeskiltning mm,.afhaenger gennemgangen pa brandsynet af det konkrete
sted, feks.bygningens beskaffenhed, oplag af brandfarlige veesgdrvad bygningen
anvendes tilHerudover viomfanget af brandsynet veere forskelligt afheeraditype af
institution, irdustri, butik, sygehus, m.m.

Atgennenigre et brandsyn kraever en beredskabsfaglig baggrund suppleret med en seerlig
uddannelsesamtligesom pa andre tilsynsomrader en lgbende ajourfgring med udviklingen af
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lovgivning og praksiBer er ogsa behov for dette personlige kompetencedabrandsynet

ikke alene bidrager til overholdelse af gaeldende regler, men ogsa gennem dialog og malrettet
formidling giver virksomhedsejere og institutionslederne et godt blik for, hvordan de kan
arbejde med forebyggelse af mchog ulykker.
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2.3. Uddannelse og kurser

Hovedstadens Beredskab har fokus pa, at ejerkommunernes ansatte er klaedt pa til at
forebygge og begraense ulykker. At have viden og ikke mindst konkrete metoder og veerktgjer
er essentielt i arbejdet med at forebygtigesom et teet samarbejde om f.eks.

beredskabsplaner gar en veesentlig forskel, safremt ulykken alligevel sker.

Derfor arbejder beredskabet systematisk med at veere ejerkommunernes foretrukne
samarbejdspartner, nar det drejer sig om at kompetenceudvikkopatet indenfor
beredskabsomradet. Hovedstadens Beredskab gennemfarer sdledes i samarbejde med
ejerkommunerne en lang reekke kompetenceudviklingsinitiativer. Det er bl.a. inden for:

Elementeer brandbekeempelse
Eget beredskab

Farstehjeelp

= =" =2 =4

PLQ pabegyndiivsfarligog voldelig handling) pa skoler og uddannelsesinstitutioner

Alle kompetenceudviklingsinitiativer sker gennem teet samarbejde pa tveers af beredskabet og
med brug af de beredskabsfaglige kompetencer, der findes blandt beredskabets
medarbejdere. Kompetenceudviklingsinitiativerne kan veere en workshop for ejerkommunerne
om f.eks. ny lovgivning, radgivning pa det enkelte plejehjem eller reguleere kurser og forlgb.
For ejerkommunerne etet vigtigt, atberedskabetarlokalkendskab, faglig viden og
driftssikkerhed i afviklingen.

| 2019 havde Radgivning og Uddannetsel2000 kursisterog der blev afholdt &kurser
der fordelte sig pa falgende vis:
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Tabel2: Kurser afholdt i 2019

Kursuskategori Antal kurser i 2019
Farstehjeelp, alle slags 391
Elementeer Brand 241
Hjeelperagdykker (grunadg vedligeholdelsesuddannelse 17
Beredskahslaner og tilhgrende foredrag 99
Andrekurser, bl.a. Voksenpaedagogisk basisuddannelst 97
Ungdomsbrandkorpset

Ungdomsbrandkorpset har eksisteret siden 2011 og skaber stor veerdi for deltsgene

bygger bro til lokalomradern®en senestealuering viser, at Ungdomsbrandkorpset styrker

de unges arbejde med at blive uddannelsesparate og tilbyder et miljg, hvor de unge kan skabe
og styrke sunde feellesskaber og blive inspireret til at ggre det samhenes skoleog

hjemmemiljger. Desuden viser evalueringen, at Ungdomsbrandkorpset bidrager til at skabe
lokal social brobygning i udsatte omrader og er med til at forebygge kriminalitet.

Konkret giver Ungdomsbrandkorpset unge mulighed for bade abi@trandmandsfaget
udvikle generelle og sociale kompetensamt at udvikle forstaelse for, hvordan de kan
bidrage og tage ansvar for feellesskabet. Der sigtes mod, at disse faglige og sociale
kompetencer kan overfgres til de unges skoteuddannelseslivg bidrage positivt i deres
lokalmilja.

Ungdomsbrandkorpset er malrettet ungker har en eller flere udfordringer i skglokat og
hjemmemiljg. Det kan vaere unge, der er i risiko for a@jére sgskendedodspor, er passive
i skolen, ikke er tilknyttet fritidsaktivitetezller som har behov for positiv voksenkontakt i en
undervisningssammenhaeng.

! Interkulturel Dialog, 2020
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Den unge starter forlgbet i etdgers holdforlgb, som er sammensat af oplaeg og dialog,
praksistreeningamtbesgg pa relevante steder i og udenfor beredskabet. Forlgbet afsluttes
med opvisning og overraekkelse af diplom. Derfra kan den unge deflagediag i Hangar€n

hvor der fortsat treenedigesomde unge tilbydes at deltage i arrangementer,
forebyggelsesitiativer pa skoler, i lokalomrader mm. Der er fokus pa hjeelp til fritidsjob, og de
unge kan sgge om praktik pa beredskabets stationer.

Ungdomsbrandkorpset leegger vaegt pa, at de unge kan folde egne initiativer ud..Bks.ier f
2019 paselvsteendiginitiativ af en undprandckadet afviklet tadootcampsior en reekke unge i
hovedstadens omrade. Sigdsten ikke mindster der nu i beredskabets frivilligenhed oprettet
en ungeenhedDette giver deinge kadetter mulighed for at fortseette deres tilknytning til
beredskabet og udvikle deres feerdigheder yderligere.

Ungdomsbrandkorpset er finansieret via projektmidler fra Kgbenhavns Kommune, og siden
2019 har Frederiksberg Kommune ogsa deltaget.
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2.4. Kampagner, oplysning og arrangementer

Hovedstadens Beredskab har gemmflere ar arbejdet med kampagner, bade rettet mod den
brede befolkning og i forhold til udfordringer knyttet til seesoner, f.eks. forebyggende materiale
rettet mod ukrudtsbreendere eller brug af grill og papasselighed med juledekorationer.
Derudover har beedskabet ogsa arbejdet med at gge specifikke malgruppers kendskab til en
hensigtsmaessig ageren i tilfaelde af brand. Det geelder f.elé&Sla og Flamngekampagnen,

der retter sig mod de sma bgaog er udviklet i teet samarbejde med Bgrneulykkesfonden
Derudover har beredskabet ogsa arbejdet med Brandsikker Bolig, der er et koncept udarbejdet
af Danske Beredskaber, TrygFonden, KL og Beredskabsstyrelsen, i dele af hovedstadens
beboelsesomrader.

Beredskabet har henover arene staet for en lang reekke reggdampagner samarbejde

med TrygFondenforskellige dele af ejerkommunernes lokalomrader. Nogle gange efter brand
i en ejendom, andre gange igangsat af aktive belley ejerforeninger. Samtidig holder
beredskabet efter behov foredrag og opleeg for ket&kmalgrupper, ligesom forskellige
foreninger og institutioner ofte henvender sig med forespgrgsler pa beredskabets deltagelse i
forskellige sammenhaenge.

Hovedstadens Beredskatar selv for en raekke arrangementer, f.eks. Beredskabets Dag pa
Radhuspladsenkgbenhavn og Abent Brandstation pa forskellige stationer. Derudover deltager
beredskabet i en raekke arrangementer, som f.eks. intro af nye borgere i Frederiksberg
Kommune og Kulturnat i Hvidovre. Arrangementerne er en god blanding af forebyggelse,
tryghedsskabelse og kendskab til beredskabets arbejde.

Beredskabet har ogsa i konkrete etageejendomme foretaget opfalgende besgag efter brand for
herigennem at bidrage til den generelle tryghed.

Mere malrettet har beredskabet henover de senere ar etablerggstematisk samarbejde
med f.eks. Kgbenhavns Kommune om mobile sprinkleranlaeg til brug hos seerligt udsatte
borgere, og er ogsa en aktiv medspiller i forskellige projekter og samarbejder med andre
myndigheder og organisationer.

Beredskabet har pa station Wexbro et brandmuseum, hvor borgerne kan ga pa opdagelse i
udstillingen med historien om de mere end 300 ar, hvor brandvaesenet har passet pa borgerne
og byen. Her er det bl.a. muligt at fa indblik i indsatser ved katastrofer i bad®grigsdstid

og nayle af de store brande. Det er muligt at se, rgre og ga pa opdagelse-idgand
redningsmedarbejdernes udstyr og udviklingen gennem sdent deltage i velbesggte
foredragsraekkelEn vigtig del af museet er det forebyggende element, der planlsegges
forstarket de kommende ar. Beredskabet vil gerne henover 2024 udvikle museet til et
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laerings og videnscenter for forebyggelse af ulykker og bradtiettet f.eks. skoleklasser,
foreninger eller virksomheder
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En lang raekke funktioner og omradsomf.eks.planleegning, kompetenceudvikling,
arbejdsmiljg, ledelsesstruktur, logistik m:rar bagvedliggende forudseetningier, at det
operative mandskab kan ggre deres arbejde.
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3. Detoperative
beredskab

Dette kapitel er en grundlzeggende indfgring i de elementer, der er ngdvendige, og
fundamentet for at det operative beredskab fungerer, dvs. mezjdeoe, ledelse,
kompetencer, planlsegning, arbejdsmiljg, samarbejde med andre beredskaber, kgretgijer,

vandforsyning, m.m.

| dette kapitel er fokus det operative beredskab i ar 2020. | kapitel 8 er angivet, hvilken
ngdvendig udvikling, der skal ske i bekadh®t, og hvordan det operative beredskab har behov
for fremadrettet at sendre sig.
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3.1. Brand og redningsmedarbejdere

Brand og redningsmedarbejdere i Hovedstadens Beredskab er, bortset fra
deltidsmedarbejdere i Draggr Kommune, fuldtidsansatte. Baggrdodeat de to stationer i
Dragegr KommuneDraggr og St. Magleby stationdrar deltidsansatte medarbejdere, @r
foruden en arelang traditionat omfanget af haendelser i Draggr Kommune grundet
kommunens stgrrelse ikke er af en sadan karakter, at det@romisk hensigtsmaessigt kun at
have fastansatte brandg redningsmedarbejdere.

Der eksisterer ikke en erhvervsuddannelse som brandmand i Danmark, hvilket indebeerer, at
brand og redningsmedarbejdere i Hovedstadens Beredskab typisk er ufagleerte, har en
uddannelse som ambulanceredder eller har en erhvervsfaglig uddannelse indeneior et

andet omrade. Eksempehds dermangebrand og redningsmedarbejdere, derren

uddannelse som elektrikere eller personvognsmekanikere.

De fuldtidsansatte branag redningsmedarbejdere arbejder altovervejende pa 24 timers
vagter fra kl. 8.00 tillk8.00, hvor der efter en vagt er wegnsfri.

| alter situationsbilledet ar 2020 at der er ca. 300 arsvaerk, der fungerer som bragd
redningsmedarbejdere. Dette er inkl. holdledere og specialtjenesten. Det er relevant at
omregne til arsvaerk, den del af mandskabet ogsatilknyttet Hovedstadens Beredskabs
ambulancetjeneste, hvor debejdsmeessigleler aret mellem de to omrader. Desuden kan
mandskabet ogsa vaere tilknyttet andre afdelinger i beredskabet, f.eks- Agarm
vagtcentralen, som instktarer, eller med udviklingsg implementeringsopgaver i
administrationenEndvidere er deerstatningsmedarbejderesom ikke er fast tilknyttet en
station, men som pa tveers af statiomkzekke vagter f.eks. ved sygdom og ferier.

Ud over dertraditionelle brand og redningsmedarbejder, er der ogsa fra 2018 ansat bered
skabsspecialister. Beredskabsspecialisterne er en selvsteendig enhed i Hovedstadens
Beredskab, der i &r 2020 er placeret pa to stationer, og udger 24 personer, som arbejder pa 12
timers vagter.

Hovedstadens Beredskabs fokus er i stigende grad at forebygge at ulykker indtreeffer, hvor
beredskabsspecialisterne udggr en vigtig brik i at kunne udvikle og gennemfgre forebyggende
opgaver. Beredskabsspecialisterne skal bidrage til korforeteyggelsesindsatser pa

institutioner og i virksomheder samt i lokalomrader skabe stgrre tryghed gennem kontakt og
dialog med borgere om risikoadfeerd, s& disse selv bliver bedre til at forebygge og tage vare pa
egen og andres sikkerhed.
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Herudover varetger beredskabsspecialisterne saerlige operative opgaver som dronebered
skab, badberedskab og LUF60. Ligeledes vil beredskabsspecialisterne kunne fungere som
supplerende mandskab til et eksisterende skadested.

Beredskabsspecialisterne har alle en funktiddsmnelse som brandmand, men ellers er deres
baggrunde vidt forskellige. Nogle har mange ars erfaring fra beredskabet, mens andre har en
relevant videregadende uddannelse. Det betyder, at beredskabsspecialisterne har mange
forskellige erfaringer og kompetegr at byde ind med.
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3.2. Mandskabsplanleegning

De mange brandg redningsmedarbejdere, beredskabet har med forskellige kompetencer,
der arbejder pa skift, gar, sammen med behovet for Igbende at tilpasse bemandingen til
risikobilledet, at mandskabsplanleegreng Hovedstadens Beredskab er en ngglefunktion.
Dette bade i forhold til at sikre den operative kapacitet, og i forhold til at sikre en gkonomisk
effektiv planleegning, hvor f.eks. antallet af dyre ekstravagter og overtidsbetaling undgas.

Malet med mandsKasplanleegningen er at sikre det rette antal medarbejdere med de
ngdvendige kompetencer til rette tid og sted. Dette sker med udgangspunkt i den
risikobaserede dimensionering, arbejdstidsregler og overenskomster, medarbejdernes trivsel,
risikobilledet i hogdstadsomradet samt omkostninger og ressourcetreek.

Mandskabsplanlaegning i Hovedstadens Beredskab er opdelt i 4 omrader. Kort, mellem, lang og
strategisk planlaegning.

Den korte planlaegningr dagtil-dag planleegningen, hvor bemandingen justeres i fortiiold
sygdom og andet akut fraveer eller akut mandskabsbehov i forhold til risikobilledet. Dette sker
ved at flytte rundt pa mandskabet under hensyntagen til deres kompetencer eller ved at kabe
ekstra mandskab ind. | planleegningen indgar sa vidt muligt hi#hglamlagt uddannelse og

andre aktiviteter, f.eks. gennemfarelse af brandsyn.

Den mellemlange planleegnihgr fokus pa at fordele mandskabet pa stationerne efter
kompetencer og ledige pladser, dvs. justere i forhold til afgang og tilgang af mandsteab. D
sker inden for en 3 maneders periode.

Den lange planlaegnirigar planlaegning for hele aret, f.eks. i forhold til ferie, uddannelse af
mandskabet, tilpasning af den samlede styrke og justering af medarbejdernes timer. Det er
ogsa i denne fase, at eermalger i lovgivning og overenskomster og andre
arbejdstidsregulerende forhold evalueres i forhold til, hvilken pavirkning det vil have pa
mandskabssituationen.

Den strategiske planlaegnihgr stor vaegt pa optimering af vagtplanleegningen i forhold til
ressouceforbruget i Hovedstadens Beredskab og medarbejdernes trivsel, f.eks. i form at
understgttelse af kontinuerlig ledelse pa stationerne. Der indhentes viden og erfaring fra andre
beredskaber i Europa, f.eks. fra Berliner Feuerwehr og Storstockholms bsaadfo

Der planleegges afpr@vning og implementering af nye vagtformer, der ses pa optimering af IT
understgttelsen, f.eks. i forhold til at minimere manuelle processer, og der gennemfgres
analyser af den gennemfgrte vagtplanlaegning for at undersgge, prinikgoper for vagt
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planleegning der kan justeres. Dette sker i hgj grad med inddragelse af de faglige
organisationer, hvor mandskabet er organiseret. | den strategiske planleegning inddrages
desuden gvrige afdelinger, der kan pavirke ressourcetraekket pdskabet f.eks. il
kompetenceudvikling, deltagelse i projekter/udviklingsopgaver, instruktgrvirke og indkgb af
div. udstyr. Malet er, at timer til sidanne aktiviteter indarbejdes i medarbejdernes arbejdstid,
sadisse aktiviteter ikke medfgm@rerarbejde
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3.3. Operativ ledelsesstruktur

Hovedstadsomradet er grundleeggende praeget af store forandringer, store arrangementer,
bygninger og objekter af stor veerdi, af sdvel gkonomisk som kulturarvmaessig karakter.
Hovedstadens Beredskab har en seerlig forpligtigelseldltiden at vaere rustet til at kunne
handtere de forekommende situationer og haendelser, og i videst mulige omfang fortsat at
kunne yde en forsvarlig service til borgere og virksomheder i deekningsomradet, eventuelt i
samarbejde med naboberedskaber, Batabsstyrelsen eller andre relevante ressourcer.

Ambitionen med ledelsesorganisationen er, at den i det starst mulige omfang skal bygge pa
lighedsprincippet, hvorefter det geelder, at medmindre andet taler for at sendre procedurer og
ansvarsforhold, fasthoéss disse ogsa under kriser for ikke at aendre ungdigt pa allerede
etablerede arbejdsformer.

Herudover sgges opgaverqg. neerhedsprincippethandteret sa taet pa borgerne eller det

ramte omrade som muligt, og dermed pa det lavest egnede, relevante @igaisise niveau.
Neerhedsprincippet star dog ikke i vejen for at inddrage hgjere niveauer i krisestyringssystemet,
safremt situationen kreever det.

De hyppigt forekommende haendelser har et omfang og en frekvens, der hetyder

statistisk betragtet belast Hovedstadens Beredskab seerligt2lgange om maneden. Hertil
kommer, at en raekke af de beskrevne scenarier og gvrige uforudsete haendelser vil kunne
medfgre en ekstraordineer belastning af Hovedstadens Beredskab.

| takt medat haendelsernes samtidigantal, stgrrelse, kompleksitet eller varighed ggker

der en stigning i behovet for en starre, effektiv, redundant og sammenhaengende
ledelsesstruktur. Derfor er det afggrende, at der er et robust og velfungerende system for
operativ ledelse, der bade kkanedvirke til at beredskabet falger og er rustet til udviklingen, og
er i stand til at handtere savel dagligdags som starre og komplekse haendelser, nar de opstar.

1 Den operative ledelseskeedenfatter”:

1 Guldg Det strategiske niveau
1 Salv Det taktiske nivau

1 Bronzeg Det operative niveau

®Der er algt en niveaudeling, der modsvarer almindelige ledelsesteoretiske modeller, da denne bedst daekker
opgave og rollefordelingen samt synligger gnsket om, at den daglige ledelsesstruktur afspejles i den operative
struktur.
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Guld¢ det strategiske niveau

Guldniveauet udggres af beredskabsdirektgren i Hovedstadens Berezligtadd en af
vedkommendeudpeget stedfortraeder. Guldniveauet vil typisk lede organisationen igennem
den eksisterende opative organisation. Ved specielt alvorlige/ekstraordineere haendelser kan
guldniveauet aktivt overtage den samlede ledelse for situatiméremtdet skannes
ngdvendigt.

Guldniveauet orienteres lgbende om den operative status i Hovedstadens Beredskab og
igangveerende heendelser, ligesgmidniveauebrientererdet politiske niveau
ejerkommunerne om veesentlige igangveerende indsatser.

Sglvg det taktiske niveau

Sglvniveauet er ansvatligr den operative ledelse. Dvs. den primaere opgave er at omseette
strategier, som guldniveauet har lagt for operative handlinger. Sglvniveauet fungerer fra
Vagtcentralen og ude pa skadestedet, og har aesf@rden daglige ledelse af den operative
organisation.

Funktionen er omdrejningspunktet for alle aktiviteter, der tanig til det operative, ogr
ansvarlig for samarbejde med andre aktgrer som f.eks. politiet eller Region Hovedstaden i et
teet samarbejde med gvrige organisationwigiskeledere

| sglvniveauet indgdt. falgendevagthavenddunktioner:

OperationschefeffOChar ansvaret for styringen af den operative ledelseskaede og skal sikre,
at alle indsatser forlgber i henhold til den fastlagte strategi, og at de lgses med den rette
kvalitet. Derfor har operationschefen ogsa et ansvar for at ivasiksagaringsopsamling eller
lzegge op til egentlige evaluering®perationschefen har endvidere kontakt til gvrige
myndigheder, samarbejdspartnere og ejerkommufgrerationschefemoldes Igbende
orienteret om iveerkseettelse af udrykninger og aktiveresudegkninger over et vist niveau.
Operationschefen aktiveres samlet set i gennemsyitgange i dggnet.

Hovedstadens Beredskab radér 2020over 10 medarbejdere, der uddannet til at kunne
varetage funktionen.

IndsatscheferiiC) holdes Igbende orienteretn det operative niveau i Hovedstadens
Beredskab og om igangveerende indsatser samt tilkaldes til lidt mere omfattende eller
komplicerede indsatser. Indsatschefen aktivesdange ugentligt. Indsatschefen er
operationschefenforlaengede arm pa skadeststcbg varetager samarbejdet med politi samt
andre myndigheder og samarbejdspartnere pa skadestedet. Herudover skal indsatschefen
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kunne lede meget store, leengerevarende eller komplekse haendeldsatschefen har det
overordnede ansvar for den taktiske désk pa skadestedet og overtager ledelsesansvaret ved
ankomsten, hvorefter indsatsledere fungerer som skadestedsledere. Indsatschefen varetager
samtidigt mediehandtering mv., ligesom indsatschefen skal kunne bemande kommandostadet
(KSTeller den lokale éredskabstab (LE'S)

Hovedstadens Beredskab radér 2020over 5 medarbejdere, der uddannet til at kunne
varetage funktionen.

Stabschefn (SC) aktiveres i gennemsnit ca. 45 gange arligt i forbindelse med aktiviteter i bl.a.
de lokale beredskabsstabe. Heover aktiveres stabschefen i forbindelse med haendelser,
hvor ejerkommunernes forvaltninger eller ledelser orienteres/stgttes. Stabschefen skal
varetage den koordinerende ledelse af den feelleskommunale krisestyringsstab, kunne
udsendes til de lokale kodretrende beredskabsstabe og virke som radgiver for
ejerkommunernes krisestyringsstabe.

Hovedstadens Beredskab radér 2020over 5 medarbejdere, der uddannet til at kunne
varetage funktionen.

Bronzeg det operative niveau

Bronzeniveauet har den direkedelse af de indsatte ressourcer pa skadestedet. Hvis ulykken
er meget stor/omfattende, kan der veere flere bronzefunktioner, der er ansvarlige for de
forskellige opgaver/afsnit/sektorer. Der kan ogsa veere tale om, at man har et ansvar for en
funktion, f.&s. logistik/depot, vandforsyning etc.

| bronzeniveauet indgdelgende vagthavende funktioner
1 Indsatslederne
71 Holdlederne

Indsatslederné!SL) der er pa vagt i Hovedstadens Beredskab, placeres som udgangspunkt
relativt bredt i deekningsomradet i forhold til det aktuelle risikobillede, hvor

® Den feelles ledelsesg kommunikationsplatform i indsatsomradet. Kommandostadet oprettes og ledes af
politiet og vil typisk veere indsatsledelsens samlingssted.

* Den bred sammensatte stab, der er etableret i hver politikreds, til at varetage den koordinerede anvendelse af
relevante beredskabsaktgrers ressourcer i tilfeelde af starre ulykker og katastrofer.
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heaendelsesmgnster, aktiviteter mv. udger et opgagebelastningsmaessigt nagleomrade.
Herved sikres det betimuligt, at det fastlagte serviceniveau kan overholdes.

Der tilstreebes en dynamisk placering af indsatslederne inden for nogle naermere fastlagte
omrader, der muligger varetagelsen af bade den operative funktion og eventuelle andre
arbejdsmaessige opgavendsatslederne kan derfor beveege sig frit i omradet ved deltagelse i
gvelser, undervisning, mgdeaktivitet mv.

ISL skal selvsteendigt kunne lede hverdagsindsatser, svarende til bronzeniveauet i
ledelsesorganisationen, og er dem, der omsaetter taktik tdilivagny og som har den direkte
styring af ressourcerne. P& store skadesteder skal indsatslederen kunne fungere som
skadestedsleder og som stattefunktion til indsatsledelsen pa skadestedet (f.eks.
logistikansvarlig, sikkerhedsansvarlig osv.).

Hovedstadens Bedskab rader ar 2020over25 medarbejdere, der uddannet til at kunne
varetage funktionen.

Skadestedsleddunktionen oprettes/ed starre haendelser og ved haendelser, hvor
indsatschefen overtager ledelséred en igangveerende indsatsergar indsatslederen til at
veere skadestedsleder underlagt indsatschefen. Skadestedslederen har ansvaret for den
tekniske/taktiske indsats pa det enkelte skadested. Funktionen som skadestedsleder kan
varetages af Hovedstadens Beredskab egne indsatsletler af indsatsledere tilkaldt fra
andre beredskaber.

HoldlederngHL)er placeret som tekniske og taktiske ledere af udrykningsenhederne og er
uddannet til i udvalgte situationer at kunne varetage den tekniske ledelse af en indsats.
Herudover varetagéroldlederne den daglige ledelse og uddannelse af mandskabet.

Holdlederen har ansvaret for mindre og/eller rutinepraegede haendelser, hvor HL svarer til
bronzeniveauet i ledelsessystemet. Holdlederen skal ogsé kunne fungere som teknisk leder pa
stgrre haendeler, indtil indsatslederen er fremme pa stedet. Afslutningsvis skal holdlederen
kunne lede et skadestedsafsnit med 2nheder (kgretgjer).

Hovedstadens Beredskab radér 2020over 71 medarbejdere, der uddannet til at kunne
varetage funktionen.

| prakss giver ledelseskeeden bade en hgj grad af fleksibilitet og robusthed til ogsa at kunne
handtere stgrre, leengerevarende eller komplekse haendelser.
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Et typisk eksempel pa en haendelsessituation kan vaere, at vagtcentralen modtager er
melding fra alarmcentrate- pa baggrund af flere 112 opkaldm kraftig brand med hgje
flammer, sort rgg og forlydender omt, branden maske er i en lagerbygning eller en
daginstitution, og med umiddelbar fare for spredning til andre bygninger. Fra vagtcent
afsendes der kR0:48 en normal brandudrykning (niveau 2) fra Station Hvidovre,
kredslgbsrggdykkere fra Station Frederiksberg, yderligere en stige (specialstige) fra S
Vesterbro samt en indsatsleder fra Gearhallen. Samtidigt orienteres operationschefen

Da der komrar meldinger fra alarmcentralen til vagtcentralen om, at situationen bliver
veerre og veerre, og dette understgttes af holdlederens melding fra skadestedet, pegel
meget i retning af en stgrre brand. Vagtcentralen opgraderer derfor haendelsen fra niv
til niveau 3.

Dette betyder i praksis, at der afsendes yderligere kgretgjer og mandskab til stedet,
herunder til styrkelse af ledelsen pa skadestedet. Indsatschefen sendes derfor til adre
Pa vagtcentralen har operationschefen ansvaret for haendelsenknafvilnsvaret for at
orientere f.eks. Hvidovre Kommunes kontaktperson i relation til kommunens fortsatte «
og for at beredskabet til enhver tid kan handtere yderligere haendelser, der indtreeffer i
deekningsomradet samtidig med den pagaende indsats.

Pabaggrund af heendelsens stgrrelse og mulige konsekvenser for kommunens fortsatt
kontakter operationschefen tidligt i forlgbet beredskabsdirektagren (guldvagt) og orientt
denne om situationen. Samtidigt bliver stabschefen indkaldt til at assigterationschefen
pa vagtcentralen i Gearhallen.
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Figur2: Den operative ledelseskeede
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Samlet set organiseres opgaver og samarbejde i ledelseskaeden pa falgende made:

Indsatschef (IChdsatsledefISLsamt holdledere koordinerag handterer styringen af
indsatsen pa selve skadestedet og giver tilbagemeldinger til vagtcentralen om status pa
brandens slukning, behov for yderligere styrker, behov for forplejning m.m.

Pa vagtcentralen koordinerer operationschef@C)g stabschefe(SChandteringen af de
kommunerelevante opgaver og informationer, herunder kontakt til den bergrte kommune
(bade politisk og forvaltningsmaessigt) shetedskabsdirektgremy(ldvagtei), saledes begge
instanser far relevant information til rette tid.
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3.4. Disponering af udrykninger

Der findedre alarmcentraler i Danmark, hvor den ene af disse, alarmcentralen for
Stork@benhavrjetjenesaf Hovedstadens Beredskab og har et deekningsomrade pa 19
kommuner.Politiet betjener de to gvrige alarmcentraler, thetjener resten af landet.

Alarmcentralens opgave er at besvare-bpRald og videredirigere disse opkald.
Medarbejderne pa alarmcentralen er erfarne og har specialuddannelse for at kunne yde den
bedst hjeelp til de borgere, der ringer. De fleste af meéabrne har en baggrund som
ambulancereddere eller brandg redningsmedarbejdere.

Ved 112opkald er alarmoperatgren bl.a. ansvarlig for at afklare haendelsens praecise lokation
og arsag. Afheengig af, hvad opkaldet eller den automatiske indmelding vedrgrer,
videredirigerer alarmcentralen til:

1 Region Hovedstadens vagtcentral (disponeringen af ambulancer)
1 Politiet
1 Hovedstadens Beredskabs vagtcentral

Vagtcentralen i Hovedstadens Beredskab disponerer, som det ses pa nedenstaende kort,
udrykninger for en reekke bedskaber pa Sjeelland.
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Figur3: Vagtcentralens deekningsomrade
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Vagtcentralen og alarmcentralen er beliggende i samme lokaler hos Hovedstadens Beredskab,
hvilket har den fordel, at alarmoperatarerne pa alarmcentralen og dispanerpd
vagtcentralen kan kommunikere let og hurtigt, nar der er behov for det.

Efter alarmen er modtaget fra alarmcentralen sikrer vagtcentralen, at den rette hjeelp er pa vej
og koordinerer indsatsen.

Spektret af alarmer er meget bredt, og de fleste lanystg til rag eller brand, bade indendgrs
og i det fri. Trafikulykker, oversvgmmelser, forurening, drukneulykker, dyreredninger og
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personer, der sidder fast i elevatorer, er eksempler p& andre typer alarmer, som illustrerer, at
beredskabet er dem man tilder.Dette sker ogsaar man er i tvivi om, hvem man ellers skal
ga til.

Vagtcentralens disponent,ard fra alarmens karaktgdlen ansvarlige for at disponere
ressourcer og kgretgjer, hvor vagtcentralen sender adresse og andre informationer direkte ti
karetgjernes skeerme.

Nar der sker en haendelse, er der forskellige ting, som beredskabet skal kunne Igse for
borgerne, afheengig af bl.a. type og heendelsens starrelse. Her vil der veere forskellige
disponeringsmuligheder bl.a. fra hvilken station, der skal sendes assistakedsdmétajer og
materiel der er behov for, hvilke kompetencer der er behov for m.m.

Da tid i yderste konsekvens kan redde menneskeliv, er det essentielt hurtigt at disponere den
kapacitet, der svarer til den forventede opgave pa skadestedet.

Tildette hjaé LISNJ RA&ALRYSNAyYy3IaaeaasSySad YSR G4At @SR |
QaS1dzyRpNIQ F2NRfI 3 (GAf Sy dZRNRBlIYyAy3Iaal YYSya

adresse, arsag og arsagskadmmmenholdt med de neermeste stationer og de kgretgfar, d
er angivet til at veere tilknyttet de forskellige stationer.

Pa grundlag af de automatiske disponeringsforslag har beredskabet i 2020 fire niveauer af
udrykningssammensaetninger, som fremgar af nedenstaende tabel.
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Tabel3: Dispoering ud fra forskellige udrykningssammensaetninger

Niveau Beskrivelse og illustration

Niveau 1 | Disponering af udrykninger til mindre, kendte og/eller hyppige haendelser,
ressourcebehovet er begraenset. Typiske niveau 1 haendelser er
containerbrande, Hirande, visse ABédrykninget, mindre miljguheld,
feerdselsuheld uden fastklemte, eftersyn mv.

Til en niveau 1 udrykning disponeres normalt 1 holdleder, en sprgjte samt
eventuelt et eller flere specialkgretgjer (stige, fleksibel enhed, fglgeskadee
mv).

Vagtcentral

° Udrykningen ved AB&larmer varierer pa baggrund af bkidspunkt pa dggnet, hvad bygningen anvendes til og
bygningens starrelse.
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Niveau 2 | Udrykninger til mellemstore haendelser, som dog stadig er forholdsvis
hverdagspreegede. Typiske niveau 2 haendelser er lejlighedsbrande,

keelderbrande, miljguheld, feerdselsuheld med fastklemte, visse ABA
udrykninger, mv

Til en niveau 2 udrykning vil der oftest blive disponeret en station samt et e
flere specialkaretgjer (eksempelvis kommandovogn, baggardslift,

slukningsenhed, kemikalieenhed, redningsenhed mv.). | forbindelse med ni
2 udrykninger, vil der ofte béwdisponeret 2 holdledere, 1 indsatslederfunktio
samt afhaengig af hvilken type af opgave en kommandovogn med stabsope

2, .
t a
Vagtcentral ocC ISL ™~ }“ 1
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Niveau 3

Udrykninger til starre haendelser, herunder heendelser med stor fare for, at
udvikle sigrderligere Typiske niveu 3 heendelser er tagbrande, industribrand
brande pa risikoobjekter, meget kraftige lejlighedsbrande, starre kemikaliel
brande i hgjhuse mv.

Til en niveau 3 heendelse vil der ofte blive disponeret 2 stationer samt flere
specialkgretgjer (baggardslifukningsenhed, redningsenhed mv.) Der

disponeres ofte 4 holdledere, en indsatslederfunktion, kommandovogn mec
stabsoperatar til skadestedet samt indsatschefen.

i
HL

]

HL

Vagtcentral

Niveau 4

Udrykninger til saerlige haendelser, hvor der er specielle
udrykningssammensaetniag Dette vil typisk veere haendelser pa saerlige
objekter med seerskilte beredskabsplaner (f.eks. metroen, Prgvestenen my,
meget specielle/seerlige haendelser (eksempelvis terrorhaendelser, store
toguheld, brande p& specielle objekter mv.).

Da de ressouwer, der skal disponeres, bliver fastlagt enten af en forberedt
OSNBRaAl(lIo6aLIXly 23kStftSNIFTFT 2LISNI
disponering til niveau 4, hvorfor det ikke grafisk er illustreret pA samme ma
som de @vrige tre niveauer.

Ovenstaenddisponering ud fra haendelser er et udgangspunkt, der efter behov kan sendres. De
I tegningerne angivne kgretgjer er billeder af spragjter, men kan veaere andre typer af karetgjer.

Der er kun aftegnet den operative ledelse i forbindelse med en udrykkkegntal brandog
redningsmedarbejdereigeledes er tegningerne simplificeret, idet der, som beskrevet i
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foregaende afsnit vedrgrende operativ ledelsesstruktur, kan veerarfteeparter, herunder
beredskabsdirektar og stabschef, der har en rolle.

Mens kgretgjerne er undervejs til opgaven, sendes eventuelt supplerende oplysninger.

Nar karetgjerne mgder pa uheldsstedet, sendes der tilbagemeldinger til vagtcentralen. Med
baggrund i tilbagemeldingerne, kan vagtcentralen f.eks. disponere yderligere ressourcer eller
safremt der er behov herfor kontakte andre beredskaber eller myndigheder.

En vigtig funktion i vagtcentralen er at koordinere karetgjer og ressourcer ved stgrre
heendeser. Her skal der ske kommunikation til mange enheder, maske sikres hjaelp til flere
adresser og falges op pa meldinger fra de indsatte enheder.

Udover de akutte opgaver varetager vagtcentralen en reekke andre arbejdsomrader, blandt
andet overvagning og seceopkald om automatiske brandalarmer (AsfBweeg) og
overvagning af tyverialarmer (Adflzeg).
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3.5. Indsatsforberedende planlaegning

Det er vigtigt for bade borgerens tryghed, medarbejdernes sikkerhed og beredskabets
effektivitet og evne til at yde en forsligrindsats, at der er et stort fokus pa forberedelse
inden ulykker indtraeffer. Den indsatsforberedende planlaegning danner bl.a. grundlag for
udvikling af indsatskoncepter, planer for enkeltobjekter, uddannelse og traening af bade
operativ ledelse om mandsk, materielanskaffelser egdvikling.

Det fremgar af ejerkommunernes udviklingsplaner, at der &egmlelig byudvikling med bl.a.
nye bygningstyper, centralisering af industriomrader, aktiviteter med nieitpgere
kulturarvsinstitutionernye ikonbggerier,samfundsvigtige funktioner og infrastruksamt
skiftende og faste aktiviteter med mange deltagere.

Forandringer og aktiviteter der alle stiller nye eller eendfede til Hovedstadens Beredskab,
hvor nogle af forandringerne er af relativt vaddagakter (byudvikling ol.) og andre er langt
mere flygtige engangsaktiviteter (byfester, sportsarrangementer, demonstrationer ol.).

For en raekke seerlige trafikale knudepunkter og infrastruktur mv., ersten led i den
indsatsforberedende planleegningdarbejdet specialplaner grundet et saerligt behov for at
koordinere og beskrive indsats for forskellige aktarer, f.eks.:

Metroberedskabsplan
Beredskabsplan f@resundsbroen

Beredskabsplan fomlenhavns Lufthavn

1
)l
1
1 Miljgberedskabsplan / Strandrensningsplan
1 Beredskabsplan for Averveerket

1 Indsatsplan for overgmmelse

1 Beredskabsplan for Ryparken

Herudover udarbejder Hovedstadens Beredskab mgdeplaner for seerlige udvalgte lokaliteter og
sakaldte objektplaner for et stgrre antal lokaliteter, hvor der kan veere seerlige forhold i relation
til eksempelvis adgangsveje, alarmanlaeg eller addetskal iatjages.Disse planer skal

lobende opdateres.
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Hovedstadens Beredskabafhaengig aén teet relation til ejerkommunernes plaog
byggemyndigheder, da det ofte er her, de fgrste skridt til nytsenkning indenfor byudviklingen
og rammerne for kommende byggersfiaeggs. Ligeledes er débs byggemyndighedeat

der sker godkendelse af nye og saerlige byggerier, hvor f.eks. konstruktion, byggematerialer
eller indretning kan have betydning for Hovedstadens Beredskabs rammer for gennemfgrelse
af en forsvarlig indsatfor atkunne matche forventningerne til servic@tryghed, kapacitet og
robusthedfastholdes

Der vil dog ogsa veere tale om forhold, hvor Hovedstadens Beredskab ikke umiddelbart vil
kunne gennemfgre den ngdvendige tilpasning, da udviklingen kamhetilieye krav til
beredskabets materiel, indsatstaktik eller kapacitet, der fordrer stgrre investeringer i materiel,
uddannelse, gvelse eller andet end den budgetmaessige eller mandskabsmeessige ramme
muliggar.

Et eksempel herpa edviklingen og ibrugtagnien af Ungdommens @ pa det historiske
MiddelgrundsfortHer skal Hovedstadens Beredskab kunne yde en ingldatsdog ikke vil
kunne ydes med samme serviceniveau som pa fastlgridetbindelse med brand eller andre
haendelser, der kreever indsats af Histadens Beredskalil dette har beredskabet anskaffet
en bad og m@bleret et mere malrettet beredskab til brug ved ger rBelvom et vaesentligt
formal med anskaffelsen af baden er hensynet til at kunne yde en indsats ved bl.a.
Ungdommens @, er der ogsget hensyn til andre relevante anvendelsesmuligheder for
baden, sé der sgges opnaet en sa hgj nyttevaerdi af investeringen som muligt.

Inden for gruppen af arrangementer er der for tidelg2® arrangementer, der er arligt
tilbagevendende, og som kraeverfemyet deltagelse i planlaegningsmgder og planleegning
hvert ar. Som eksempler kan nzevnes seerlige fodboldkampe i bade Brgndby og i Parken, Post
Danmark Rundt, Sankt Hans arrangement pa Frederiksberg, Drager Marked, Albertslund
Festival, Distortion, Grgn Kaert, arrangementer i forbindelse med 1. maj og fejringen af
nytarsaften. Det gennemsnitlige tidsforbrug til planlaegning mv. i forbindelse med disse
arrangementer anslas til at veereQarbejdsdage, hvortil kommer eventuelle aktiviteter i
tilknytning tilafviklingen som deltagelse i stabe, opstilling af ekstra beredskab

| 2020 og 2021 har der veeret planlagt mindst fire seerdeles store og omfattende
arrangementec; flere af disse er for tiden udskudt som fglge af den aktuelle COVID 19
situation- men vser trenden i udviklingen og omfanget af opgaven pa en illustrativ made.

Der er tale om arrangementer som EM i fodbold, Tour de France, World Pride og Eurogames. |
forbindelse med de stgrre arrangementer genneméet starre antal i forbindelse med
plankegningen aflisse. F.ekdar der over enoarigperiodec frem til udseettelsestidspunktet

- veeret afholdt ca. 30 mgder vedrgrende planleegning af EM i fodbold. Herudover gennemfarer
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Hovedstadens Beredskab egen intern analyse og planlaegningsaktivitésetapelvis kan
omfatte omplacering af udrykningsberedskabet til andre lokaliteter, et steerkt foraget
beredskab forud for og under arrangementet, fastleeggelse af adgangsveje og intern
information og traening.

Endvidere kommer et stgrre antal enkeltstadendamgementer af kortere varighed som f.eks.
musikarrangementer og demonstrationer.
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3.6. Evaluering og leering efter haendelser

Hovedstadens Beredskaltbejderpa atstyrke mulighederne for at kunngldrage leering og
erfaring fra haendelser og gvelser som etilddn Igbende udvikling af beredskabets fokus. Det
kan f.eks. omfatte fastlagte procedurer, anvendelsen af teknisk udstyr, |eslielse

samarbejdet med andre myndigheder med det overordnede formal at bade hjaelpen til
borgere og virksomheder, medarbejdesnsikkerhed og virksomhedens drift og effektivitet
hele tiden sgges forbedret.

Overordnet arbejder Hovedstadens Beredskab med leering og udvikling pa en made, hvor
aktiviteterne organiseres i en programstyringsorganisation, der er forankret hos denwaperati
ledelse af beredskabet. Denne organiseringsform bidrager til en klarhed i relation til ansvar,
befgjelser og gennemfarelsen af bade evalueriogsidviklingsaktiviteter.

Opsamling af laeringspunkter sker derfor ogsa pa flere niveauer, der speendeddiglign
gennemgang af/dialog om dagens haendelser, over en malrettet gennemgang af udvalgte
elementer, til den meget omfattende og brede gennemgang af en konkret haendelse eller
gvelse.

Det er den operative ledelse i Hovedstadens Beredskab, der treeffetniregiom

gennemfgrelse af evalueringer ud over den gennemgang/dialog, der gennemfgres som et fast
dagligt element. Beslutningen om at iveerkseette en evaluering af udvalgte elementer i en
indsats eller hele indsatsen treeffes pa baggrund af nogle kritegieey dastlagt af den

operative ledelse. Kriterierne er f.eks. forhold som indsatsens omfang, dens varighed, dens
hyppighed, seerlige ledelsesmaessige udfordringer, anvendelsen af specialmateriel, deltagelse
af enheder fra andre beredskaber, seerlige siklkasheessige forhold eller anvendelsen af
seerlige indsatskoncepter.

Som eksempler pper afevalueringer kan naevnes:

1 Der er anskaffet nyt udstyr til brug for brandslukning. | en periode efter ibrugtagning vil
der veere seerlig opmaerksomhed pa bade anvendgjsffekt af det nye udstyr.
Opmaerksomheden laegges bade pa den tekniske anvendelse, den slukningsmaessige
effekt og den uddannelse mandskabet har gennemfart.

1 Der er gennemfgrt en indsats, hvor beredskabets seerlige koncept for indseettelse imod
brand i hgje Bgninger anvendes. Her gennemfares der en evaluering med henblik pa
vurdering af konceptets sammenhaeng, anvendelse og mandskabets
kompetencer/traeningsniveau i relation til anvendelse af konceptet.
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1 Der er gennemfart en indsats, hvor det har veeret ngdveatligkaldeenhederfra
andre beredskabeil erstatning/supplement. Her vil der blive gennemfart en
evaluering af beredskabets planleegning og evne til bAde mandskabsmaessigt,
materielmaessigt og ledelsesmaessigt at sikre en hurtig og gnidningsfri proces.

I forhold til heendelser, hvor der er behov for en saeylig hurtig indsatg er der udarbejdet
en plan for indsamling af data mallerede imens haendelsen foregar. Denne plan omfatter
f.eks. anvendelse af droner, optagelse af billeder eller film og ateerog kan tilpasses til
formalet.

Den operative ledelse og den vagthavende operationschef falger lgsbende data vedrgrende
f.eks. alarmbehandling, afgangstider, opfyldelsseaficenal mv. | tilfeelde af manglende
opfyldelse af serviceniveau eller intefastsatte maltal, sker der en vurdering af baggrund mv.
med henblik pa en eventuel ivaerkseettelse af umiddelbare korrigerende aktiviteter. | tilfeelde af
mere generelle uhensigtsmaessigheder tager den operative ledelse initiativ til korrigerende
aktiviteterigennem den etablerede programledelse for leering efter haendelser.

Gennemfgrelsen af de enkelte aktiviteter forankres som hovedregel i den operative ledelse,
der har etableret en styregruppe til formalet. Herfra delegeres opgaver til enkeltpersoner eller
grupper, der gennemfagrer den konkrete evaluering.

Styregruppen vurderer de foreslaede forbedringspunkter og treeffer beslutning om
iveerkseettelse af prioriterede forbedrende initiativer. Iveerkseettelsen og den lgbende
opfalgning er henlagt til en programledélsgyring, der er forankret i den operative ledelse,
hvorfra der ogsa afgives periodevis status til direktionen i Hovedstadens Beredskab.
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3.7. Kompetenceudvikling og @gvelser

Kompetenceudvikling og gvelser er essentielt for beredskabet. En udfordring er, at

HIOSRaAGIF RSya . SNBRailo A11S 1ty Qfdz1S 12yd2N
eller treening. Kompetenceudvikling og gvelser foregar derfor i et stort omfang som en del af
vagttjenesten.

Afheengig af hvilken type uddannelse, det drejer sig om, kamiskabets vagter lases, saledes
de ikke kaldes ud til haendelser, mens de er pa uddannelse. Dette for at sikre at f.eks. de
lovpligtige uddannelser gennemfgres, og at der ikke anvendes uhensigtsmaessigt mange
ressourcer pa at planleegge og starte lektioder,ikke feerdiggeres. Meget af uddannelsen
gennemfgres pa en made, hvor mandskabet kan rykke ud som en 2. bglge, eller som ekstra
kapacitet, hvis behovet opstar.

Overblik og planleegningBeredskabets aktivitetsoversigt

For at skabe et overblik over uddetsesaktiviteterne i Hovedstadens Beredskab udarbejdes
der Igbende en aktivitetsoversigt, der giver et samlet overblik over alle planlagte uddannelser
og gvelser.

Figur4: Aktivitetsoversigt kompetenceudvikling

Beredskabs-
gvelser

Interne Kurser | Efteruddannelse
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Beredskabsgvalsomfatter den arlige lovpligtige efteng videreuddannelse pa i alt 24 timer
af ale brand og redningsmedarbejderéiovedstadens Beredskab udveelger og udvikler de
avelser, der skal gennemfares det pageeldende ar. Indholdet fastleegges pa baggrund af
Beralskabsstyrelsens rammer samt ud fra en 5 ars plan, hvor alle fagomrader daekkes i et
relevant fagligt omfang. Der udarbejdes detaljerede kompetencemal for arets
beredskabsgvelser. Beredskabet registrerer gennemfgrelsen af gvelserne, saledes at den
geeldenddovgivning overholdesog ikke mindst sikrenedarbejdernesaglige niveau.

Hteruddannelseomfatter den del af Hovedstadens Beredskabs egne uddannelser, der f.eks. er
relevant, nar der anskaffes nye karetagjer med flere nye veerktgijer. Dette indebaeiaryat

alle stationer skal gennemfgres uddannelse i betjening og indsatstaktik knyttet til de nye
veerktagjer. P4 samme made gennemfares der bade uddannelse og treening, nar der
introduceres nye eller justeres i eksisterende indsatskoncepter, f.eks. indggtase, i

metroen o.a.

Interne kursepmfatter de specielle uddannelser, som uddannelsesinstitutioner ikke har, og
der er ngdvendige for, at beredskabet kan opretholde det operative beredskab. Et eksempel
herpa er kredslgbsragdykkeruddannelse. Denne uddannelse er en faglig overbygning pa den
almindelige brandmandsuddannelse, der dels fokuserer pa selve BG4 kredslgbsapparatet og
dels pa udvidet kompetence i forhold til bl.a. ragdykkerteknik og slukningsteknikker. Et andet
eksempel péa et internt kursus kan vaere introduktionsuddannelsddamyahnsate brand og
redningsmedarbejdere.

| bilag 9.1 een oversigt over uddannelstor de operative funktionerberedskabet

Arshjuket udarbejdes for den vedligeholdende uddannelse i beredskabet, og den planleegges af
stationernes egne vagtmestre. Hog&atlens Beredskab er underlagt de samme krauv til
dokumentation af lovpligtig vedligeholdende uddannelse som gvrige beredskaber, men de
seerlige forhold i hovedstadsomradet med komplekse objekter og dynamiske risici, ger, at en
brand og redningsmedarbejdéHovedstadens Beredskab skal gennemga og vedligeholde en
reekke uddannelser, der ligger ud over niveauet for en{basisimand i Danmark.

Mandskabet pa en station uddannes i de funktioner/kompetencer, der er tilknyttet
kapacitetsomrade(r) for den pagaeldienstation. Det samme geelder de
erstatningsmedarbejdere, der anvendes til at aflgse pa stationer med forskellige
kapacitetsomradegse afsnit 7.2 vedrgrende en beskrivelse af kapacitetsomrader)

Hovedstadens Beredskab har gennemfgrt rekruttering af nyrekiarer til beredskabet, som
deler deres arbejdstid ligeligt mellem at virke som henholdsvis instruktgrer og brandmestre pa
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lokalstationen. Disse delte stillinger mellem uddannelse og operative vagter sikrer, at
instruktgrfunktionen forankres.
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3.8. Frivilligenheden

Den primaere opgave for Frivilligenheden i Hovedstadens Beredskab er at stgtte op om
beredskabet ved stgrre haendelser. Ud over det lgser Frivilligenheden opgaver ved forskellige
forebyggelsesindsatser. Det kagkk.vaere opseetning af ragalarmeokéle boligforeninger og
afvikling af arrangementer i ejerkommuner, som Beredskabets Dag.

Frivilligenheden bestar for nuveerende af 75 personer i en bredt sammensat gruppe, hvad
angar bade alder, ken og etnicitet, der alle gnsker at bidraggréitiskabets opgavelasning.
Frivilligenheden har gennem de senere ar opnaet en naturlig plads i det operative beredskab
og deltager i indsatser, hvor de understgtter beredskabet med bl.a.:

T
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Stabsunderstgttelse,dks.krisestabe, Alarabg vagtcentralen ogommandocentralen i
seerligt belastede perioder

Aflgsning ved laengerevarende indsatser

Veerdiredning og falgeskadebekaempelse

Indsatser ved oversvgmmelseeks.mobile deemninger, sandsaekke og pumper
Bemanding og drift af behandlingsplads

Opgaver med lyssadtg

Fyldning af trykluftflasker, bade ved indsatser og i uddannelsessammenhaenge
Vandforsyningsopgaver

Udkgrsel af sanitetsvogn og andre logistiske beredskabsfaglige opgaver
Forplejningsog indkvarteringsopgaver

Supplere med ekstra drikkevandsforsyningvedbrud i vandforsyningen
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| april 2020 deltog Frivilligenheden understgttende ved en starre brand pa Vestegnen.
De frivilliges indsats ved haendelsen rette sig bade direkte mod brandslukningen

med opseaetning af lys ved markets frembrud, men iseer naeh bagvedliggende

logistik. Hurtigt efter haendelsens start etablede de frivillige et omrade, hvor
mandskabetkunnefa forplejning, opsitte en trailer til omkleedningog fyldte flasker fil
regdykning. Undervejs i forlgbet opet et behov for breendstof tilkgretgjerne,som

de frivillige lgde ved at anvendeen tankfra materieldepotet. Dagen efter dethgde
frivillige i den omfattende oprydning og kde slanger til rengaring.

Henover et ar understatter FriviligenhedenZ®operative indsatseFrivilligenheden skal i

90% af udkaldene til akutte opgaver have en afgangstid for farste karetgj pa under 25 minutter
samt veere fremme pa skadestedet med farste kgretgj inden for 45 minutter i 90% af
udkaldene.

Lige sa veesenttipidrager Frivilligenheaeogsa til beredskabets forebyggende arbejde og
indsatser i lokalomradern€rivilligenhedenleltogf.eks.i 2019 i ca. 30 borgerrettede
arrangementer. Det var bl.a. Beredskatigag, Aben Brandstation, Glgd & Flamme for
daginstitutioner, Naboskabets DagKulturnat, men ogsa i mere malretie forebyggende
indsatser som opszaetning af rggalarmer i boligomrader. Derudover bidrager de frivillige ogsa
gerne til afvikling af ejerkommunernes forskellige initiativer, som juletraesteendinger, Navyday
Dragar, Parksfat Glostrup mm. Endelig stiller de frivillgjgofte til radighed, hvor de kan
understgtte i andre beredskabssammenhaereks.som figuranter ved stgrre gvelser.

For nuveerende har Frivilligenheden opdelt sig i 5 enheder: Uddannelse, Indsats, Intisatsstg
Stab & logistik samt Unge. De frivillige veelger, hvor de vil laegge deres kraefter og mgdes
ugentlig for at vedligeholde kompetencer, treene, og varetage de mange andre opgaver, der er
forbundet med at have en enhed operativt klar.

Frivilligenheden foredr selv rekruttering, uddannelse, vedligehold af materiel og meget mere,
naturligvis i teet samarbejde med beredskabets gvrige afdelinger. Frivilligenheden arbejder
systematisk med bade grunduddannelsen af de frivillige og vedligehold af kompetencerne:
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Fgur5: Uddannelser for Frivilligenheden:

Basisuddannelse
Forstehjeelp 12 timer
Arbejdsmilje
Psykisk farstehjeelp
Knob og stik
Lofte-, skubbe- og baereteknik
Redningsbesredskabets opbygning
Radiokommunikation (SINE)

1 alt 34 timer

Grunduddannelse Indsats _
I alt 74 timer Klima- og

veerdiredningsuddannelse
Oversvemmelse, lzensning og veerdiredning
Stormskader, afdzekning og afstivning
Andedraetsbeskyttelse
Loft og flyt af byrder
Brandslukning og olieforureningsbekampelse

lalt 128 timer

Funktionsuddannelse

indsats
| alt 148 timer

HOVEDSTADENS

BEREDSKAB

Kommunikations-, stabs-
indkvarterings- og

forplejningsuddannelse
Grundlzeggende kortlzre
Kommunikation og kommunikationsmateriel
Kommandostade og skadestedsarbejde
Stabsarbejde og vagtcentral

Indkvartering og udlevering af forplejning
Hygiejne, ernazringsleere og varekundskab
Forplejning og drift af kogeplads/kekken

| alt 182 timer

Figuren illustrerer, at nye frivillige gennemgar en basisuddannelse, hvor den enkelte opnar de
basale feerdigheder, der kraeves for at kunne fungere som frivillig. Efter endt basisuddannelse
kan den frivillige veelge at ga i tre forskellige uddannelsesretmitigefter ressourcebehov,
kvalifikationer og interesse. Nar et uddannelsesmodul er gennemfart, vedligeholdes
kompetencerne ved gennemfgrsel af vedligeholdelsesmoduler. En frivillig kan igennem
karrieren skifte uddannelsesretning. Ligesom blandt deeld@operative personale har nogle
frivillige flere kompetencer end andiegks.en holdlederuddannelse eller vagtcentralassistent.

Frivilligenheden samarbejder med andre beredskaber og organisationer om bade uddannelse
og udvikling af enhedeenest haFrivilligenheden etableret en Ungeenhed. Formalet er dels
at bygge bro mellem Ungdomsbrandkorpset og det frivillige arbejde, s& de unge bevarer en
tilknytning til beredskabet, dels i bred forstand at skabe en platform for alle unge borgeres
deltagelse i €t frivillige arbejde.

Friviligenheden kommer ogsa i de kommende ar til at arbejde med at udforske og udvikle
frivillighedsomradet, sa nye typer af frivillige borgere kommer til Hovedstadens Beredskab og
far mulighed for aanvendederes ressourcer pa ateningsfuldt frivilligt arbejdédmbitionen

for Frivilligenheden er som minimum at fordoble antallet af frivilDge.skal sikres, at
Frivilligenheden fortsat er teet integreret i sdvel det operative som forebyggende arbejde
gennem teet samarbejde, et hdgagligt niveau og nyteenkning i forhold til borgernes behov for
et moderne beredskab.
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3.9. Sikkerhed og arbejdsmilja

Viskal passe pa os selv for at kunne passe pa borgerne. Derfor #egteistadens
Beredskab sikkerhed og arbejdsmiljgmaessige forholdDesie geelder sdledes ogsa i
forbindelse med arbejde pa skadestedamtunder gvelser og uddannelse.

Det indebeerer, at den arbejdsmiljgmaessige udvikling skal fglge den gvrige udvikling i
samfundet og ejerkommunerne. Det kan f.eks. veere i forhold til seise¢d seerlige

haendelser i bygninger med specielt materiale/design eller i metro. Essentielt er, at
beredskabet ved at fglge den teknologiske udvikling gar arbejdet endnu mere sikkert. Indkagbet
og anvendelsen af LUF60 (fiernstyret brasgiredningskareiper et eksempel pa materiel,

der bl.a. kan anvendes steder, hvor det er farligt at sende mandskab ind, og dermed ger det
mere sikkert.

Der foretages dagligt tunge lgéig der er risiko fanheldige arbejdsstillingelDette harveeret
et af de punkter, dehar veeret fokus pa ved indretning af de imakgbtesprajtekaretajer

Hovedstadens Beredskatbejder ofte i et risikofyldt miljg og det kreever forberedelse at,sikre
at arbejde sker under de bedst mulige vilkBeredskabet analys&le risicjder er i
byudviklingen f.eks. vest ggetantalel-biler pa gader og i parkeringsanlaeg, anderledes
brandforlgb med nye materialer, lange indtraengningsveje i bygningeogrinder mulige
lgsningstiltadil at kunne lgse opgaverne sa effektivt som mutigt arbejdsmiljg under
indsats i fokusst eksempel eberedskabets handtering af skadesteder med asbest, hvor der
anvende®n vejledning til handtering af denne type haendelBmttei forhold til savel selve
indsatsen med de ngdvendige veernemidler @frilionersomefter indsatsvedrenggaring af
materiel og udstyr, markering af fareomrade og information af andre myndigtsedekan
forventes at feerdes pa omradet. Beredskabet traener jee\hlig tilgaengeligeejledninger

og handtering af veerktgjeed gvelser.

Vedsagsbehandliren af nye byggerier og brandfarlige virksomheder, sadgrhensyn til de
arbejdsmiljgmaessige forhold i planleegningsarbejdet. Ligeledes samarbejder beredskabet med
styrelser og forskningsg uddannelsesinstitution@mkringny udvikling og nyéendenser for

derved at kunndorberedeberedskabet til at kunne foretage de rette risikovurderinger pa
skadestedetogsa i forhold til arbejdsmiljg. Som eksempel kan naevnes arbejde med treebyggeri
ogel-biler.

Indsatsledelsen pa skastedet anvendede udvikledeveerktgijer, f.eks. indsatskoncepter for
hgje bygninger og metroscenarier, til at f@age den bedste risikovurdering for det konkrete
scenarie. Er det en seerlig risikofyldt haendedseler mulighed for at etablere en
sikkerhediunktionsomstgtte til indsatsledelsemhp. atvaretage det arbejdsmiljgmaessige
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perspektivi fht. dennes vurdering af risici og evt. nye tiltag i indsat&E&sempelvis opstod der
underen brand i en aeldre ejendom bekymringer for konstruktionernes stabilitet under
branden.Sikkerhedinktionenblev etableret og denne assisterede medwaidere
skadestedet ud fra et arbejdsmiljgmaessig aspekt og bidb@mmndemed input til den feelles
risikovurdering og opgaveplanlaegning under indsatsen

For udvalgte heendelsestyper evalueres efterfglgende de arbejdsmiljgmaessige aspekter for at
klarlaegge leeringspunktesaledes at der kan udvikles nye vaerktgjer og viden til evt. fremtidige
sammenlignelige heglelser. Dette sker savel efter haendelser ved defusing mellem kolleger pa
stedet, men ogsa ved den daglige evaluering af dagens heendelser og ved
skadestedsundersggelse af stgrre haendelser. Konstateres en uhensigtsmeaessig
arbejdsmiljgmaessig adfeerdleks. brkert eller mangelfuld markering af fareomrade

evalueres der pa dette pa skadestedwtor orienteringenogsabringes videre til kolleger via

den daglige briefing af mandskabet.

Ved alvorlige ulykker og naervleendelser (en situation, der kunne have mgeten ulykké
nedsaettes en Ulykkesundersggelsesgruppe @G@ppens formal er at afklare arsagerne for
derigennemat kunne iveerksaette eventuelle korrigede og forebyggende handlinger, der
kan fierne arsagen til ulykken og forebygge lignende ulykkeseogedhaendelser.

Beredskabet analyserer resultaterne fraderksatte helbredsundersggelser ved natarbejde,
ligesom anvendelse dén sundhedsordningom tilbyder medarbejderne behandling via
fysioterapi, kiropraktor og psykologhjeelp, analyseres.

| arbejdet med at forbedre arbejdsmiljget indsamler Hovedstadens Beredskab ikke kun intern
viden, merindsamlerogsavidenfra bl.a. andre beredskaber, kommunale akteg forskellige
forskningsindersggelser.

For at f& en endnu starre viden omkring sodénmger, og hvilke tiltag beredskabet selv kan
gare, deltager Hovedstadens Beredskab i projekt BIOBRAND II, der vedrgrer forebyggelse af
sodpavirkning ved brandslukning. Projekt Ren Branddragt var bl.a. en udlgber af projekt
BIODRAND I, der handler om litamg redningsmedarbejderes mulige risiko for at udvikle
sygdomme som fglge af arbejdet.

67/35¢€



RBLCR021+- Det operative beredskab Eg} HOVEDSTADENS
3. september 2020 XA BEREDSKAB

3.10. Kgretgjer og materiel

| bilag 9.2 er beskrevet de mest grundleeggende karetajer og materiel, som beredskabet rader
over, herunder en beskrivelse af hvad de anvetifjesy antal der findes i beredskabet.

| forhold til placering af keretgjer/materigferdette, saledes det bedst muligt modsvarer
risikobilledet, dvs. bedst muligt sikrer, at der kan afsendes det relevante udstyr og mandskab,
under hensyntagen til bl.eesponstid. Materiellet placeres i forhold til en raekke kriterier,
herunder:

Standardspraijte og fleksibel enhed (FE) pa alle stationer
Behov for drejestiger i den aeldre bygningsméstageejendomme

Vandtankvogne, hvor brandhaner ikke er tilgeengelige @Btraekkelige

= =" =2 =4

Bobcatstige placeret i forhold til redning fra baggarde
f Kroghejskaretgjdrtilknytning til kapacitetsomrader og containere

Behov og disponering fglger udviklingen i hovedstadsomradet. Nyere og hgjere byggeri har
saledes andre behov emeldre byggeri, f.eks. safremt bygningens hgjde overstiger den mulige
redningshgjde med drejestige eller lignende.

Generelt er Hovedstadens Beredskabs kgretgjer og materiel medio 2020 relativt opdateret og
tidssvarende i forhold til indsats og redningsgheder. Der er bl.a. indfgrt en del nye

veerktgjer, som f.eks. skaereslukker og hgjtryksskum, som ikke tidligere har veeret tilgeengelige
pa alle stationer.

Der er et behov for materiel tilpasset de specialiserede opgaver, men hvor det samtidig er et
genereltYn f = G RSNJI A{11S aG§ANI QALISOAIf Yl GSNASE Q2
heendelse opstar. Det er et gnske, at materiel er i daglig drift og brug, saledes at

medarbejderne er vant til at anvende det, hvormed der sikres en bedre anvendelse & indsa
ogsa ved de seerlige indsatser.

Det forventes, at der Igbende vil blive indfart nyt materiel, bl.a. en stagrre andel af fiernstyrede
karetgjer/droner i beredskabet. Her er det vigtigt, at materiellet er driftsstabilt og holdbart.
Blandt andet kan en ddroner pa markedet ikke holde til brug i beredskabet, idet de er

sarbare overfor bl.a. varme og rgg. Der kan derfor opsta en vis tilbageholdenhed i forhold til at
indfare nyt materiel, som f.eks. droner, safremt det er usikkert, om de kan sikre den
ngdvendge driftsstabilitet.
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3.11. Logistisk understgattelse

Hovedstadens Beredskab rader over relativt mange karetgijer, saerlig beklaedning og
beskyttelsesudstyr samt en stor maengde specialiseret materiel, hvoraf en stor del skal veere
parat til hurtigt og sikkert at keve anvendes i den operative virksomhed.

Det overordnede formal med de logistiske funktioner er at bidrage til, at Hovedstadens
Beredskabs operative funktioner altid kan udfgres pa en made, der sikrer borgerne den bedst
mulige service/sikkerhed, leverer effiektiv ydelse og bidrager til at sikre medarbejderne de
bedst mulige funktionsvilkar med funktionsdueligt materiel, i et sikkert arbejdsmilja.

De logistiske funktioner i Hovedstadens Beredskab er derfor et veesentligt element i
understgttelsen af beredskat, og kan kort beskrives saledes:

§ Far indsatsen indkabes/udvikles karetgjer, materiel og mundering, der ogsa lgbende
serviceres, repareres eller suppleres, sa beredskabet altid er indsatsklart.

f Under en stgrre indsats eller i forbindelse med nedbrudt jsé @e indsatskaretgijer,
der indgar i det daglige beredskab, kan der vaere behov for klargaring af
erstatningskaretgjer, der til dagligt anvendes ved uddannelse e.l. (og dermed netop er i
reserve for det daglige beredskab). Tilsvarende kan der veere lueti@mks. mere
materiel eller flere branddragter til supplement eller erstatning for det, der allerede
anvendes ved en indsats.

7 Efterindsats sikres det, at materiel, karetgjer mv. bringes tilbage til indsatsklar stand.

Disse opgaver bliver i dagligdadest fra veerksteder og depoter og via etablerede
vagtordninger inden for vaerksteg®g radiokommunikationsomraderne samt en
dggnvagtordning inden for-timradet.
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Figur6: Logistisk understgttelse
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Samtidigt forestar logistikomrétinyindkgb og drift af bl.a. keretgjer, bekleedning og materiel,
hvor mange af disse effekter er relativt dyre i anskaffelse og vedligeholdelse, har en lang
levetid og en stor indflydelse pa arbejdsmiljget.

| forbindelse med indkgb af de dyre specialkgestil det operative beredskab indkgbes der i
et stigende omfang det feerrest mulige argalg dermed det feerrest mulige antal reserve
karetajer. Dette bevirker, at den tid, der skal veere til radighed for service og reparation, og
hvor kgretgjet er ude afet operative beredskab, lgbende reduceres.

Herudover er der en stor udvikling i for eksempel de tekniske muligheder og de
arbejdsmiljgmaessige krav, der kombineret med en lang levetid og hgj pris, gar det ngdvendigt
for Hovedstadens Beredskab at veere nidgiegt fremme med viden pa omraderne. Derfor

indgar Hovedstadens Beredskab ogsa i stadigt flere tilfeelde i et direkte udviklingssamarbejde
med leverandgrer.

Anskaffelse eller udvikling af karetgjer, materiel, mundering mv. sker i et teet samarbejde med
ressourcepersoner, bade i og uden for Hovedstadens Beredskab.
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For eksempel er indkgbet af nye sprisgieetajersket efter et grundigt forarbejde i en intern
arbejdsgruppe, hvor erfaringer fra anvendelsen af tidligere sprgijter, gnsker til fremtidig
anvendelsemateriel mv. samt viden om tekniske muligheder indgik i udarbejdelsen af en
indledende kravspecifikation. Herefter blev det endelige karetgj og udstyr udviklet i en lgbende
dialog med bl.a. producenter.

Resultaterne af disse udviklingsprocesser harigisttveere en saerdeles anvendelig arbejds
platform, der er blevet delt med flere beredskaber, nar de enten har anskaffet lignende
karetgjer eller har ladet sig inspirere i et stgrre omfang.

Under en operativ indsats kan dgirods den lgbende vedligeholde og daglige eftersym

opsta defekter pa f.eks. karetgjer, udssgmtkommunikationsog IT-udstyr.| de tilfeelde vil
fejlen sa vidt muligt i farste omgang sgges udbedret i en dialog imellem en medarbejder pa
skadestedet og den relevante tekniske vaden for veerkstedsradio eller IFomradet. Viser
dette sig ikke muligt, mgder den tekniske vagt pa skadestedet for enten at forsgge en
reparation eller at udskifte karetgj, materiel mv.
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3.12. Vandforsyning til brandslukning

Generelt har hovedstadsomradet en god og sikker vandforsyning til brandslukning. Det er bl.a.
en fglge af det teette byggeri med mange fredede bygninger og bygninger med vigtige
funktioner, hvor der i mange artier har veeret tradition for lgbende at siknefitiy

vandforsyning i forbindelse med udbygnibigieledes er vandforsyning til infrastrukturanleeg
essentiel og vigtig for det operative beredskabs mulighed for at handtere starre haendelser,
f.eks. i Nordhawtunnelen, Metroerog Ringstedbang¢unnelernei Sydhavnen, Valby og

Hvidovre.

| Hovedstadens Beredskabs daekningsomrade forefindes ca. 8.400 brandhaner. Disse er
placeret taktisk i forhold til de bebyggelser og anlaeg, beredskabet kan blive sendt ud til.
Hovedreglen er, at brandhanereeplaceré med hgjest 120 meters afstand i teettere
bebyggede omrader, bl.a. afpasset efter det brandslanggeriel, som vil vaere pa det farst
ankommende karetgj og efter den anvendte slukningstdktikaomrader kan afstandene
gges efter konkreturdering, f.eks. i fhold til indkarsler.

Brandhanerne leverer typisk mellem 500 og 2.000 liter vand i minuttet, mindst i villaomrader
og mest i de teetbebyggede omrader, i industrikvarterer og ved forsyningssteder til
infrastrukturanleeg.

Vandforsyning i Hovedstadens Beredskaimrade Vestegnen sker med brandhaner i omrader
med bl.a. etagebyggeri, erhvervsbyggeri og ved objekter med seerlige risici. De fleste
villakvarterer har ogsa brandhaner, blot ikke s taet placeret. | nogle omrader som f.eks. i
landomrader, haveforeningegaspredt villabebyggelse arbejdes der med vandforsyning via
vandtankvogne, der supplerer motorsprgjter. Vandtankvogne medbringer hver 8.000 liter vand
og motorsprgjter medbringer 2.000 liter vand.

Ved genfyldning af vandtankvogne er Hovedstadens Beredadigt begunstiget af, at der

uanset skadestedets placering i deekningsomradet altid vil vaere mindre end tre kilometer til en
brandhane, der yder mellem 800 og 2.000 liter vand i minuttet, og derved vil der hurtigt kunne
ske en genfyldning af vandtankvogne

For de helt ekstraordinaere haendelser, hvor den etablerede vandforsyning ikke er tilstraekkelig
i forhold til scenariethar Hovedstadens Beredskab mulighed for at udlaegge supplerende
branddanger via slangetender/slangetrailer og dermed etablere fakbognuerlig

vandforsyning. Endelig har alle naboberedskaber til Hovedstadens Beredskab ogsa et
vandtankvognsberedskab, som vil kuassistere.
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Teknologisk Institut foretog i 2017 en gennemgariPéé af brandhanerne. Gennemgangen
viste, at flere af de testede brandhaner var aeldre etlérlig stand. Det er der efterfalgende
arbejdet malrettet med, hvor der f.eks. i forbindelse med nye udviklingsomrader placeres
starre brandhaner med gunstige pdainger, og der i forbindelse mednraderenoveringer af

forsyningsledningerne udskiftes eller nedlzedgesidhaneii darlig stancbg med ringe ydelse.

Brandhanerne er en vigtig forudseetning for sikker og effektiv indsats ved brand, og derfor
prioriterer Hwvedstadens Beredskab vedligeholdelse og kontrol hgjt. Beredskabet tilser
samtlige brandhaner to gange om aret. Om efteraret et eftersyn, og om foraret et
funktionseftersyn, hvor brandhanen gennemskylles til vandet er rent, hvorefter den lukkes,
laenses ogdntrolleres for taethed.

Afdeling Teknik i Hovedstadens Beredskab servicerer, reparerer og udskifter brandhaner efter
behov samt foretager vurdering af optimal placering i forbindelse med forsyningsselskabernes
omraderenoveringer af ledningsnettétar dete oftest sker i forbindelse med
omraderenoveringer, er det for at genere borgerne mindst muligt med faerrest mulige
opgravninger.

Hovedstadens Beredskab arbejder sammen med de tre forsyningsselskaber (Glostrup
Forsyning, Frederiksberg Forsyning og HOFORY) aptimere forholdene i forhold til
brandslukning, vandkvalitet og gkonomi.

Beredskabet har i alle ejerkommunerne, delvist i samarbejde med forsyningsselskaberne,
ansvaret for stort set alle opgaver omkring nyopseetning, flyoamgidlertidig eller

permanent nedlaeggelse af brandhanBret sker ielation tilden udvikling, der foregar i byen
med nye kvarterer, klimasikringsprojekter, nybyggeri, vejeendringer mv. samt i forhold til
forsyningsselskabernes vandledningsoveringsprojekter (omraderenoverinyehvor bade

et strategisk, et driftsmaessigg et skonomisk hensyn tages. Dette foregar i henhold til
samarbejdsaftaler indgaet med forsyningsselskaberne.

Desuden arbejder Hovedstadens Beredskab med radgivning og kontrol i forbindelse med
nyopsaetning abrandhaner i udviklingsomrader og ved nye byggerier samt planleegning med
forsyningsselskaberne og developer/bygherrer i forbindelse med udvikling af hele nye
kvarterer som f.eks., Nordhavn, Sydhavnen, Amager Strandvej, CaBlgherg
Posthusgrunden, Drest m.fl.

Ud over vandforsyning fra brandhaner og vandtankvogne er der ogsa mulighed for
vandforsyning ved at skaffe slukningsvand fra havneomrader, vandlgb, kanaler, sger og hav.
Dette forudseetter dog, at der er tilkgrselsmuligheder.
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| forhold til nybygge i udviklingsomrader, pa starre matrikler eller nybygning af starre
bygninger i eksisterende bymiljger kan der veere behov for brandhanedaekning pa private
arealer, etableret af udvikler/bygherre og baseret pa radgivning fra Hovedstadens Beredskab.
Brandhaedaekningen skal indga naturligt med de omliggende offentligt placerede brandhaner
og med en indbyrdes afstand svarende til de tidligere angivhe 120 meter.

Safremt der for seerlige risikoobjekter betinges et specielt stort vandforbrug, ma virksomheden
selvetablere og bekoste vandforsyningen via krav om dedtden brandtekniske
byggesagbehandling.

Hovedstadens Beredskab falger udviklingen i relation til at mindske vandforbruget via tekniske
lzsninger. Nogle af Igsningerne har ogsa poterttladekunre reducere vandskader i

bygninger i forbindelse med brandslukning, idet de netop bygger pa teknikker, som ggr, at man
far samme eller bedre slukningseffekt med mindre maengde vand.

Opsummerende ssikres vandforsyningen pa fglgende mader, som samlet sat sik
vandforsyningen i hele beredskabets deekningsomrade.

1 Brandslukning sikres som udgangspunkt via et godt udbygget net af brandhaner,
der sikrer mulighed for kontinuerlig vandforsyning.

T | de omraderhvor der ikke findes brandhaner, eller brandhanernddnaydelse,
sikres vandforsyningen ved brug af vandtankvogne. Desuden rader
naboberedskaber over vandtankvogeem ligeledes kan assistere i saerlige
situationer.

1 Beredskabet rader over udstyr til karende udlaegning via en slangetender, samt
slangetraileng pumpetrailereligesom det ogsa enuligt at anvende store
pumper.
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3.13. Samarbejde og synergi mellem Beredskabet
og Ambulance

En lang reekke brandg redningsmedarbejdere hos Hovedstadens Beredskab er uddannet
som ambulancereddere og har stor erfaring fra Ambulancetjenesten. Nogle er skiftet 100% til
at veere brandog redningsmedarbejder, mens andre er pa en delt tjeneste, haonrfreks.
skifteviser seksmaneder hvert sted.

Pa den baggrund arbejder Hovedstadens Beredskab pa, at braretiningsmedarbejdere,
der er uddannede ambulancereddere, i hgjere grad kan anvende sine ambulancekompetencer
nar relevant.

En uddannet ambula@emedarbejder, der arbejder som bramd redningsmedarbejder,
anvendes normalt til med sin skadestedserfaring at give sin vurdering i forskellige situationer,
samt f.eks. i forhold til handtering af folk i krise.

Hovedstadens Beredskab har i en perioglengmfart et forsgg, hvor uddannede og meget
erfarne ambulancemedarbejdere pa en udvalgt station medbringer en ambulancetaske og
anvender sine kompetencer til gavn for borgerne. Konkret har det ved flere feerdselsuheld
betydet, at borgere har modtaget afgmde hjeelp inden ambulancen ankom, og det har ogsa i
flere tilfeelde hjulpet med en smidigere og hurtigere afvikling af skadesteder, hvormed
trafikken hurtigere genetableres.

Ud over at borgere og samfund drager fordel heraf, motiveres medarbejderne istbulests
Beredskab ogsa ved at kunne gare en forskel, nar de har kompetencerne til det, hvilket igen
giver positiv medarbejdertilfredshed. | det omfang, det er muligt, vil Hovedstadens Beredskab
arbejde videre med en sadan eller lignende model for helenimagonen.

Et andet samarbejde mellem ambulance ogbf@nd NI RY Ay 3a YSRI Nb S2RSNB
wSaLR2yRSND 2NRYAYy3ISYyd Al Sy &l YFENDbS2Ral Fal ¢
Hovedstadens Beredskab kgrer bramgl redningsmedarbejdere i de tre beredsé&apa vegne

af Region Hovedstaden siden 2018 til formodet hjertestop, hvis de med naermeste ledige

karetgj forventes at ankomme far eller op til fem minutter efter neermeste ledige ambulance. |
2019 havde Hovedstadens Beredskab Hit§t Responder udryknieg

Alle brand og redningsmedarbejdere har de ngdvendige kompetencer til at yde den
livreddende farstehjeelp og de operative karetgjer er udstyret med hjertestartere og
farstehjeelpsudstyr. Ankommer brarah redningsmedarbejderne ikke fgrst, kan de assiste
ambulancepersonalet med behandling, laft, handtering af pargrende m.v.
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Borgerne i de tre beredskabers daekningsomrade sikres dermed en s hurtig og effektiv hjeelp
ifm. formodet hjertestop som mulig, idet international forskning viser, at jo hurtigereede

et hjertestop ydes livreddende fgrstehjeelp med hjertelungeredning, hjertestarter mv., jo bedre
er chancerne for overlevelse uden mén. Erfaringerne viser, beredskaberne via denne ordning
kan gare en livsvigtig forskel.

Samtidig understatter ordningegsa brandog redningsmedarbejdernes fokus pa og traening
ift. den ngglerolle, de vil have ved starre ulykker med massetilskadekomst i forhold til at yde
ngdbehandling af borgere mv.

Hovedstadens Beredskab har fra 2019 oprettet et specielt uddannelsbsfortzbered
skabselev. Dette er en kombineret uddannelse som ambulanceredder samtdand
redningsmedarbejder, hvor et vaesentlig formal med dette uddannelsesforlgb er at have
medarbejdere, der har kompetencer inden for flere felter. | ar 2020 var dat 20s
beredskabselever i Hovedstadens Beredsiabudover har beredskabet ogsa en raekke
elever, der udelukkende er redderetev
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3.14. Samarbejde med andre beredskaber og
myndigheder

Beredskabet greenser, som det ses af nedenstaende kort, op til flerekmrdoskaber.

Figur7: Tilstedende beredskaber
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Kilde: Beredskabsstyrelsen

Flere beredskaber pa Sjeelland er siden etableringerne af feellesselskaber i 2016 blevet sendret i
forhold til, hvilke kommuner der indgar, og nogle har eendret navn.

Hovedstadens Beredskabs primaere greenseflader er mod nord til Beredskab @st, mod vest til
Beredskab 4K og mod syd Tarnby Brandvaesen, som er beliggende tveers imellem
Hovedstadens Beredskabgllige omrade. Endelig er der ogsa en mindre greenseflade mod
vest til Frederiksborg Brand & Redning.

Beredskaber har en god faglig tradition for at assistere hinanden. Nedenstaende ses oversigt
over assistance som Hovedstadens Beredskab henholdsvigédidil gndre beredskaber og
modtaget fra andre beredskaber.
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Figur8: Antal og typer afssistancetil andre beredskabeP017-2019
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Det er primeert trafikulykker, Hovedstadens Beredskab assisterer andre beredskaber med. De
kommuner, som Hovedstadens Beredskab oftest har kgrt assistance til, er Tarnby, Ballerup
(Beredskab @stg Vallensbae{Beredskab 4K)

Fra hvilke beredskabHovedstadens Beredskab har modtaget assistance til haendelser i
deekningsomradeses af nedenstaered

Figur9: Antal assistancefra andre beredskaber 2022019
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Hovedstadens Beredskhbhov for assistance fra andre beredskaber var i 2019 pavirket af en
reekkeheendelseforbundet med demonstrationeDet indebar bl.aat Beredskab @st 11
gange i april 2019 assisterede Hovedstadens Beredskab.

Figurl0: Antal og typer afssistancefra andre beredskaber, 2012019

11

Ovenstaende tabel viser assistance til Hovedstadens Berddsleadure beredskabdordelt

pade mest almindelige typer htendelser

Hovedstadens Beredsksalbehov for assistance fra Beredskabsstyrelsen ses nedenfor
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Figurll Antal og typeaf assistancefra Beredskabsstyrelsen, 262019

@ Erand @ Forhgjet vandstand @ Kemi @ Mindre forurening

2017 2018 2019

Eksempler pa assistance fra Beredskabsstyrelsdrekaweeret ved forhgjet vandstand i
Draggr Kommune og Hvidovre Kommwwsamtved risici i forbindelse med kemi/forurening.

Bekendtggrelse om risikobaseret dimensionering af det kommunale redningsbérbliska
oktober 2019 revideret. En andring er, at der nu er anfart, at der indseettes naermeste
relevante udrykningsenhed uafhaengigt af kommunegraenser.

Kommunalbestyrelsen skal sikre, at der indsaettes naermeste relevante udrykningsenhed med de
rette kompetenceog materiel, uafhaengigt af kommunegraenser og greenser for de

samordnede redningsberedskaber. Dette kan ske ved indgaelse af aftaler herom i medfar af
Beredskabslovens § 13, stk. 1. En sadan ordning skal fremga af planen for det kommunale
redningsberedskab

Dettegiver Hovedstadens Beredskab anledning til at optage drgftelser med Beredskab @st,
Beredskab 4 K og Tarnby Brandvaesen om indgaelse af aftaler om en justering af udvalgte
stationers deekningsomrader, henholdsvis inden for Hovedstadens Beredskatle ogira

inden for de naevnte beredskabers daekningsomrader.
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Som eksempler pa omrader kan naevnes

1 Den nordligere del af Vallensbaek Kommune i Beredskab 4Ks daekningsomrade ville
kunne daekkes fra stationen i Glostrup

{ Et omrade ved Risby i Albertslund samt naglesser pa Roskildevej kan deekkes af
Beredskab 4 K.

1 Deleaf Englandsvej i Draggommunekan daekkes at Tarnby Brandveesen i perioder
med fuldtidsbemanding af stationen.

Denne dialog forventes pa nuveerende tidspunkt at kunne veere afsluttet inden udgangen af
2020. | dialogen skal det bl.a. fremgd, hvordan det sikres, at naboberedskabers enheder i givet
fald vil kunne indga mere fast i Hovedstadens Beredskabs operative ledelsesorganisation og
metodik for lasning af opgaver, kommunikation mv. Det samme gag/dérden anden vej,

dvs. hvordan Hovedstadens Beredskab kobles op pa naboberedskabers organisation, metodik,
m.m.

Hovedstadens Beredskab har endvidere indgaet en aftale om samarbejde om uddaagelses
gvelsesvirksomhed med Beredskabsstyrelsen. | forleergfetienne aftale sgger
Hovedstadens Beredskab at etablere et samarbejde med Beredskabsstyrelsen om stgtte i
forbindelse med stgrre CBRisendelser (haendelser, der involverer brugen af kemiske eller
biologiske midler, nukleare materialer eller eksplosifestpfDer er derfor iveerksat aktiviteter
med henblik p& en styrkelse af samarbejdet inden for disse omrader.

En oversigt over Hovedstadens Beredskabs samarbejdsaftaler med andre beredskaber m.fl.
fremgar af bilag 9.3
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4. Kommunale og
civile kriser

Samarbejdet imellem ejerkommunerne og Hovedstadens Beredskab er fastlagt i
Q. SNBRa{loaLRtAOGA] F2NJ 12YYdzySNYyS A | 2@8SRail

Kommunerne skal have en robusthed, der sikrer, at dofjsserviceniveauerne kan

opretholdes, eller hurtigsnuligt reetableres, uanset hvilke haendelser der indtraebet.er et
centralt mal for Hovedstadens Beredskab at medvirke til, at ingen kommunale institutioner og
serviceydelser ma lukke i forbindelse med uro eller krise.

Hovedstadens Beredskakal ogséilretteleegge et beredskab til indkvartering og forplejning af
ngdstedte/evakuenter med baggrund i en risikobaseret dimensionering.
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4.1. Kommunal krisestyring ved ekstraordinaere
haendelser

Store eller alvorlige haendelser gar ofte pa tveers af kommunernetogepaiaf de kommunale
forvaltninger. Derfoer der behov for at sikre, at ejerkommunerne og deres forvaltninger alene
og i samarbejde er i stand til at bidrage til en helhedsorienteret handtering af de konkrete
trusler, der kan opsta mod det politisk fagte serviceniveau.

Kravet om den kommunale beredskabsplanlaegning fremga af beredskabsloven:

§ 25.Kommunalbestyrelsen skal udarbejde en plan for kommunens beredskab. Planen
skal vedtages af kommunalbestyrelsen i et mgde.

Stk. 2Regionsradet skal udarbejeén plan for regionens beredskab. Planen skal
vedtages af regionsradet i et mgde.

Stk. 3De planer, der er naevnt i stk. 1 og 2, skal revideres, i det omfang udviklingen gar
dette ngdvendigt, dog mindst én gang i hver kommunale og regionale valgperiode.

Sk. 4.Planer og revisioner heraf indsendes til Beredskabsstyrelsen.

Bestyrelsen foHovedstadens Beredskab hpndkendten beredskabspolitik, der rammeseetter
den overordnede politik faamarbejdet med ejerkommunerne dreredskabsplanlaegning
krisestyringnv. Den eneste revision dieredskabspolitikkehlev gennemfart 2018

Ambitionen for beredskabspolitikken er at gge robustheden, opretholde trygheden, mindske
sarbarhederog sikre en udvikling af kommunernes samlede beredskab.

Hovedstadens Beredskalh pa den baggrund sikre, at der er et specialistomrade, der har til
formal at koordinere og understatte ejerkommunernes arbejde med beredskabsplanleegning.
Hovedstadens Beredskab vil i tilfeelde af en haendelse, der medfarer aktivering af en eller flere
ejetkommuners beredskabsplaner, sikaeHovedstadens Beredskabs operative ledelse samt

de tilhgrende faciliteter aktiveres for bedst muligt at understatte krisehandteringen i den eller
de bergrte kommuner. Hovedstadens Beredskab vil i den sammenhaengtsikregraden
ngdvendige systemunderstgttelse til at foresta krisestyringen lokal.

Hovedstadens Beredskabarédskabspolitik tager udgangspunkt i 7 omrader: Ledelse,
planleegningsgrundlag, forebyggelse, uddannelse, gvelser, evalueringer og beredskabsplaner
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Med baggrund i éredskabspolitikken er udarbejdet en overord@an for fortsat drifffor
Hovedstadens Beredskdbenne beskrivehvordandet koordinerende arbejde og udformning
af planer skal udfgres og saetter dermed rammerne for den enkelte kommune®&gefor
fortsat driftQ{beredskabsplan)medfer afBeredskabslovens § 25.

nnnnnnnnnnnn
BEREDSKAB

Beredskabspolitik

HOVEDSTADENS
BEREDSKAB Kommuneme
Plan for i

Fortsat Drift
Timi20m Hovedstadens Beredskab

Kommunerne&lan for fortsat drifuidarbejdes af Hovedstadens Beredskab i samarbejde med
den enkelte kommune.

Det erderfor alenekommunens egn plan der formelt godkendes i
Borgerrepraesentationen/Kommunalbestyreldenderefter at blive sendt til
Beredskabsstyrelsen til orienterirkgprhelhedens skyld medsendesredskabspolitikken og
Hovedstadens Beredskatian for fortsat drifsomorienterende materiale, nar planerne
fremsendedgil Beredskabsstyrelsen.

Den enkelte kommune®lan for fortsat drifier saledes det overordnede, lokalekument,
hvortil gvrige planer knytter sig. Det farste, underliggende dokume®iegslan for
kriseledelsesorganisation@uler i detaljer beskriver, hvorledes den kommunale krisestyring
handteres i samarbejde med Hovedstadens Beredskab.
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Plan for fortsat drift Plan for fortsat drift

et

Herefter kommer diverse planer, som alle referere®tan for fortsatdrit® 5SG4GS {1y ¥
veereundhedsberedskabsplanen (sammenhangen mellem planerne udmgntes ved, at den
sundhedsfaglige beredskabsgrupgem naevnes Sundhedsberedskabsplanen, er identisk

med krisegruppen for desktuelleforvaltning. Der opbygges saledes ikke to parallelle

strukturer, selvom det er planer udfert efter forskellig lovgiviing

BRONDBY KOMMUNES

SUNDHEDSBEREDSKAB

2019

Plan for fortsat drift

strandrensning

e, s e vl b st e deeres
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Der er en reekke planespmer udarbejdet feelles for to eller flere af ejerkommunerne. Det er
typisk planer, hvor haendelsen krydser kommunegraensen (vejrlig, vandforurening,
strandrensning).

Indsatsplan for stormflod/forhgjet vandstandugtarbejdeti samarbejde med de potentielt
bergrte kommunemed baggrund i deres risikostyringsplan og lokalt udarbejdede
prognosekort.

Plan for strandrensning/olieforurening er ligeledes udarbejdet i samarbejde med kyst
kommunernes miljgmedarbejdere og en indsats vil blive koordineret af Hovedstadens
Beredskab i stil med andre krisestyringsopgaver.

Hvor det giver mening at samordne ressourcerne (evakuenggadkvarteringscentre) er der
tillige udarbejdet feelles planer. Generelt for alle typer af plgeslder, at der kan veere
tilknyttet et eller fere actioncards/instrukser til brug for det udfgrende personale.

Delplan for oprette
Specialplan for oprettelse

Evakuerings- o af
indkvarteringscer Evakuerings- og
i indkvarteringscenter
kommunerne pa
Hovedstadens Bere Brondbyvester Skole

Krogagervej 34
2605 Bregndby

Eksempel pa krisestyringssamarbejde med ejerkommunerne

For Hovedstadens Beredskab begyndte handteringen af Corona/Ghwgiitilsen allereds
medio januar 2020. Det startede medtferedende arbejder i forhold til at samle data
vedrgrende sygdommens karakteristika, smitteveje samt eventuel forebyggelse i forhc
status pa kommunernes beredskabsplanleegning pa pandemiomradet, som er indehol

87/35¢€



RBC2021+- Kommunale og civile kriser Eg} HOVEDSTADENS
3. september 2020 XA BEREDSKAB

Sundhedsberedskabsplanen og derkieidirekte henhgrer under beredskabets omrade,

Samtidigt med dette blev Hovedstadens Beredskabs egen krisestyringsorganisation fc
pa den kommende, mulige situation. Der blev saledes, efter vinterferien 2020, afholdt
statusmgder med ejerkommunage, hvor mulige scenarier blev oplistet og redskaber til
planleegning af stort fraveer blev praesenteret, ligesom der blev drgftet
kommunikationsstrategi.

Alle, der havde behov herfor, blev hurtigt introduceret i brugen af det seerlige tveergae
registreringsystem, C3, saledes den feelles logstruktur kunne udnyttes optimalt til
vidensdeling.

Hovedstadens Beredskab udfeerdigede og tilrettede Igbende kommunerrstsulkigir og
understgttede deres daglige arbejde med mader i dels de kommunale krisestabe (for
kommuner, der gnskede det) dels i den dertil oprettede koordinerende stab.

wSASNAY3ISya GAfdFr3 YSR ySRfdzZlyAy3d 23 Q
indtil nu anvendte model for feelles krisestyring, ikke kunne anvendes. Derfor omdann
det daglige planlaegningsforum Hovedstadens BeredskabsSamordning til den koordin
stab. Mgderne blev afviklet virtuelt, i starten ugentligt, og efterfglgende to gange ugen

Pa mgderne blev der drgftet faelles problemstillinger og erfaringsudvelgléerne havde
stor vaerdi for alle parter og blev afviklet i seerdeles konstruktiv and. Faelles problemsti
der skulle rejses i den nationale krisestyringsorganisation, blev viderebragt af Hoveds
Beredskab via de Lokale Beredskabsstabe til atonale operative stab.

For at forenkle kommunikationskanalerne, blev det aftalt, at Hovedstadens Beredskak
bindeled imellem myndigheder og kommuner, hvilket er i trdd med, at alle lokale
beredskabsstabe var sat i stabsberedskab (dvs. at alle fadtermer skulle kunne
kontaktes straks). Dette gav en gget mgdefrekvens, hvor langt decfleste noget helt nyt
og hidtil uprevet blev gennemfart virtuelt. | gennemsnit imellem 10 og 15 mgder ugent
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4.2. Indkvartering og forplejning

Hovedstaden8eredskab har ogsa til opgave at kunne sikre modtagelse, indkvartering og
forplejning af et antal evakuerede eller ngdstedte. Denne forpligtelse ligger uden for den
forpligtelse, ejerkommunerne medfer af den sociale lovgivnigdar i forbindelse med
eksempelvis genhusning af beboere efter en brand, andre tilsvarende haendelser eller
indkvartering af hjemlgse.

Den opgave Hovedstadens Beredskab skal udfgre i relation til indkvartering og forplejning, er
fastlagt i Bredskabslovens 81Bvor detanfgres, @ et kommunale redningsberedskab skal
kunne yde en forsvarlig indsats mod skader pa personer, ejendom og miljget ved ulykker og
katastrofer, herunder terrerog krigshandlinger. Redningsberedskabet skal desuden kunne
modtage, indkvartere og forplegvakuerede og andre ngdstedie.

Hovedstadens Beredskab har i forhold til evakuering fglgende opgaver:

! Modtagelse af evakuenter, oprettelse af evakueringsindkvarteringscenter pa
udpeget lokalitet, i samarbejde med de kommunale myndigheder sikrefdréghtxet
samtsgrge for forplejning til evakuenterne.

1 Der er ud fra almene omsorgsbetragtninger knyttet en raekke servicefunktioner til et
evakueringsog indkvarteringscenter, herunder samaritter, psykosocial stgtte og
almindelig informationog oplysningtjeneste. Disse varetages af kommunens
personale eller samarbejdsparter.

Indkvartering og forplejning af et stagrre antal personer ville f.eks. kunne blive aktuelt i
forbindelse med brand eller andre haendelser, der gor det ngdvendigt at evakuere et
krydstagtsskib. | den situation vil der skulle ske en umiddelbar indkvarteantdan vare
indtil passagerern&an vende tilbage til skibet, eller passagererne af egen drift eller ved
rejseselskabets medvirken sendes hjem.

Indkvartering af evakuenter er en @@, som det kommunale redningsberedskab skal lgse,
hvad enten det er af forebyggende eller afhjeelpekaekter, dog sdledes kommunerne
varetager opgaven, safremt denne fremgar af anden lovgivning som eksempelvis
sociallovgivningen.

Maltal forservicenivauet for indkvarteringsog forplejningsomradet fastlaeggesom for det
gvrige redningsberedskalsom d led i den risikobaserede dimensionering med udgangspunkt
i risikoprofilen. | serviceniveauetgarbl.a. faktorer som aktiveringstid, antal persoogr
varighed.
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Henset til udviklingni deekningsomrade herunder eksempelvis erindtil nu- steerk
krydstogtturismesamtinternationale erfaringer, vil der blive gennemfart en fornyet vurdering

af indkvarteringsog forplejningsomradet. | den nuveerenglan er der udpeget egnede,
kommunale lokaliteter i Hovedstadens Beredskabs deekningsomrade med det formal at kunne
oprette evakueringsog inkvarteringscentrene til at kunne give midlertidigt ophold for op til
44.500 personer og indkvartere op til 16.3@soner.

Indkvarteringsstederne er udvalgt, saledes de ligger geografisk spredt og med forskellig
kapacitet, hvilket smidigger udveelgelsesprocessen henset til indvirkningen pa den pageeldende
kommunesavrige drift.Planen for iveerksaettelse af indkvartgriog forplejning er vedlagt som

bilag 9.4.

Der er i henhold til delplanen for oprettelse af evakueringandkvarteringscentre lavet

aftaler med diverse leverandgrer af ngdvendigt materiel til overnatning (madrasser, soveposer,
dyner mv) men generelt for disse er, at materiellet farst kan fremskaffes eftdi83imer, da

det ligger pa automatiserede lagnes leverandgresom fglge af den almindelighst-in-timeQ
leveringspolitikhvor lagerbeholdninger sgges minimeret.

Planenindeholcer pd samme made aftaler med leverandarer af forplejning til evakuenter.

Der erherudoverg som et led i afviklingen af Beredskab Storkgbenhimdyaet aftale med
Beredskabsstyrelsen om levering af op.@iDB enheder til overnatning, meta disseer endel

af Beredskabsstyrelsens nationale beredskab, kan de om ngdvendigt disponeres til anden side.
Hertil kommer, at Beredskabsstyrelsen har tilkendegivet, at man ikke leengere har til hensigt at
vedligeholde denne lagerkapacitet.

Den samlede status for indkrterings og forplejningsberedskabet er derfor,dsr ikke med
sikkerhed kan fremskaffes materiel til den fgrste overnatning for de evakueredet der vil
kunne ske forplejning og ophold i opvarmede lokaliteter med adgang til bad og toilet.

Derfor snsker Hovedstadens Beredskab i den kommende periode at gennemfgre en udvikling
af indkvarteringsog forplejningsomradet, der bl.a. skal bygge pa erfaringer fra andre lande, pa
en risike og scenariebaseret tilgang, hvor bade risikoprofil, serviceniveawkgheder for
samarbejde med andre redningsberedskaber indgar.

Som et eksempel pa veerdien af en risdgscenariebaseret tilgang kan det naevnes, at
forsyningsselskaberr®roplyd, at stramsvigt som hovedregkke vare leengere end 12
timer og at leeigerevarende stramsvigt kumeget sjeeldndilfeeldevil bergre saerligt mange
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menneskeisom fglge amulighederne for o@egningaf stranforsyningen ved anvendelse af
andre kabelveje

Kendte erfaringer fra sdvel Danmark som andre lande viser, at derdeitifevakuering vil

veere en stgrre del af evakuenterne, der finder lgsninger inden for de familiemaessige rammer,
en del der finder andre lgsninger og en resterende del, forventeligt 50%, der vil sgge imod
redningsberedskabets tilbud.

Som eksempel herpakaaevnes, at Fredericia Brandvaesentvedorskellige heendelser
(Stormen Allan, Stormen Bodil og tankanlaegsbranden pa havnen) i alle tilfaelde oprettede et
evalueringscenter, da stgrre beboetsmrader skulle evakueres. Ikke engang halvdelen af de
tilmeldte pa adresserne fik behov for ophold, da langt de fleste sagte privat indkvartering. |
tilfeeldene med stormene var dette ogsa understattet af private initiativer, hvor folk pa de
sociale medier tilbgd at kunne huse de strandede personer.

Feelles for scenamine i Fredericia var, at det var evakueringssituationer, der maksimalt strakte
sig over 1214 timer, s& folk havde udsigt til meget hurtigt at kunne komme tilbage.

Erfaringerne viser ogs4, at frekvensen for aktivering af et indkvartesongs
forplejningderedskab er forholdsvis lav, hvorfor det med fordel vil kunne indga i
overvejelserne, hvorvidt der kan etableres samarbejder med andre redningsberedskaber om
etablering eller supplering af dette beredskab.

Det indkabte materiel kan nyttigggres og skabedvarsa i andre situationer end netop
evakuering, idet de eksisterende samarbejdsaftaler med andre beredskaber kan udvides til at
omfatte brugen af materiellet ved behov, f.eks. stgrre arrangementer med overnatning. En
fordel ved dette vil veere, at mateliet derved bliver brugt og dermed ogsa vil have behov for

at blive frisket op. F.eks. luftmadrasser, der har veeret pakket vaek i en arreekke udelukkende til
beredskabsformal, ma forventes at skulle udskiftes, uanset om de har veeret brugt eller ej,
indenforen arreekke, da de ellers vil blive mgre. Denne udskiftning kan sa passende ske i takt
med anden anvendelse, betalt af bruger.
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Hovedstadens Beredskab gnsker, at dimensioneringen af beredskabet skal afspejle og vaere pa
forkant med den udvikling i ejerkommunerne og i samfundet, der har betydning for
beredskabet.
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5. Hvordan pavirker
udviklingen |
hovedstadsomradet
beredskabet

Hovedstaens Beredskab har som udgangspunkt for RBD 2021+ inviteret de 8 ejerkommuner,
de to politikredse, HOFOR og Vejdirektoratet til dialog om den langsigtede udvikling, de
forventer. De 8 ejerkommuner har alle deres szerkende og specielle identitet. Ses der pa
udviklingen pa tveers af kommunerne, er der dog flere feelles ting, som kendetegner denne.

Befolkningen i hovedstadsomradet vokser, omfattende byudviklingsprojekter igangsaettes, nye
og eksperimenterende bygningstyper med moderne materialevalg opfares, etestadig

stigende pres pa infrastrukturen, klimaudfordringerne vokser og en risiko for polarisering i
samfundet er eksempler pa udviklingsfaktorer, der har betydning for beredskabet.

| nedenstaende er beskrevet nogle af de udviklingstendenser, derifesedskabsperspektiv

er seerligt vigtige at heefte sig vedmt nogle betragtningermkring hvordan de spiller ind i
udviklingen af Hovedstadens Beredskab. Det fremgar, at udviklingen i ejerkommunerne og i
samfundet pavirker Hovedstadens Beredskab debigerer en raekke udfordringer, da bade

den samlede maengde risici og kompleksiteten i opgaverne stiger.

Udviklingen i ejerkommunerne og i samfundet belyses ved at se pa falgende omrader:
Nationalt risikobillede
Demografi

Byudvikling

- = =2 =9

Infrastrukturog transprt
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Klimaudfordringer

Et aktivt hovedstadsomrade
Sikkerhedsheaendelser
Social udvikling

Forventningehos borgere og virksomheder

L,

HOVEDSTADENS
BEREDSKAB
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5.1. Nationalt risikobillede

Hovedstadsomradet er hjemsted for en lang raekke samfundsvigtige installationer, institutioner
og orgaisationer samt en betydelig andel af landets befolkning. Derfor vurderer Hovedstadens
Beredskab, at det nationale risikobillede bgr tilleegges en betydning i forbindelse med
dimensioneringen af beredskabet.

Beredskabsstyrelsen udsendte i januar 2&i@pdateret udgave af NationaRisikobillede.
Formalet med risikobilledet er farst og fremmest at skabe bevidsthed omdégkesici og den
viden, der er om disse. Herudover gnsker Beredskabsstyrelsen, at risikobilledet kan indga i
bade beredskabets og ejerkmunernes arbejde med planleegning, krisestyring, sikkerhed og
beredskab.

| risikobilledet indgar falgende 13 udvalgte haendelsestyper, der efter grundige vurderinger af
et stgrre antal haendelser er udpeget:

Orkaner og steerke storme
Oversvgmmelser fra havet
Ekstrem regn

Hgjvirulente sygdomme
Husdyrsygdomme

Vand og fgdevarebarne sygdomme
Nukleare ulykker

Ulykke med kemiske stoffer
Maritime ulykker
Transportulykker
Cyberhaendelser

Terrorhandlinger

- = =\ =_ -4 A -4 A -4 A4 A4 A =2

Rumvejr
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Senest har hgjvirulente sygdomme via Ca&NIBist, hvedan haendelsestyperne i det
nationale risikobillede kan pavirke samfundet og stille krav til beredskabets og
ejerkommunernes krisestyring.

Betydning for beredskabet

Bade Hovedstadens Beredskab og ejerkommunerne skal lgbende vaere opmaerksomr
folge udvikhgen og justere planer, procedurer, materiel, beredskab og kompetencer i
forhold til det nationale risikobillede. Hertil kommer viften af ukendte haendelser, der vi
kunne udfordre det samlede beredskab ganske betydeligt bade kapamiets
kompetencemaessigSaerligt kompetencerne til at kunne handtere denne form for
haendelser styrkes igennem de daglige aktivitetem f.eks. ledelséndsatser, uddannelse
og treening samt arbejedsg sikkerhedsprocedurer
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5.2. Demografi

Ud fra dialog med ejerkommunerne od fra kommunernes egne befolkningsprognoser

forventer ejerkommunerne tilsammen en befolkningssterrelse pa ca. 1.045.000 individer i ar
2031. Det giver en befolkningstilveekst pa ca. 125.000 indbyggere og en vaekst pa 13,5%. Dette
deekker over, at alle ejerkumuner, undtaget Drager og Frederiksberg, forventer en kraftig
befolkningsveekst. Danmarks Statistik estimerer pa baggrund af fremskrivninger af
befolkningsudviklingen, der ikke tager hgjde for de enkelte ejerkommuners komogune
udviklingsplaner, en befalingstilveekst pa 10,8 % for ejerkommunerne.

Sammenhangen mellem befolkningstallet og udgifter til beredskabet er ikke pa samme made
som for f.eks. bgrnehaver og skoler direkte relaterede. Mange andre faktorer som sociale
forhold, bygningstyper og trafikaforhold har ogsa indflydelse. En starre befolkning, med

dertil hgrende flere institutioner, virksomheder, boliger, mere trafik m.m., vil dog give mere
arbejde for beredskabet. Ikke kun i forhold til indsatser ved haendelser, men i lige s hgj grad i
forhold til andre typer opgaver som f.eks. brandsyn, tilladelser, byggelovgivning og
forebyggende arbejde.

Der forventes generelt en stor stigning i aldersgrupperne +70 cgrigiOi
hovedstadsomradet.
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Figurl2 Vaekstprognose70-arige og +8@rige i ejerkommunér

Antal +70arige Antal +80arige
Kommune 2019 2030 | Stigning 2019 2030 Stigning
Kebenhavn 43.600| 56.300 29%| 12.900| 20.700 61%
Frederiksberg | 13.200| 14.300 8% 4.400 6.500 48%
Drager 2.600 2.700 5% 900 1.200 39%
Albertslund 3.700 3.900 5% 1.000 1.800 82%
Brondby 5.000 5.600 13% 1.800 2.400 30%
Glostrup 3.200 3.500 9% 1.200 1.600 30%
Hvidovre 6.600 7.500 14% 2.400 3.200 36%
Radovre 5.300 6.300 18%| 2.100 2.600 23%

Stigningen i antallet af eeldre i ejerkommunekaa haveébetydning, deBeredskabsstyrelsens
statistik vedrgrende dgdsbrande viser, at eldre er overrepraesenterede i statistikken over dgde
og skadede i brande.

®Kilde: Danmarks Statistik
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Figurl3 Omkomne vedtilsigtede dgdsbrande, 202019, fordelt p& aldersgrupper

-
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Med en aldre befolkninfprventesalt andet lige ogsa veere flere personer med
mobilitetsproblemer, hvilket gar, at flere vil have problemer med at tage vare pa sig selv ved
en brand eller ulykk Dette geelder primeert i eget hjem, men en opggrelse,
Beredskabsstyrelsen har udarbejdet, viser, at der i Danmark i periodei2@D14gsa var 27
dadsofre blandt beboere pa plejehjem.

5S QI f YAYRSt A3SQ F2NBoe3I3Sy R Sredddrikie ménnegkerR o6 f @
med mobilitetsproblemer, hvorfor der kraeves en anden og tungere type indsats.

En anden udfordring ved et gget antal aeldre er, at der forventes en stigning i antallet af
personer med demens.

! Beredskabsstyrelsen/TrygFonden: Dgdsbrande i Danmark 2019
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Figurl4: Antal denensamtei Danmark
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Figurl5: %forekomst af demens ha$0-arige

50 -
45 -
40 -
35 4
30 -
25 4

20 4

15 4

10 + ‘
: 4

60-64 dr  65-69ar  70-74dr  T5-794r  BO-B4dr  85-89dr 90+ 3r

Procent

B Mazend M Kvinder

& NationaltVidenscentefor demensaugust2015

® Nationalt Videnscenter for Demetgbrid Azheimer Report 2015

100/'35€



RB2021+- Udvikling: pavirkning
3. september 2020

L,

HOVEDSTADENS
BEREDSKAB

Personemeddemenskan i tilfeelde af haendelser have sveert ved at forsta situationen og vil

ogsaveere mere ressourcekraevende for beredskabet.

Endelig forventes der en stigning i antallet af turister, en forggelse af hotelkapaciteten, et

stgrre antal mennesker pa gader, i natklubber o.l.

Figurl6: Antal overnatninger i Storkgbenhain

Ar 2017

2018

2019

Overnatninge(mio.) 9,1

9,9

10,4

Wonderful Copenhagen forventede i 2018, at der i 2030 vil veere 16 mio. turister arligt i

Kgbenhavn mod 8,8 mio. turister i 2017.

Turister er ikke pa samme made som faste beboere bekendt med beredskabet og kan have
behov foranderledes kommunikation og ageren fra beredskabet, ligesom de ikke pa samme
made kan tage vare pa sig selv eller kontakte pargrende eller venner efter en haendelse.

Betydning for beredskabet

En starre befolkning medfarer flere opgaver af bade forebyggemdeerativ karakter.
Dette stiller krav til en effektiv opgavelgsning, der er fleksibel i forhold til risikobilledet.

Et stgrre antal aeldre og borgere, der har sveert ved at tage vare pa sig selv, vil gge ar
sarbare personer i tilfeelde af haenskel. Dette har betydning i forhold til, hvordan der
malrettet kan arbejdes med forebyggelse mod disse malgrupper.

®Wonderful Copenhagen
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5.3. Byudvikling

Generelt sker der en fortaetning af byerne, hvor der i hovedstadsomradet planleegges en hgj
grad af byudvikling for at ggre ptatl de mange nye borgere. Der planleegges ca. 5.500 nye
boliger om aret. Nogle steder er det helt nye byomrader, der gnskes udviklet, og andre steder
planlaegges erhvervsomrader omdannet til boligkvarterer. Det vil betyde flere omrader,
beredskabet skal deke, og omrader, der skal serviceres pa en anden made.

Der forventes at komme flere arbejdspladser i hovedstadsomradet, hvor der sker en generel
aendring af erhvervslivet, sa erhvervsomraderne bliver mere homogene. Traditionel industri,
lager og produktiosvirksomhed forsvinder gradvist fra de fleste ejerkommuner og erstattes af
boliger eller vidensog servicevirksomheder. En undtagelse herfor er de planlagte ger syd for
Avedgre Holme samt Brgndby vest, hvor der sker en koncentration af industriptager
produktionsvirksomhed.

En eendring fra industri til bladere typer virksomheder eller til boligomrader giver et aendret
risikobillede, som beredskabet skal tilpasse bade bemanding, uddannelse og materiel til.

Udviklingen inden for tekniske lgsninger i bygsiyper og anvendelser gar meget steerkt.
Dette kombineret med liberaliseringen af bygningsreglementet, lovgivningen pa
industriomradet mv. fgrer bl.a. til en langt stgrre mangfoldighed inden for bl.a. de
bygningstypersanvendelsersindretninger,-konstriktioner mv., Hovedstadens Beredskab
mgder i forbindelser med opgavelgsningen.

Flere af ejerkommunerne taenker i nye og eksperimenterende bygningstyper. Det kan f.eks.
veere byggeri i trae, midlertidige boliger til studerende, der opfgres uden for normale
bebyggelsesomrader, ikke brandbeskyttede konstruktioner eller anvendelse af nyt
byggemateriale (f.eks. nyt isoleringsmateriale). Eksperimenterende og komplekse bygninger
kreever specialviden for at kunne vurdere de specielle indsatsmetoder. Samtidigt kraeves der
planleegning og et klart defineret og forventeligt serviceniveau fra beredskabets side over for
borgere samt byggeg anlaegsindustrien.

Nye hgijlagre, tunneler, underjordiske anleeg, multianvendelseshuse, hgjere reekkehuse,
specielle arkitektoniske bygningsy huse, der ombygges til andre anvendelsesmuligheder end
oprindelig teenkt, er eksempler pa, at der kommer flere komplekse bygninger med seerlige krav
til beredskabet. Den ggede forskellighed, hvor hver anleligs bygningstype stiller seerlige

krav tilberedskabet, begreenser mulighederne for at standardisere f.eks. planlaegning,

materiel, kompetencer og indsatstaktik. Der sker saledes en binding af beredskabet i forhold til
de enkelte lokaliteter ogsa kaldet operative bindinger.
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Komplekse bygninger kamed operative bindinger i bygningens design og anvendkiseve

en ekstraindsats i form af indhentning af viden for at planlsegge og udvikle de ngdvendige
specialkompetencer, nye indsatsmetoder, specielt materiel, specifik uddannelse eller speciel
udrustning.

Eksempler pa operative bindinger kan vaere evakuering af en bgrnehave i 2. sals hgjde, eller
indsats i parkeringshuse med ikik@ndbeskyttede konstruktioner. Jo flere operative

bindinger, der eksisterer, desto dyrere og mindre fleksibelt bliver beredskibeér sa vil

veere specielt materiel eller specielle kompetencer rettet mod specifikke eller fa
bygninger/anlaeg, der altid skal veere til disposition.

Samtidig vil komplekse bygninger ofte medfgre, at tiden frem til en egentlig indsats kan
begynde i bydngen, gges. At forstd en kompleks bygning som indsatsleder eller bgand
redningsmedarbejder, nar uheldet er ude, kraever indhentning af viden om de byggetekniske
lzsninger, der anvendes samt forudgaende planleegning, uddannelse og treening. Tilsvarende
kan adgangsveje veere bade lange og komplicerede, hvilket eksempelvis kan gare sig geeldende
i hgjhuse, hvor mandskabet skal anvende seerlige elevatorer eller beveege sig hgjt op i
bygningen ad trapper, hvor der ogsa kan veere beboere pa vej ud af bygningen.

En sigende tendens i forhold til forteetning af byerne er nye hgjhuse, hvarafiOer
omkring 70 bygninger under opfgrelse eller planlagt med en hgjde over 45qegfsd uden
for Kgbenhavns Kommune.

Hvor hgjt og hvordan, der bygges, har betydning fdkdkigretgjer og materiel, der skal

anvendes til en indsats samt hvilke indsatsmeessige kompetencer, der er ngdvendige. Det tager
for hgjhuse generelt laengere tid for bramd) redningsmedarbejdere at komme op til
haendelsesstedet med det rette udstyr ogitidsaetning end for lav bebyggelse.

Heaendelser i hgjhuse er ikke en hyppig heendelse og kraever derfor seerlig planlsegning,
uddannelse og traening i de indsatskoncepter, der er for denne type byggeri. Udfordringer
bestar szerligt i lange indtreengningsveje, kigring og kommunikation, mange fremmgdte
styrker og forventelig samtidig evakuering af mange personer.

Ogsa pa klimaomradet sker der en stgrre udvikling i disse ar i forhold til byudviklingen, hvor der
forventes flere bygninger med solceller. | 2019dex jf. Energinet.dk registreret 2.577
solcelleanlzeg i ejerkommunerne. Danmarks mal for gren energi foreskriver, at mindst 55% af
landets energibehov skal deekkes af vedvarende energi i 2030 (jf, Ein@ayi og
Forsyningsministeriet).
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Udvikling af mex effektive og billigere solceller ggr, at disse i langt hgjere grad kan forventes
at blive indteenkt i nye bygninger, hvor beredskabet, udover solcellerne, ogsa skal kunne
handtere el lagret pa batterier i bygninger.

Grundet de mange byggeprojekter i hdseadsomradet er der mange byggepladser, hvor
bygninger er neesten faerdige. Da bygningerne ikke er taget i brug endnu, har man f.eks. ikke
etableret de brandmeaessige adskillelser, installeret brandalarmer eller sprinklere, ligesom der
endnu ikke er oprettebrand og redningsveje. Dette betyder, at mange af de
sikkerhedsforanstaltninger, beredskabet anvender i planleegning og udfgrelse af en indsats,
ikke er etableret, og der derfor er store risici forbundet med indsatsens gennemfgrelse.

De manglende adskiléer pa byggepladser dare, vaegge og vinduer eller endnu ikke fuldt
opbyggede konstruktioner med blottet, brandbart indhohdedfarer gget risiko for
reg/brandspredning. Et eksempel er Skolen i Sydhavnen, der braendte i 2012 under
byggefasen. Branden mif@rte ikke bare materielle tab, men ogsa store driftsmaessige tab for
Kgbenhavns Kommune, da ibrugtagningen blev udskudt veesentligt i forhold til planlagt
skolestart og anvendelse.

Betydning for beredskabet

Nye bolig eller industriomrader betyder, at bedskabet skal daekke nye omrader og
servicere gamle omrader pa en anden made. Nye bydele/ger skal indteenkes i det frer
beredskab herunder beredskabets stationsplaceringer/udrykningsmuligheder.

Here kompliceredgeksperimenterendehgjeog nye typebygningewil kreeveekstra af
beredskabet i form af specialkompetencer, nye indsatsmetoder, specielt matdnistning
og planleegning. Konsekvensen vil i nogle tilfeelde vastideatfrem til en egentlig indsats
eller undseetning kan begynde, gges.
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5.4. Infrastruktur og transport

En voksende befolkning i hovedstadsomradet og en stor daglig indpendling giver pres pa
infrastrukturen. De fleste kommuner i hovedstadsomradet tiltraekker i dagtimerne betydeligt
mere arbejdskraft fra andre kommuner, endafgiver.

Pa trods af etableringen af bl.a. letbanen og andre infrastrukturprojekter forventes trafikken pa
vejene at stige. Vejdirektoratets trafikprognoser viser, at der fortsat vil ske en stigning i
trafikken pa de store motorveje i hovedstadsomraddgdss flere af disse frem mod 2030 vil
have en kritisk belastningsgrad.

Nedenstaende kort viser et trafikalt scenarie for hovedstadsomradet med fokus pé, hvor der vil
veere treengselsudfordringer i 2035.
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Figurl7: Udvalgte trafikaledfordringer med fokus pé treengsel, basisscenarie’2035
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FraTreengselskommissionens arbejde fra 2013 blev hovedstadsomradet opdelt i
centralkommunerne (indre bydele), Ringbyen og Fingerbyen. For ejerkommunerne i
Hovedstadens Beredskab er Kgbenhavn o@fthkslderg centralkommuner, mens Albertslund,
Brgndby, Glostrup, Hvidovre, Rgdovre og Draggar alle er erRagjlafen.

1 Region HovedstaderBammenfatningsrapport: Trafikale scenarier for hovedstadsomraatét2018
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Ud over det generelle billede med mere treengsel giver vejarbejder i forbindelse med anlaeg af
letbane, skybrudsanleeg mm. nogle stedendes trafikale udfordringer.

En teettere trafik og mere transporttid pa vejene indebaerer stgrre risiko for ulykker og starre
konsekvenser af ulykkerne. En haendelse, der indebzerer, at trafikken stoppes, far ved en
presset infrastruktur stgrre konsekvenser inange mennesker og for samfundet. Pa leengere
sigt har palidelige selvkarende biler og driftssikker interaktion mellem disse potentialer til at
give en mere sikker trafik.

For beredskabet er det en udfordring, nar treengsel i myldretiden indebzerer eatshabet

ved en brand eller ulykke ikke kan komme hurtigt frem. Initiativer med henblik pa at mindske
treengslen kan medfare konsekvenser for Hovedstadens Beredskab, hvor et eksempel er evt.
tilladelse til, at bilister kan kare i ngdspor i myldretiden.kaatfa betydning for
fremkommeligheden for beredskabet. Traengslen medfarer ogsa, at nar en indsats er feerdig og
beredskabet karer hjem, tager hjemturen lsengere tid. Tid som kunne vaere anvendt til f.eks.
reetablering af beredskabet, treening/gvelser elleiotiebyggende arbejde.

Flere kommuner har metr@ller letbane som en del af gnskerne for den kommende udvikling.
Idriftseettelsen af Cityringen, nye linjer til Nordhavn og Sydhavn samt evt. yderligere
metrolinjer stiller krav til Hovedstadens Beredskalsatskompetencer og materiel. Dette
haenger sammen med, at de forskellige metrolinjer har forskellige tekniskpsety dermed
forskellige indsatsstrategier.

Antallet af elbiler og ka@retgjer med andre drivmidler er stigende. | 2019 blev der solgfba. 5.5
elbiler i Danmark, hvilket var fire gange flere end i 2018. Det har betydning for det
brandscenarie, beredskabet skal kunne handtere i savel nye som eksisterende bygninger. Der
kraeves specialviden egpateriel til handtering af brande i elbiler og andkbatterikgretajer

og produkterl bilag 9.6 beskrives forskellige problemstillinger i forholdbdeerier.

lldspaseettelse eller anden brand i elbiler kan give udfordringer for beredskabet. Det er som
udgangspunkt sveert at saette et batteri i enlelbrand, men sker det, er det en stgrre og

anden type udfordring end en traditionel bilbrand. lkke alene elbiler, men ogsa udviklingen af
biler generelt med mere anvendelse af elektronik og plast, medfgrer en anden type brand og
brandpavirkning end tidjere.

Endelig er der en stigning t@lodukter som elgbehjul, elcykler, m.m., hvor batterier og
produkter er i en billig og darlig kvalitet, som medfarer starre risiko for kortslutning ogm.
dermed udger en gget brandrisikoette kan gge behoveodrf en innovativ
forebyggelsesindsats, sa produkternes iboendel@geandrisiko ikke farer til en gget
maengde haendelser.
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Farerlgse karetgijer vil blive indfdrt,or deri indkaringsperiodeer risiko foret gget antal
haendelser.

Betydning for beredskabet

Udvidelsen af metroen og et gget antakatetgjer stiller specielle krav til beredskabets
materiel og kompetencefdget trafik og omfattende vejarbejder kan gare udrykninger til
haendelser langsommere, og det vil ligeledes gare hjemkgarsel efter en ngrykni
langsommere, hvilket betyder mindre tid til andre typer opgaver end operative, f.eks.
forebyggende.
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5.5. Klimaudfordringer

DMI forudser, at vejret i Danmark bliver mere ekstremt, og at der kan forventes flere
stormfloder og kraftige skybrud i fremtideDanmark.

Prognoser og forudsigelser vedrgrende stigninger i havniveauet er ikke entydige, bl.a.
afhaengige af forskellige forskere, og i hvilken grad retningslinjerne fra Klimaaftalen i Paris
overholdes. En havstigning pa mellem 50 og 75 cm for Kgbenhaaasd frem mod ar 2100
er et eksempel pa, hvad mange forventer som et sandsynligt scedaridog kan blive

veerre.

Figurl8: Fremtidig foragelse af vandstanden i hovedstadsomtadet
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Den estimerede forggelse af vandstanden er i forhold til referenceperiode201898 Dvenstaende
kort er ud fra en forudsaetning om et hagiedningsscenarie med stigende udledniafi€O2gsa
efter 2100, og kan betegnes som busiresgsual. DMI anbefaler dette udledningsscenarie f
planleegning pa en tidshorisont ud over 2050, hvor der er meget hgije krav til robfstlesdles
udledningsscenarignvor de globale udledninger reducefesyentesvandstanderat stige mindre.
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En hgjere vandstand gger sandsynligheden for oversvgmmgl&an gare konsekvenserne af
stormflod starre.

Hovedstadens Beredskab skal i samarbejde med ejerkommunerne forholde sig til de stigende
klimaudfordringerDet indebaerer bl.a. at forebygge og afhjeelpe falgevirkninger af stormflod,
stigning i havniveauet og skybrud. £ndrede strgmforhold i farvandet omkring
hovedstadsomradet kan medfare flere haendelser pa og ved vandet.

Herudover kan tgrke true de granne omeadhovedstadsomradet og stille nye krav til
beredskabet, der ikke i et stort omfang er dimensioneret til handtering af starre naturbrande.

Betydning for beredskabet

Stigende klimaudfordringer gar, at beredskabet i den forbindelse forventeligt oftireilvil
opgave abegreensesller afhjeelpe konsekvenserne heraf.
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5.6. Et aktivt hovedstadsomrade

Der forventes en fortsat gget aktivitet pa og i vandet, hvor haag&ystomraderne bliver
mere aktive og rekreative med mennesker pa og i vandet, krydstogtskibe, faerger,
kanalrundfarter, sportsaktiviteter, rekreation, mv.

Heendelser til vands kraever,lmredskabet forefindes inddor acceptable afstande med det
rette udstyr og rette kompetencer. Der er bl.a. i gennemsnit ca. 35 haendelser om aret
vedrgrende overfladeredning og dykning. Hovedstadens Beredskab skal desuden kunne
handtere heaendelser pa gemiring Kgbenhavn uden vej/broforbindelse.

| hovedstadsomradet sker der en stigning i antal og omfanget afgoyadefester, koncerter,
sportsarrangementer mv., herunder flere sakaldte megaevents som World Pride, Tour de
France og EM i fodbold. Konsekwmne af haendelser er starre, ndr mange mennesker til en
event er samlet pa lille plads, og fremkommelighed og trafik samtidigt pavirkes af omlaegninger
og teet koncentration af mennesker.

Herudover bidrager arrangementernes karakter til, at Hovedstaderdd$@b i flere og flere
tilfeelde har behov for at etablere forstaerkede eller udvidede beredskaber i forbindelse med
disse for at kunne tilgodese bade egne indbyggere og deltagernes sikkerhed.

Beredskabet ser en kraftig stigning i ressourceforbruget tilglgning af arrangementer og
events. | 2019 var der ca. 300 arrangementer, som kraevede mindst to forskellige
sagsbehandlere med forskellige kompetencer fra Hovedstadens Beredskab, og ved et event
som EM i fodbold vil alene planleegningen omfatte c&8®0Gwder med deltagelse af
beredskabet over en flerarig periode udover den ngdvendigent@anlaegning.

Hovedstadens Beredskab vil fremadrettet fokusere mere pa at udadetaerede

opggarelser over beredskabets tidsforbrug til planlaegning i forbindedgedisse

arrangementer.

Betydning for beredskabet

@get aktivitet pa og i vandet stiller krav til beredskabet om hurtig tilstedeveerelse ved
heendelser. Store events i hovedstadsomradet giver en starre ressourcemaessig belas
omkring planleegning af disse
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5.7. Sikkerhedshaendelser

5SNJ SNI A y208SYOSNI Hamdp a1Sd nyRNAYISNI A Q. S
RSG 12YYdzy S NBRYyAy3IaoSNBRa{1lFIoQ an G SNNERNJ
hvilket betyderdet kommunale redningsberedskab kékal udarbejde planlsegning og kunne

yde en i forhold til lokale risici forsvarlig forebyggende, begraensende og afhjeelpende indsats

mod skader pa personer, ejendom og miljget ved ulykker og katastrofer, herunderdgrror
krigshandlinger. Bestemmelsenegr udmgntning af en tidligere aendring af beredskabsloven.

C2NERJINBGa 9FOISNNBiyAy3dIaiaSySaidsS 12y1f dzRSNBN
trusselsbilledet er blevet mere komplekst, omskifteligt og dermed uforudsigeligt. Der eksisterer
fortsat en alvorlig terrortrussel mod Danmark, herunder isser mod hovedstadsomradet. Det

viser bl.a. anholdelserne i december 2019, hvor flere personer blev anholdt for at have planlagt

et terrorangreb i Kgbenhavn. Forsvarets Efterretningstjeneste vur@emen veesentligste

trussel udspringer fra enkeltpersoner og sma celler, som udfarer relativt simple angreb med
begraenset planleegning og begreensede ressourcer. Hjiemvendte fremmedkrigere kan ligeledes
udgare en trussel mange ar frem.

Terrorattentater er diest forbundet med voldelige handlinger og mange dgde og
tilskadekomne. Et avanceret terrorattentat behgver dog ikke at veere ensbetydende med en
omfattende eksplosion eller mange samtidige attentater. Et mindre attentat, men udfart pa et
bestemt tidspunkmod et specifikt mal, kan have mindst lige sa store beredségbs
samfundsmaessige konsekvenser.

Samme slags scenarier og skadesbilleder kan forekomme ved skoleskyderier, voldsomme
optgjer, bandeopger og andre tilsvarende handlinger eller massetilskadekemeselt. Et
eksempel er det sidste ars bandekonflikter, som har medfart voldsomme skyderier og
eksplosioner. | 2019 var der 15 eksplosioner i hovedstadsomradet, der ramte biler,
virksomheder og boliger, og hvor flere af disse var banderelaterede.

Det erblevet et grundvilkar, at der er en meget hgj cybertrussel mod Danmark, konkluderer
Forsvarets Efterretningstjeneste i farnaevnte trusselsvurdering, hvor bade kriminelles og
statslige aktgrers angreb truer danske interesser. Flere typer af aktgrer angebeettets
infrastruktur, hvilket kan pavirke tilliden til, at almindeligikkerhed beskytter danske
virksomheder og myndigheder tilstraekkeligt. Cyberkriminalitet kan i veerste fald betyde, at
virksomheder og myndigheder ikke kan levere samfundsigiglser. For beredskabet er

Alarm og vagtcentralen samt den databaserede kommunikation og informationssggning vitale
funktioner, der skal sikres.
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Betydning for beredskabet

Et komplekst terrorog trusselsbilledéenl.a.omfattende terrorattentatercybertruslerog
bandeelateredekonflikter, giverberedskabetet uforudsigeligt trusselsbillede at forholde ¢
til.
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5.8. Social udvikling

Socialt belastede omrader, risiko for polarisering, udsatte familier, bander og milja for
rekruttering til bander eeksempler pa sociale faktorer med betydning for beredskabet. @get
social uro kan bl.a. betyde flere bilbrande, hvor der f.eks. i 2019 var ca. 350 bilbrande,
beredskabet rykkede ud til. Nogle af disse var dogpfikatte brande.

Social uro kan ogsa medfget fremkommeligheden og sikkerheden for medarbejderne
mindskes.

Ligeledes ses en generel samfundsudvikling, hvor autoriteter som beredskabet ikke alle steder
ses som velkomne, men i stedet som en del af en magtstruktur, der gnskes et opger med.
Ifglge td fra Danmarks Statistik var der i 2009 sarsétfor ejerkommunerne 612 anmeldelser

om vold og lignende mod offentlig myndighed. | 2019 var det tilsvarende tal for
ejerkommunerne 1.506.

Ud over at det kan pavirke mandskabet direkte, kan den dalendgtatstivo ogsa betyde, at
afspeerringer og instrukser i stigende grad ikke fglges, at der i hgjere grad saettes
spgrgsmalstegn ved beslutninger og handlinger foretaget af autoriteter som beredskabet samt
at indsatser udseettes indtil, der er tilvejebragt aertvendige sikkerhed for medarbejderne.

Betydning for beredskabet

Sociale uroligheder kan i perioder give mange udrykninger, som ressourcemaessigt be
beredskabet. Det kan i yderste konsekvens ogsa risikere at kraeve specielle foranstalt
forhold til medarbejdernes tryghed at kgre ind i bestemte geografiskédemnr
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5.9. Forventninger hos borgere og virksomheder

En generel samfundstendens med et stigende forventningsniveau fra borgere til myndigheder
ses ogsa begyndende i Hovedstadens Beredskab. Det forventes af borgere, ejere og
forsikringsselskaber, at berdddet hurtigt og kompetent standser ulykken efter ankomst, og
ogsa, at beredskabet med kendskab til bygningens kompleksitet mindsker skadesomfanget pa
indbo og bygning samt redder veerdier.

Forventningen om, at beredskabet er der med den rette kapacitetp&tencer og hurtigt
fremme, nar skaden sker samt forebygger den ved kontrol og vejledning, er suppleret med
stigende forventninger til beredskabets serviceydelser og evne til at skabe tryghed. Samtidigt
er accepten af fejl blevet mindre. Der er risikodbblive mgdt med et stigende antal klager og
krav om erstatninger, som bade kan veaere fra ramte borgere og virksomheder eller fra
forsikringsselskaber.

Beredskabets valg af metoder og afvejning af hensyn i forbindelse med opgavelgsningen kan
ogsa give arbning til utilfredse borgere og virksomheder. Det kan f.eks. veere safremt,
beredskabet prioriterer at afvikle en haendelse, sa dagligdagen, bl.a. trafikken, normaliseres
hurtigst muligt, men at det sker pa bekostning af tingskader pa heendelsesstedeletEt an
eksempel er det voksende antal virksomheder, der forventer en meget hgj grad af
veerdiredning fra Hovedstadens Beredskabs side, hvor beredskabet kan veelge at prioritere
anderledes.

Fra stagrre haendelser i udlandet ses ogsa, at der efter nogle haendsisentfares offentlige
undersgagelser for at klarleegge beredskabets ansvar og handtering i planleegning og udfarelse
af indsatsen.

Betydning for beredskabet

@gede forventninger og krav indebaerer, at beredskabet i sin ageren og sin kommunik
skal have faks p& forventningsafstemning. Det indebaerer ogsa, at der internt skal veer
opdaterede principper for beredskabets prioritering samt en registrering, der er af en ¢
kvalitet, at det kan anvendes veksempelvisvister med borgere eller virksomheder.
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eksplosioner pa baggrund af en terrorhandlomtil haendelser relateretil skybrud

Vi passer pa hovedstadsomradet og
vores 1 mio. borgere dggnet rundt
aret rundt.Laes mere p& hbr.dk




RBD2021+- Risici %; HOVEDSTADENS
3. september 2020 S@U BEREDSKAB

6. Hvilke risici skal
beredskabet
forholde siqg til

For at kunne dimensionef®redskabet er det ngdvendigt at analysere, hvilke risici
beredskabet skal forholde sig til. Det gaelder bade hyppigt forekomne haendelser, som
beredskabet har stor erfaring med, og seerlige haendelser som sker sjeeldent.

Udfordringen er atlimensionere beredsibetsaledes, at davade kan handtere de mindre
heendelserder sker jeevnligt, men samtidigt ogsa have et beredsi@h kan omstillsigog
treedetil oghéandtere de store, komplekse og langvarige haendelser.

Det handler ikke kun om de direkte konsekveragerksempelvis branden eller eksplosionen,
men ogsdm de indirekte pavirkninger pa eksempelvis infrastruktur, forsyningsnet eller
tryghed.
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6.1. Definitioner og begreber

For at skabe en struktitsom kan ligge til grund for dimensioneringen af beredskabet
Hovedstadens Beredskab valgt at skelne mellem fglgende typer af haendelser:

1 Hyppige haendelseyHaendelserder sker jeevnligt pa arsbasig) hvor konsekvenserne
oftest er begraenset til dender er direkte berge af heendelsenEksempelvis
feerdselsuheld, brande i beboelsesejendomme, kemikalieuheld, industribrande,
miljguheld mv

1 Seerlige heendelserOmfattende og komplekse heendelser i seerlige kritiske objekter
eller forbundet med seerlige motiver/begivenhedsror konsekvenserne ogsa kan
hawe et samfundsmaessigt perspektiveksbrande med mange dade/tiiskadekomne,
toguheld eller andre starre infrastrukturrelaterede uheld, storbrande i ikonbyggerier,
forsyningsanleeg eller lignende, eller starre udslip af farlige stefferkan pavirke
store omrader.

{1 Ekstraordinzere haendelseHzendelser som kan have vidtgaende konsekvenser for
samfundet pa flere forskellige omrader,ingolverermange forskellige fagomrader
somf.eks.pandemier, omfattende terror, omfattende forsyningssvigt, meget store
forureningsuheld eller naturkatastrofer osv.

De tre haendelsestyp@nskueligggres i nedenstaende figur. Det er dog vigtigt at tydeliggere

at greensene mellem de tre typer ikke er skarpg kan veere flydend&ksempelvis kan en
industribrand bade have karaktaf en hyppig haendelse eller som en seerlig heendelse. Her kan
det veere i, hvilken kontekst haendelsen sker, der afgar, hvilken type haendelse det bliver, hvor
faktorer som placering, tidspunkt, arsag til haendelsen kan have indflydelse herpa.
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Figurl9: Hyppige, seerlige og ekstraordingere haendelser i forhold til frekvens og konsekvens
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Til analyse af de forskellige haendelsestyper anvendes forskellige metoder. De hyppige
heendelser analyseres primeert pa baggrund af de seneste ars udsdatiaTil analyse af de
seerlige haendelser og ekstraordineere haendelser er der udarbejdet specifikke scenarieanalyser,
som tager udgangspunkt i en reekke dimensionerende scenarier.

Detre begreberc hyppige, seerlige og ekstraordinaere heendelseheskreet mere
detaljeret nedefor.

Hyppige haendelser

Hyppige haendelser er, som navnet antyder, haendalserskerofte. Haendelsestyperne inden

for de hyppige haendelser favner bredt og omfatter bade mindre haengdstserf.eks.

feerdselsuheld, brande i beboelsesejendomme, mindre miljguheld mv. til starre heendelser som
f.eks. tagbrand, industribrande og kemikalieuheld. Fzelles for de hyppige heendelsér er
konsekvenserne kan veere omfattende for de involverede persorar er begreensede i et
samfundsmaessigt perspektiv, ligesom den geografiske udbredelse af haendelsen er begraenset.
Hyppige haendelser er kendetegnet vatdet erberedskabetderhar den primeere rolleg
ikkekommuner, staterellerandre myndighederEndidere erbelastningen pa det samlede
beredskab begreensaig varigheden af haendelsennormalt begraenset tihogletimer, i

visse tilfeelde dog op til et dagn.

120/35¢€



RBD2021+- Risici g HOVEDSTADENS
3. september 2020 5(«\0 BEREDSKAB

Da ulykkerne sker jaevnligt, har Hovedstadens Beredskab stor erfaring med at handtere disse
typer ulykker, og der findes statistik, séam liggeil grund for dimensioneringen af bade den
forebyggende og afhjaelpende indsats pa dette omrade.

Hyppige haendelser er oftest utilsigtede som f.eks. lejlighedsbrand eller feerdselsuheld, men det
kan ogsa veertilsigtede som f.eks. en pasat bilbrand.

Seerlige haendelser

Til forskefra de hyppige haendelser er de seaerlige haendelser stgrre og komplekse ulykker, der
sker mere sjeeldent. Det kan f.eks. veere toguheld, brande med mange dade/tilskadekomne,
storbrande i bevaringsveerdige bygninger, omfattende brande i starre industrivirksomheder
eller starre udslip af farlige stoffdkke bare omfanget, men ogsanisekvenserneer meget
betydelige og beraer ikke alene de direkte involverede, men vil ogsa have store konsekvenser i
et samfundsmaessigt perspektiv. Den beredskabsmaessige indsatsr®aerlige haendelser

vil forega over meget lang tid og wikdfare erstor belastning pa det samlede beredskab

Seerlige haendelser sker mere sjeeldegtberedskabet har dermed ikke den samme erfaring i
lzsningen og forebyggelsen af opgaverne. Der er lidileudfarlig statistik pa, hvarg hvor
ofte, disse uheld forekommer.

Da de seerlige haendelser ikke p4 samme made som de hyppige haendelser kan estimeres,
indebeerer det en vurdering af, hvor meget ekstra kapacitet der skal-vegm@ver til at kunne
deekke de hyppige heendelseisdledesat dersamlet seter et forsvarligt beredskab ved
heendelser f.eks. i metroen, i et hgjhus, pa Pravestenen, i havnen, ved kemikalieudslip, ved en
storbrand, ved terror, osv.

Handteringen af deaerlige haendelser vil ogkgeeve braneog redningsmedarbejdere med
specielle kompetencer og specielt udstyr, ligesom de vil kreeve evpsi@tiv
ledelseskapatzt.

Ekstraordineere haendelser

De ekstraordinzere haendelser er praeget af, at meget store ressourcer pa alle niveauer er
aktiveret i meget lang tid. Til forskel for de seerlige haendelser er de ekstraordinaere typisk
preeget af meget omfattende kommunikation, information og styring pa tveers af mange
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myndigheder og organisationer, saledes beredskabet er en aktgr blandt mangauititre
haendelsen.

Eksempler pa ekstraordinzere haendelser kan vaere smitsomme sygdomme sori€OVID
stormflod eller omfattende stramsvigt.

De ekstraordineere haendelser omfattgpiskressourcer fra kommuner, staten og andre
myndighedeing beredskaberorfor det i forhold til et samfundsmaessigt hensyn ikke er
hensigtsmaessigt at dimensiondreredskabets bemanding myd fra disse sjeeldne
haendelser.

De kritiske faktorer i forbindelse med dimensioneringen for ekstraordineere haendelser er
samarbejde pa tvasraf forvaltninger, kommuner, regioner og fagomrader samt evne til at
koordinere, kommunikere og lede dette arbejde.
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6.2. Analyse af hyppige haendelser

Veerd at vide i forhold til statistik om hyppige haendelser

Der vises i analysen af hyppige haendelser enaahitistikker. Afheengig af, hvilke data det
vedrgrer, vil der blive vist tal for forskellige ar. Dette har fglgende arsager.

1 Tal for 2016 er ikke direkte sammenlignelige med tal for-201B. Dette skyldes, at
der i 2016, som var det fgrste ar efter saemi@egningen aéjerkommunernes
beredskaber til Hovedstadens Beredskab, endnu ikke var sket en fuld-sygtem
procesmaessig integration. Dette betad, at en haendelse, hvor der blev disponeret
koretgjer fra flere af de gamle beredskaber, kunne blive re@stiegange. Af denne
arsag er tal for 2016 generelt fiernet for at ggre en sammenligning mellem forskellige ar
mulig.

¢ Data for 2019 er for nogle omrader mulige og mere detaljerede grundet
implementeringen af Fsystemet URSWdrykning&Rapportering$ysten). En raekke af
disse tal kan ikke sammenlignes med tidligere ar.

f Panogle omrader er der andret i klassificeringen eller opggrelsesmetoderne for
haendelser. Dette kan gare det vanskeligt eller fejlbehaeftet at sammenligne mellem ar
med forskellige klatficeringseller opggrelsesmetoder, ligesom det ogsa er arsag til, at
nogle kategorier af haendelser ikke er opdelt i underkategorier.

Som det fremgar af kapitel 8, der beskriver Hovedstadens Beredskabs ngdvendige udvikling, sa
er der i beredskabet et gerelt behov for at forsteerke arbejdet med automatisk eller semi
automatisk dataindsamling og analyse af interne og eksterne data. Dette vil fremover ggre
dataanalyser bade nemmere og mere preecise.

Samlet fordeling af udrykninger

Nedenstaenddigur viserantallet af udrykninger fordelt pa alarmtyper. Dvs. det er inden, det
vides, om der er tale om en reel alarm, en blind eller en falsk alarm.
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Figur20: Udrykninger fordelt p& alarmmeldinger
2017 ©2018 @2019
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| det falgende ses neaermere pa hver af ovenstaende kategori af alarmmeldinger. For hver af

disse er der vist statistik for enten en underopdeling af kategorien eller for den samlede
1FGSA2NRAD | SNHzZR2 FSNJ SNIJ RSNJ T2 NIKDSINI Y| | AASTTNER
der geografisk er flest udrykninger inden for den specifikke kategori.

ABAalarmer

Ses der pa alle udrykninger i Hovedstadens Beredskab, udgjordéafBeér i 2019 57%.

Et automatisk brandalarmeringsanlaeg (ABA) er en tekniséliason, der skal

registrere en brand i begyndelsesfasen og herefter automatisk afgive alarm til
redningsberedskabet. Automatiske brandalarmeruagdseg kan enten veere kraevet af
byggemyndighederne og/eller brandmyndighederne, eller det kan veere instiallere
frivilligt. For en raekke bygningesom f.eks. plejeog daginstitutioner og hotelleer det
pakreevet. Stededer installerer det frivilligt, gar det typisk for at fa en starre sikkerhed
i egenbygning og/eller for at fa en reduktion i forsikringspraemi
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Figur21: Antal af ABA alarmer 202019
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Figur22 Lokalisering af ABA alarmer 262019
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Antallet af tilsluttede ABAnlaeg i hovedstadsomradet er steget gennem mange ar, hvor der i
2019 var tilsluttet 3.591 anleeg. Fordeles antallet af-AlBAner pa disse, betyder det, at hvert
anleeg i gennemsnit havde ca. 1,3 alarmer til beredskabet i [z8gita

Der aktiveres flest ABA alarmer i tidsrummet fra-&4 8Langt de fleste af ABdarmerne er
blinde alarmer, hvilket analyseres senere i dette kapitel.

Bygningsbrand

Bygningsbrande er en af de mest udfordrende og ressourcekraevende qjhgasdskabet
har. Ved bygningsbrande kan beredskabet ggre en stor forskel i form af at redde veerdier og
menneskeliv.

Langt de fleste alarmer vedrgrer rgg eller brand i en byghimeglenstaende tal for
bygningsbraneer ikke medtaget eventuelle bygningsbramldgektereti forbindelse med
ABAalarmet

Figur23: Antal alarmer til bygningsbran#0172019

388

268

ceboelse Abent areal - tilharende akoler &l Arogjaspladser &

nger Forsamlingslokaler Ubeboede Tilbygninger
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Figur24: Lokalisering af alarmer til bygningsbrand, 2@Q0719
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Alarmer for bygningsbrande er jeevnt fordelt over dggnet med en overvaegt eftermiddag og

aften, og med en undervaegt i tidsrummet fra kk0&3

Det er generelt en stor udfordring, at der i Danmark sker mange brande, hvor grunden til
branden ikke kendes. Hedstadens Beredskab har fokus pa, hvordan man internt eller i
samarbejde med andre kan hjeelpe pa dette, bl.a. via et forbedret fokus pa dataregistrering.

Fritliggende brand

Fritliggende brande finder oftest sted i omrader med sociale udfordringer, &g der

overveaegt af udrykninger i tidsrummet kl. @2.
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Figur25: Antal af alarmer for fritiggende brande
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| kategorien foffritiggende brand er ikke medtaget karetgjsbragdler har sin egen kategori

Figur26: Lokalisering af alarmer for fritiggende brande
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ved at slukke dem. Fritliggende brande kan dog vaere en kilde til spredning af brand til
bygninger eller andet, hvorfor det er vigtigt at slukke dem ved hurtig indsats.

Trafikulykke

Trafiksikkerheden i Danmark stiger generelt grundet mere sikkerhedsudstyr, intelligente biler,
sikrere indretning af vejene, m.m. Denne udvikling udlignes imidledjcvéafikken i
hovedstadsomradet vokser fra ar til ar. P& den baggrundeétaamledental af trafikuheld

veeret nogenlunde konstant i perioden 264019 hvor dog atallet af alvorlige feerdselsuheld
medtilskadekomnésveert tilskadekomne/fastklemte éaldet Dettepavirker beredskabet,

idet alvorlige trafikuheld genereitaekkerflere ressourceendde @Imindelig€ieerdselsuheld.

Figur27: Antal af alarmer for trafikuheld 2022019
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Figur28: Lokalsering af alarmer for trafikuheld 202019
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Der sker mange trafikuheld pa og i tilknytning til de store indfatdlemfartsveje. Der er flest
trafikuheld i tidsrummet kl. 247, men trafikuheld skerbortset fra kl. 0Q06 - jeevnt fordelt
over dggnetsimer.

Beredskabets rolle i forbindelse med trafikuheld er bl.a. at assistere med afspeerring af
skadested, friggrelse, brandslukning, farstehjeelp og oprydning.

Eftersyn

Eftersyn daekker bl.a. over, at der er sket en haendelse, typisk en brdretedgkabet
efterfglgende tilkaldes igen for at sikre, at haendelsen er faerdighandteret. Det kan f.eks. veere,
at der lugter af r@g, en rggalarm galter at glader er blusset offtersyn kan ogsa veere, at

man pa Alarmcentralen ikke kan definere opgavesm mar brug for at sende nogen for at

falge op pahvad der er sket, ogndersggeom der pa nyer tale om en haendelsé.eks. i

forbindelse med rgglugt eller en aktiveret rggalaEmdelig kan eftersyn deekke over mindre
assistanceydelsgnvorder ikkeer definereten passende kategofieks.en vindueskarneller -
glas,der er ved at falde ned.
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En stor del af disse eftersyn er blinde alarmer, hvor beredskabet ikke finder anledning til at
g@re noget. Beredskabet har dog ofte en vigtig psykologisk effektisse blinde alarmer, og
kan ved eftersynet og tilstedevaerelsen vaere med til at skabe tryghed for borgerne.

Figur29: Antal af alarmer for eftersyn 202019
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Figur30: Lokalisering af alarmer f@ftersyn 20172019
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Der er en overvaegt af eftersyn i perioden fra ki¢ 23, da det er herfolk er hjemme i deres
boliger og ikke er gaet i seng.

Karetgjsbrand

Karetgjsbrande finder typisk sted i omrader med sociale udfordringer med en overvaegt af
brande i tidsrummet kl. 202.
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Figur31: Antal af alarmer for karetgjsbrand 262019
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Figur32 Lokalisering af alarmer for keretgjsbrand 2@019

T Ballerup -

— | = A

13335¢€



RB2021+- Risici .
3. september 2020 BEREDSKAB

HOVEDSTADENS

Redning

Figur33: Antal afalarmer for redning 2022019
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med dykkere til at eftersgge tyvekoster eller vaben, som formodes at veere smidt i sger,

kanaler, havne mm., eller det kan veere med drone til f.eks. eftersegjrsagnede personer.
Kategorien kan ogsa daekke over hjeelp til en kommune, f.eks. nar et trae er veeltet ud over en
vej, hvor beredskabet skeerer traeet op og fjerner det fra vejen.
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Figur34: Lokalisering af alarmer for redning 262719
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Forurening (milj@)

Udrykninger til miljg/forurening deekker bl.a. over oliespild, udslip at gas eller benzin,
kemikalieuheld, spild og forurening.
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Figur35: Antal afalarmer for forureninghiljg 20172019
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Figur36: Lokalisering aflarmer for forureninghiljg 20172019
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Stigningen fra 2018 til 2019 i tabellen vedragrende miljguheld kan relateres til en sendret
kategorisering, hvor et feerdselsuheld med mindre spild fra 2019 indgar som miljguheld.

Der er en overveegt af disse miljgulykker i tidsrummet fra &L88

Kemikalieuheld (f.eks. kladslip i sveammehal) kan vardang tid,og belaste beredskabet
betydeligtsamthave indflydelse p4 kommunens drift mm.

Miljguheld har ofte at ggre med spfld et karetgjBenzinspild fra persontkteever
begreensde ressourceivorimod spild af diesel eller hydraulikolie fra lastbil kan straekke sig
over flere kilometesvejstraekningpg kraever mere indsats af beredskabet.

Alle stgrre haendelser vil involvate bergrtemiljg- og evt. vejmyndigheder

Ejerkommunernes fordeling af udrykninger

| ovenstiende afsnit er de forskellige kategorier af udrykninger i Hovedstadens Beredskab
beskrevet. Da ejerkommunerne har forskellige karakteristika i forhold til fygfsngsmasser,
infrastruktur og sociale forhold, medfarer det, at der er forskel pa fordelingen af kategorier af
udrykninger for hver kommune. F.eks. udggr trafikulykker 35% af udrykningerne i Brandby
Kommune, mens det for Draggr Kommune kun udger 6% \dnidgerne.

Ejerkommunernes procentvise fordeling af udrykninger kan ses nedenfor, hvor figurerne viser
fordelingen af udrykninger i hver kommune.
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Figur37: Fordeling af udrykninger pr. kommuyr&9172019(minus ABAalarmer)
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Glostrup Hvidovre

Brand -andet 5 Brand -andet 16

Bygningsbrand 98
Bygningsbrand 77

Trafikulykke 113 Trafikulykke 203

Eftersyn 50

Eftersyn 29 Forurening 48
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Kgretpjsbrand 45 itli
Fritliggende brand 67 Fritliggende brand 174
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Blinde, falske og reelle alarmer
Beredskabeskelner mellem blinde, falske og reelle alarmer.

Blind alarmEn alarm, der afgives utilsigtet eller i god tro, uden at der er brand eller
overhaengende fare for brand, eller hvor der ikke er sket nogen anden skade, som kreever eller
kunne have kreaevet redningsberedskabets indsats.

1 Blind alarm ABAEn alarm afgivetré et automatisk brandalarmeringsanlaeg, uden
at der er brand eller overhaengende fare for brand, eller hvor der ikke er sket nogen
anden skade, som kreever eller kunne have kraevet redningsberedskabets indsats.

Falsk alarmEn alarm, der afgives i ond trosdgom en bevidst handling, uden at der er brand
eller overhaengende fare for brand, eller hvor der ikke er sket nogen anden skade, som kraever
redningsberedskabets indsats.

Reel alarmEn tilkaldelse af redningsberedskabet til en opgave, som ligger arden f
beredskabslovens rammer, og som ikke er en blind alarm eller en falsk alarm.

Figur38: Antal udrykninger pr. ar fordelt pa blinde, falske og reelle alarmer

Antallet af udrykninger fordeler sig nogenlunde ensartet i perio@&@-2019, hvor
gennemsnittet er ca. 8.200 udrykninger arligt. Ved en sammenligning med arer2{ei 2
kan det ses, at der over tid er sket et skifte i fordelingen mellem de blinde/falske og reelle
alarmer (tabel 4).
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Tabeld: Fadeling af blinde/falske og reelle alarmer over(&@fiundede tal)

Arligt 20122014 20172019
Blinde/falske alarmer antal 4.500 5.000
Blinde/falske alarmer andel 51% 61%
Reelle alarmer antal 4.300 3.200
Reelle alarmer andel 49% 39%

Fordelingen afienholdsvis blinde, falske og reelle alarmer har aendret sig over tid. | arene
20122014 udgjorde andelen af blinde/falske alarmer ca. 51% af udrykningerne, mens de for
20172019 udgjorde ca. 61%.

Denne udvikling skyldes, bade at antallet af reelle hasedet faldet, og at der er installeret
flere ABAanlaeg.

Antallet af reelle haendelser er faldet pa grund af en sendret adfaerd hos borgerne grundet
f.eks. feerre rygere, stgrre opmeerksomhed, bedre viden samt sendret social
struktur/demografi. Ligeledes harKks opsaetning af flere rggalarmeogsa i private hjem
gjort, at flere selv nar at slukke en brand i opstartsfasen.

Stigningen i antallet af blinde alarmer skyldes primaert, at der er implementeret flere
automatiske brandalarmeringsanleaeg (ABA) i hovddstaradet, hvilket medfarer et gget
antal blinde alarmer. | 2019 udgjorde ABdArmer saledes 86% af alle blinde alarmer.
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Figur39: ABAalarmer fordelt pa blinde, falske og reelle alarmer for 2019

4187

Kun knap 5% af AB#armerne i B19 var reelle alarmer.
Blinde ABAlarmer kan f.eks. forekomme fordi:
1 Derryges teet pa en raggdetektor.

1 En handveerker laver arbejde, der frembringer varme, rgg eller stav teet pa en
rggdetektor.

1 Der erfejl pa en detektor, linjeforbindelse, e.l.

Hovedstaéns Beredskab yder forebyggende radgivning til anlaegsejere, nar beredskabet bliver
opmaerksomme p4, at et anleeg har flere blinde alarmer. Her gives der gode rad til, hvordan
antallet af blinde alarmer kan nedbringes, og der drgftes, hvorvidaAB#gget ka sendres

pa en made, sa fremtidige blinde alarmer undgéas. Safremt anlaegsejer eller anleeggets
driftsansvarlige ikke har veeret pa kursus i-8B#og vedligehold, informeres de om kurset,

der afholdes i beredskabets regi. Brandmestre og indsatslederefizvegsa instruktioner pa
stedet,narde mader en kontaktperson.

Ved en ABAlarm har normen veeret, at der altid rykkesquay med minimum én sprgjte.

Dette ud fra princippet om, at der er tale om en brand, indtil andet er bevist, og ud fra at man
hidtil ikke har vaeret i stand til at validere, om der faktisk er tale om en brand pa anden made,
end ved selvsyn fremme pa stedet.
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Den hgje andel blinde alarmer fra A8#aeg giver anledning til forskellige typer af lgbende
overvejelser og analyser i beredségtherunder:

1 Hvordankan det hurtigere og i hgjere grad verificeres, om det er en reel alarm?

1 Hvordan skal udrykningssammenseaetningen veere til ABA alarmer, og kan der
differentieres blandt disse afhaengig af forskellige kriterier?

1 Hvordan kan antallet &finde alarmer nedbringes via forebyggende arbejde?

1 Hvordan silkes motivation og parathed hos braraty redningsmedarbejdere, der rykker
ud til ABA alarmer, hvor der sjeeldent er brand?

Udbredelsen af automatiske brandalarmeringsanlaeg i badegnddlandyer, at ovenstaende
overvejelser ogsa geelder for andre beredskaber, hvor f.eks. beredskaberne i bade Oslo og
Stockholm, som Hovedstadens Beredskab p& mange omrader sammenligner sig med, ogsa
lzbende analyserer, hvad der kan ggres pa dette omrade.

Ses der  blinde og falske alarmer ud over AB&mer, er det ikke noget, der pa samme

made pavirker beredskabet. For blinde alarmer vil der ogsa veere forskel pa andelen af disse
mellem forskellige kategorier af alarmer. Eksempelvis vil trafikulykker have enlitiecgedel

af blinde alarmer, da det normalt er muligt at se, om der reelt er sket en ulykke. Andre typer
alarmer, hvor der f.eks. ringes til 112 pa baggrund af rag eller lugte, kan have en hgjere andel
af blinde alarmer.

Tidspunkter for udrykninger

Nedenstadende ses der neermere pa tidspunkter for udrykninger i forhold til aret, ugen og
dagen.

Generelt evariatioren af udrykninger hen over maneder eller ugenumre af en sadan karakter,
at det ud fra det nuveerende datagrundiagvanskeligt at konkluderangydigt ud fraDerer
dogbestemte tidspunkter, f.eks. nytarsaften eller bestemte begivenheder, f.eks. sociale
uroligheder, der kan afleesestatistikken, og somdet i nogle tilfeelde; er muligt at

planleegge efter pa forhand.

| forhold til variation oer ugen ligger antallet af udrykninger pa ca. samme niveau pa
hverdage, og der er feerre udrykninger lgrdage og sgndage.
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FigurdQ: Udrykninger fordelt p& ugedage 262319
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Nedgangen i antal udrykninger i weekenden skyldes primgater lordag og sgndag er feerre
udrykninger til ABAalarmer i institutioner/virksomheder, da disse er lukket, og der dermed er
feerre personer/faktorer tilstede, der kan udlgse blinde -AB#fmer.Fordelingen af

udrykninger hen over ugen for henholdsvig®alarmer og ikke AB&larmer ses af
nedenstaende.
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Figur41 Udrykninger fordelt pA ugedage 262019 ABAalarmer og ikke AB#larmer
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Ses der samlet pa fordelingen af udrykninger over dagnet, er der en udrykningsmaessig mindre
travl periode fra kl. 02 til kl. 07.

Figur42 Udrykninger fordelt over dggnet 202019
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Udrykningernes samlede fordeling over dggréatifkes meget af AB#larmerne (i 2019
udgjorde de 57% af alle udrykninger), der typisk finder sted i dagtimerne.

Fordelingen af udrykninger over dggnet varierer efter, hvilke typer af alarmer, det er.

Figur43: Kategorier aflarmer fordelt over dggnet, 2032019
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Der gennemfgres Igbende overvejelser og analyser omkring i hvilken grad, beredskabet
eventuelt kan dimensioneres forskelligt i forhold til de tidsmaessige variationer for antal
udrykninger over ugen og over dggnet.

F.eks. vil et omrade medegen industrierhverv og kontorbyggeri og et forholdsvis lille antal
boligerformentlig have behov for vaesentlig flere beredskabsmaessige ressadagéimerne
end uden fo@ormal arbejdsti@

| bilag 9.%r pa kortangivet placering af forskellige typer virksomheatgboligbyggeri i
deekningsomradet.

Konklusioner hyppige haendelser

Som det fremgar af ovenstadende beskrivelse og analyse af hyppige haendelser har
Hovedstadens Beredskab indgaende kendskab og erfarindissedDa der samtidig sker

mange haendelser i hovedsisomradet, er det et statistikbillede, der normalt kun aendrer sig

lidt fra ar til ar for utilsigtede haendelser, saledes det er muligt af falge de overordnede
tendenser og reagere pa disse. For tilsigtede haendelser kan det svinge mere, hvor f.eks. stgrre
og leengerevarende social uro ville kunne pavirke dette mere uforudset.

| forhold til handteringen af de hyppige haendelser daekker Hovedstadens Beredskabs
dimensionering disse i fuldt omfang samtidigt nedier som hovedregel kan reserveres
ressourcer tilgsning af andre opgaver for ejerkommunerne, forebyggelse, uddannelse, gvelse
0.a. Disse aktiviteter kan tilsidesaettes ved behov og friggre den ngdvendige kapacitet, der
sikrer, at beredskabet er parat til at yde en hurtig og omfattende indsats, naekierdpstar

flere haendelser samtidigt, ved seerlige, ekstraordineere haendelser eller leengerevarende
haendelser.
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Ud fra de hyppige heendelser sker der f.eks. en Ilgbende vurdering og evaluering af, hvorvidt
der bgr justeres i lokaliseringen af stationer og hedivag af disse for at sikre det lovede
serviceniveau i forhold til at veere fremme pa skadestedgtgare en forskel der.

Analysen af de hyppige haendelser viser, at der er forskel pa antal og type af heendelser i Igbet
af ugen og i labet af dggnet. Sangidi der ogsa forskel i forhold til fordelingen mellem de
forskellige typer af udrykninger, som de enkelte ejerkommuner har.

Dette leegger samlet op til i hgjere grad at kunne have en mere fleksibel tilgang til, hvor mange
der er pa vagt, hvor og hvornad fra en risikovurdering. Som beskrevet i de naeste afsnit skal
dette dog ske saledes, at det fortsat er muligt at handtere seerlige og ekstraordinaere
heendelser, nar disse opstar.
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6.3. Scenarieanalyse

Formalet med scenarieanalysen er i et bredt perspekianskueliggare de udfordringer, som
beredskabet star overfor i forbindelse med saerlige og ekstraordinsere haendelser, der ikke er
erfaringer med pa samme made som med de hyppige heendelleerthaendelser der endnu

ikke erforekomme.

Det giver ikke meningt prgve at fastlaegge scenariernes frekvens/hyppigeféeirsom de er
sjeeldent forekommende, og der ikke er statistik/erfaringer nok til dette. Scenarierne hjeelper
dog til at fastlaegge og fokusere pa de feellestraek, som pavirker beredskabet og kommunernes
kapacitet. Derigennem kan mulighederne for ensartetbggldssningskoncepter komme i fokus.

Det vil igen give muligheder for at opbygge et fundamgrgnrobusthed og dermedsikre
mulighederne for akunnehandtere bade de scenarjater er sket nationalinternationalt, og

de scenarigrsom vi endnu ikke har set skis det “ukendte’.

Erfaringer, eksempelvis fra handteringen af terrorhzendelsen pa \tayaist, at der er et

stort behov for at skabe forudsaetninger for at kunne handtere det ukendézsem der vil

indtreeffe begivenheder eller kombinationer af heendelser, som er uforudsigelige. Det er derfor
afgerende, at beredskabet er forberedt pdogsB i Y RGSNBE Qa2NIi S a gl y SND
ubekendte faktorer, som kan pavirke beredskabet og ejerkaremie. Set bagudrettet kan de
@2NIS a0l ySND QAN S 2L 134G4Ss ynadadSy t23A4a1S
o3 LI ad2Nl asSd FffST YyANI RS AYRUNJHZYFFSNW® 58
begrebsverden, eller i hvert fald vurdergom meget usandsynlige. Nar de sa indtreeffer, ryster

de os grundlaeggende og kreever en omdefinering af de tidligere begreber, antagelser og

teorier. Jo mere usandsynlige, desto stagrre bliver kompleksiteten og udfordringerne for
beredskabet.

Pa baggrundfaovenstaende er dé scenarieanalysen valgt en mere generisk tilgang end ved
scenarieanalysen i RBD 2017+ for derigennem i hgjere grad at kunne tage hensyn til det
ukendte.

De angivne hovedscenarier har alle et stort udfaldsrum og mange mulige retsmmgede kan
beveege sig i. Ligeledes kan scenarierne ske alene, parallelt eller som en konsekvens af
hinanden samt aendre sig over tiden, aret og dggnet, afheengigt at geografi, demografi og
lignende.
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Baseret pa de udviklingstendensssm er beskrevet i afsnit &amt nationale og
internationale erfaringerer der udvalgt og analyseret falgende hovagl delscenarier i
scenarieanalysen:

1 Alvorlig brand

- Brand i ikonbyggeri eller bygning med stor kulturarv og symbolveerdi
- Brand i metro edlr andet underjordisk anleeg

- Brand i objekter med redning af mange personer

- Brand i industrier, forsyningsanlaeg og andre risikovirksomheder
Klimarelaterede haendelser

Store arrangementer

Civile uroligheder

Terrorog andre sikkerhedshaendelser

= = =2 =4 =2

Haendelser depavirker serviceniveauet i kommunen og/eller Hovedstadens Beredskab

| bilag9.13 er en naermere beskrivelse af de enkelte scenarier, hvor karakteristika og
udfordringer for beredskabet er beskrevet for hvert scenargeledes er der under de enkelte
scanarier givet et konkret eksempel pa en haendelse, og en analyse af hvilken indsatskapacitet
en sadan haendelse ville kreeve.

| bilag9.12 er i tekstform beskrevet, hvad der kunne veere et scentitrio.
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Konklusioner scenarieanalyse

Ovenstaende scenaristiller en reekke udfordringer for Hovedstadens Beredskabs operative
organisation samt diverse stgttefunktioner-sgstemer. Som tidligere naevnt er en af de
grundleeggende udfordringer, at heendelserne sker sjaeldgngrfaringsgrundlaget i
organisationerderfor er begraenset.

De udfordringer, som beredskabet star overfor i forbindelse med ovenstdende scenarier, kan
opsummeres i falgende 5 hovedomrader:

Behovfor taktisk planleegning, indsatskoncepter og stgttesystemer
Behov for realistisk og relevant tngag, gvelse og uddannelse
@get fokus pa evaluering og erfaringsopsamling

Overblik og lgbende tilpasninfprhold tilrisici og serviceniveau

= =/ =2 =4 =4

Ledelse, samarbejd® koordination

Ovenstaende punkter dreskrevet nsermeraedenunder, og konkrete tiltgfgr at gge
organisationens forudszetninger for at handtere ovenstaende udfordrardaskrevet
kapitel 8.

Taktisk planlaegning, indsatskoncepter og stettesystemer

Grundleeggende forudseetninger for at handtere ovenstaende scenarier er, at beredskabet
tilgang til foruddefinerede og treenede koncepter/handlemgnstre, der giver forudsaetninger for
at komme godt fra start. Kravene til hverdagsfleksibilitet gar, at beredskabet ikke i det samme
omfang som tidligere har personale, der er lokalkendt. Deerfordi hgjere grad behov for
foruddefinerede taktiske lgsninger med tilhgrende indsatsplaner, kort og operative instrukser
for at sikre en effektiv heendelseshandterifigrbindelsemedf.eks. komplekse

anlaeg/industrier, stormflod mv. Store og komplicerédendelserf.eks. haendelser i metro

med flere geografisk adskilte skadeste#tesever ogsalisponeringssystem og-IT
understgttelsesom anskueligger rollsspgavesaebg radiostruktubaseret pa haendelsens
behov.
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Realistisk og relevant treening, gvelgeuddannelse

5F RSOGO A11S YdzE A3G G &1 Gh&jobSiNGE FANBAYW=H QF Ml FTRIND
med de store og mere sjagld haendelser, eller hvor det uventede sker, er der behov for

relevant og realistisk treening og gvelse, med fokus pé&ktercog handlemgnstre. Relevant

og realistisk treening omfatter ogsa brug af ny teknik indenfor eksempietui Reality (VR)
samarbejdsgvelser mellem stationer og andre aktgrer, siogdselastningsgvelser samt

traeningi gvrigt i situationer, hvorksti dz G A 2 v S Pere@sRaBefSNIE ISINS NIBT QRS G dzg
sker.

@get fokus pa evaluering og erfaringsopsamling

For at kompensere for den manglende erfaring er der behov for et gget fokus pa evaluering og
erfaringsopsamling for at sikre, at erfaringeeint, nationalt og internationalt kan

indarbejdes i indsatskoncepter og den treening, der bliver gennemfgart, samt den operative
organisation bliver kontinuerligt evalueret, udfordret og trykpravet.

Overblik og lgbende tilpasninfprhold tilrisici ogserviceniveau

{ OSYIFNASNYS KINJ Sy KD2Z 3IN}YR IF QalYiARAIKSRQ
beredskabets ressourcer er belastede/utilstraekkelige i lang tid (flere dggn). For at sikre en
organisatorisk udholdenhed ereehov for tilpassede tpstikfunktioner i kombination med
IT-understgttelse med dynamiske kortfunktioner, som muligger bevidste valgreade

placering af tilbageveerende kapaciteter for at optimere serviceniveau og beredskabsdaekning.

Ledelse, samarbejde og koordination

Afslutningsvis kreever kompleks haendelseshandtering i kombination med stort ressourcetraek
over lang tid en steerk, synlig og proaktiv ledelsesorganisation samt fokus pa samarbejde og
koordination med andre myndigheder, organisationer (bade andre beredsigbedre
beredskabsaktarer), ejerkommuner, eksperter/ressourcepersoner, frivillige m.fl.
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Serviceniveau: borgere

Serviceniveau vedrgrdivad borgerne kan forvente af Hovedstadens Beredskab. Hvad kan
beredskabet klare af risici, hvor hurtigt bar beredskabet kunne veere fremuineeendelser
hvilke specielkompetencer hberedskabet m.m.

Vi passer pa hovedstadsomradet og
vores 1 mio. borgere dggnet rundt
aret rundt.Laes merepd hbr.dk
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/. Hvilket
serviceniveau giver
beredskabet til
borgerne

Siden etableringen af Hovedstadens Beredskab er der arbejdet pa at ensrette serviceniveauet.
Det betyder, at borgerne nu, uanset hvor man bor i deekningsomradet, oplever de samme
karetgjer, materiel, kompetenceniveauer og arbejdsgange.

Det er Hovedstadens Beredskabs opfattelse, at det pa trods af nye dynamiske samfundsudfor
udringer, gget kompleksitet og et gget trusselsbillede fortsat er muligt at leve op til det aftalte
serviceniveau, som beskrevet i dette kapitel.

En forudsaetningol dette er dog, at Hovedstadens Beredskab kan underga den langsigtede
ngdvendige udvikling, der er beskrevkapitel 8.

Det er en overordnet malsaetning for dimensioneringen, at Hovedstadens Beredskab skal
kunne handtere en ekstraordineer haendelse forigyiai de farste to timer af forlgbet.

Formalet hermed er at sikre borgerne en forsvarlig hjeelp i den tid, der gar fra alarmering og
indtil eventuelle supplerende styrker fra naboberedskaber eller Beredskabsstyrelsen er klar til
indsats pa skadestedet. D& ligeledes en overordnet malsaetning, at Hovedstadens
Beredskab selv skal kunne varetage seerlige specialiserede funktioner som eksempelvis en
leengerevarende indsats i Metroens tunnelnet samtidigt med, at der opretholdes et beredskab
til lgsning af andrbaendelser om ngdvendigt ved tilkaldelse af naboberedskaber eller
Beredskabsstyrelsen til at veere standby til udrykning til sidanne andre haendelser.

Serviceniveauet er angivet ud fra parametrene:

1 Tryghed
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1 Kapacitet

9 Robusthed

Der er mange faktorer, der k&wave indflydelse pa, hvorvidt det fastlagte serviceniveau kan
opfyldes. Mange af disse faktoesom behandlingstider for alarmer og afgangstider ved
udrykning- har Hovedstadens Beredskab stor indflydelseéApérefaktorer, som
fremkommelighed i trafildn og den enkelte udrykningsenhedsewej, pavirkes et starre
omfang af udefra kommende faktorer.

Beredskabets servicenivebestemmesgsa af den udvikling af byggeri, brandtekniske
foranstaltninger mv., der igennem tiderne har vegogtfremovervil bive givet tilladelse tilbg
som udgr en betydelig del af rammerne for beredskabets opgavelgsning.

Et eksempel herpa kan veere den igangvaerende udvikling pa byggelovsooedoled. farer

til en langt starre mangfoldighed inden for bl.a. bygningstygekonstruktioner Dette
indebeerer for beredskabein meget starre diversitet inden for de indsatstaktiske forhold og
sagsbehandling af bygninger og brandfarlig induggesom debetyder, at det kan veere
vanskeligt for beredskabet at veere lige gadbéredt til alle opgaver.

Med henblik pa at tydeliggare beredskabets muligheder i indsatsmaessig henseende, arbejder

| 2SRaGF RSya . SNBRailo LN Sy (GeRStAISNE aeyt
tid til redning, indtreengningsleaengde i bypger, afstand til adgangsveje,

kommunikationsanlaeg, brandmandselevatorer mv. Det er ligeledes under overvejelse

eventuelt at udarbejde lignende beskrivelser inden for andre udvalgte opgaveomrader.
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7.1. Tryghed

Beredskabsstationerne er fordelt over deeknargsadet for at medvirke til at skabe tryghed
for den enkelte borger/virksomhed ved, at beredskabet kan mgde hurtigst muligt til en
haendelse.

En vigtig parameter for borgerne i forhold til tryghed er, hvor hurtigt beredskabet er fremme.
Responstiden er teh fra alarmsignalet er afsendt fra vagtcentralen til den fagrste enhed, der

aktivt] 'Y QO NRBRSQ KnyRStaSyz SNIFyl2YYSaG GAft ail
sprajte.

Figur44: Samlet fordeling af responstig@019
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Det ses af figuren, at langt den stgrste del af udrykningerne har en responstid, der ligger i
intervallet 210 minutter Nedenstaende er vist fordelingen af responstider for hver af
ejerkommune.
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Figur45: Fordeling af responstidear. ejerkommune2019
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Kgbenhavn Rgdovre

Servicemalet for responstiden er fastsat af bestyrelsen til inden for 10 minutter i 95% af
tilfeeldene i taettere bebygget omrade, og inden 15 minutter i 95% af tilfeeldene for

omrader med spredt bebyggefdeFor Hovedstadens Beredskab er det kun nogle f& omrader i
Albertslund og Dragar kommuner, der er klassificeret som denne slags omrader.

| nedenstaende oversigt over responstider pmkmune har det ikke veeret teknisk muligt at
udskille de udrykninger til mindre bebyggede omrader i Albertslund og Draggr, hvor malet for
responstid er 15 min. Dette gar, at tallene for opfyldelsesgrad for disse to kommuner fremstar
lavere, end de i realitet er.

Tabebb: Responstider pr. ejerkommune i 2019

Responstid
Antal Responstid, min Opfyldelsesgrad
udrykninger og sek(gns.) 10 min.
Albertslund Kommune 255 6,36 89,0%
Brendby Kommune 497 6,45 94,5%

Y Der er ikke pa samme made fastsat et servicemal for Hovedstadens Beredskabs indsat ved ulykker pa& de
omliggende ger mv. (Middelgrundsfortet, Trekroner, Flakfortet samt Drogden Fyr).
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Drager Kommune 36 9,43 77,1%
Frederiksberg Kommune 645 5,19 98,6%
Glostrup Kommune 229 5,28 93,9%
Hvidovre Kommune 482 6,37 91,9%
Kgbenhavns Kommune 5.197 5,35 97,1%
Redovre Kommune 267 6,29 92,9%

Antallet af udrykninger i ovenstaende tabel er de udrykninger, hver daiiderede data for
responstider. Antallet af reelle udrykninger kan veere lidt starre.

Typiske arsager, til at Hovedstadens Beredskab nogle gange ikke opfylder responstidsmalet, er:
1 Fleresamtidige haendelser hvor naermeste station er optaget af andgave.

¢ Darlig fremkommelighed f.eks. grundet vejarbejde, afspaerring, demonstration,
myldretid, mange mennesker, cykler eller caféborde mv.

Uheld pa motorvej, hvor redningskgretgijer er leenge om at komme frem i ngdspor.
Karetgjer, der er fremme, men detikke registreret korrekt.

IT-fejl i vagtcentralen.

= =/ =4 =4

@velsesaktivitet, hvor naermeste station skanes i et tidsrum, hvorfor nabostation
afsendes tihaendelsen.

Hvor hurtigt udrykningskaretajet forlader brandstationeed en udrykninghar ogsa
betydningfor responstidenNedenstaende figur vissamlet for alle udrykninger fordelingen
af afgangstider fordelt pa 20 sekunders intervaller. Afgangstiden imédés det tidspunkt
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mandskabet, der er disponeret, modtager alarrfrariVagtcentralenjl det tidgpunkt
karetgjet forlader brandstationen.

Figur46: Fordeling af afgangstide2019*
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Det ses af figuren af langt hovedparten af afgangstidégger omkring et minut.

Nogle stationer er i aeldre bygninger, der bygningsindréningsmaessigt ikke fuldt ud
understgtter en optimal hurtig udrykning. Herudover anvendes en aldre teknologi i
forbindelse med udkald pa statiame, hvilket ogsa pavirkefgangstiderne.

Afgangstiderder er hgjeskyldes typisk enten fejlregistrering, eller at udrykningerne kraever
speciel ekstra forberedelse.

Hovedstadens Beredskab er ved at implementere en systematisk kvalitetskontrol over for
udrykninger, der registreres med sene afgangstider.

1 Udrykninger fra St. Magleby og Drager er ikke medtaget, da det er deltidsansatte medarbejdere pa tilkaldevagt.
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7.2. Kapacitet

Kapacitet er et samlet begreb, der deekker over en kombination af forhold vedrgrende
mandskab, kompetencer og udstyr.

Kapacitetstiden

Kapacitetstiden er tiderfra alarmsignalet er afsendt fra vagtcentral@nden samlede
forudbestemte udrykningssammensaag, der er ngdvendig for at kunne gennemfgre en
forsvarlig indsats, er ankommet til skadestedet. Hvor responstiden saledes har fokus pa,
hvornar det farste karetgj, der kan gare en forskel, er fremme, har kapacitetstiden fokus pa,
hvornar det sidste ketgj disponeret fra vagtcentralen er fremme.

Beredskabehar et mal onkapacitetstider pd samme niveau sonedenstaende tael. Her er
de gennemsnitlige kapacitetstider angivet for haendelser, hvor der er disponeret flere
karetgjer, ligesom der er angivet opfyldelsesgrad i forhold til henholdsvis 10 og 15 minutter.
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Tabelb: Kapacitetstider pr. ejerkommune i 2019 for haendelser hvor flere keretgjer er disponeret

Kapacitetstid, Kapacitetstid Kapacitetstid
min. og sek. Opfyldelsesgrac Opfyldelsesgrad

(gns) 10 min 15 min
Albertslund Kommune 11,17 59% 81%
Brendby Kommune 10,55 59% 84%
Drager Kommune 12,48 62% 82%
Frederiksberg Kommune 9,07 79% 92%
Glostrup Kommune 9,45 65% 87%
Hvidovre Kommune 11,16 55% 83%
KgbenhavnEKommune 9,20 77% 90%
Redovre Kommune 10,28 61% 86%

De gennemsnitlige kapacitetstider for kommunerne ligger i intervall@tr@inutter og er &
minutter hgjere end de gennemsnitlige responstider. Disse minutter afspejler den ekstra tid,
det tager for en eller flere sprgjter/karetgjer at kare fra andrécstar, hvor transporttiden er
lzengere end for den fgrst ankomne sprgijte.

Ses der pa opfyldelsesgraden inden for 10 minutter, s& har kommuner med flere stationer i
eller teet pa kommunen generelt en hgjere opfyldelsesgrad, da der er karetgijer fra flere
stationer, der hurtigt kan komme dertil. For opfyldelsesgraden inden for 15 minutter er
spredningen mellem kommunerne mindre og ligger i intervall€2B4.
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Eksempel Polensgade

Nedenfor beskrives med udgangspunkt i en fiktiv heendelse pa en tilfeeldig adresse
Polensgade 21, 2300 Kgbenhaweteksempel, der viser, hvordan responstider og
kapacitetstider pavirkes af, om nsermeste station er disponibel, og af hvor mange stationer der
disponeres til en alarm.

| figuren nedenfor er antaget, at der er enralavedrgrende Polensgade 21, hvor der fra
vagtcentralen disponeres to forskellige brandstationer til at kunne handtere haendelsen.
Neermeste station til denne adresse er Christianshavns station

Den nederste del af figuren viser responstid og kapacitetéfiginst Christianshavns station
er disponibel. Den gverste del viser responstid og kapacitetati@hristianshavns station er
optaget, f.ekshvisden er ude pa anden udrykning,

Figurd7: Eksempel Polensgade, responstidappcitetstid ved disponering af 2 stationer

== _

B Responstid (1. station)
B Kapacitetsopbygning (2. station)

Christianhavns station hjemme

o
[}

4 6 8 10 12

Tid fra alarmering (min)

Det ses, at nar Christianshavns station er disponibel, vil den kunne veere fremme pa under 5
minutter (responstiden), og 2. station vil kunne veere fremme pa under 7,5 minutter
(kapacitetstiden).

164/35¢€



RBLCR021+- Serviceniveau: borgere HOVEDSTADENS
3. september 2020

BEREDSKAB

Er Christiansivns station optaget, sa vil responstideare naester8 minutter og
kapacitetstiderveere lige undetO minutter.

Antages det, at alarmen vedrgrende Polensgade 21 er af en karakter, der kreever, at
vagtcentralen i stedet for tstationerdisponerer tre statiner til at handtere haendelsen, vil
falgende geelde for responstid og kapacitetstid. Igen afhaengig af om naermeste station,
Christianshavn, er disponibel.

Figur48 Eksempel Polensgade, responstid og kapacitetstid ved dispone3istatabner

—— Gptaget _
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B Responstid (1. station)
B Kapacitetsopbygning (2. station)
Kapacitetsopbygning (3. station)

Christianhavns station hjemme

10 12

Tid fra alarmering (min)

Afheengig af situationen og den geografiske placering vil andre beredskaber kunne inddrages i
disponeringen for at sikre hurtigst mulige responstid og kapacitetstid. Dette er generelt mere
relevant i geografiske omrader, hvor afstanden meltovedstadens Beredskabs egne

stationer er stgrre.
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Kapacitetsomrader og niveauer

Ud over at det har betydning for borgerne, hvor mandskabet fysisk og antalsmaessigt er
placeret i hovedstadsomradet, har det ogsa betydning for borgerne, at de rette kommgreten
og det rette materiel er tilstede ved haendelser.

Den samlede indsatskapacitet, dvs. beredskabets evne til at handtere de indsatser som opstar,
sker ud fra en vurdering af det samlede risikobillede. Det speender fra de hyppige haendelser,
hvor beredskabiehar et stort erfaringsgrundlag og omfattende stiakifor, til de seerlige
heendelserhvor der gar laengere tid mellem de indtreeffer, og som har store konsekvenser.

Alle de operative branag redningsmedarbejdere har grundlzeggende
beredskabskompetenceder som udgangspunkt deekker handtering af de hyppige typer af
haendelser. For nogle typer haendelser kreeves imidlertid specialistkompetencer og seerligt
udstyr, som det kun er nogle medarbejdere, der treenes til.

Det villevaerebade meget dyrt og fagligt uhsigtsmeessigt, safremt alle medarbejdere skulle
treenes til at kunne alt. Derfor er det valgt at sprede specialomrader pa bestemte
medarbejdere, hvor disse via traening, uddannelse og erfaringer fra haendelser bliver
specialiserede pa omradet.

Hvem der har, hvilke kompetencer og har adgang til seerligt udstyr, styres via en opdeling i
sakaldte kapacitetsomrader. Baseret pa det samlede risikobillede med analyser af bade
hyppige haendelser og seerlige haendelser samt ovenstaende principper om fordeling af
kapaciteer, eksisterer der i ar 2020 fglgende 8 overordnede kapacitetsomrader:

Brandslukning

Kemiske/biologiske/radiologiske/nukleare haendelser (dBRielser)
Redning land (hgjderedning, friggrelse ifratikuheld

Redning p&/i vand

Terror og andre sikkerheshaendelser (SIKS)

Klimaheendelser

Massetilskadekomst

- =A =2 = -4 =2 -4 -

Vandforsyning
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Hvert kapacitetsomrade er inddelt i niveauer fr3, hvor kapacitetsniveau 1 er den
grundleeggende kompetence til at kunne pabegynde en farste siagelpende indsats for

at redde liv, ejedom eller miljg og kunne pavirke indsatsforlgbet positivt ved fremmgde, indtil
der kan foretages den nagdvendige kapacitetsopbygning, hvor der indgar ressourcer pa hgjere
kapacitetsniveau.

Det grundleeggende kapacitetsniveltindes pa samtlige beredskatstioner og een
kompetenceoverbygning pa den eksisterende brandmandsuddannelse, der indeholder en
tilpasning til lokale forhold, rutiner, retningslinjer samt materiel og udstyr. Som hovedregel er
der tale om bredere og/eller mere specialiserede kompege®nd der opnas vidsrund og
Funktionsuddannelse Inds&der er den grundleeggende brandmandsuddannelse.

Kapacitetsniveauere 2 og 3ndebaererkompetencer og udstyr, der kreever specialisering samt
seerlig uddannelse og treening. De er fordelt pa et feerre antal stationer, spredt over det
geografiske daekningsomrade for at opna redundans og robusthed ifm. med @velser og
operative indsatseiSker def.eks. en haendelse, der vedrgrer kemikalieudslip, er de
medarbejdere i Hovedstadens Beredslkddy er ekstra uddannet inden for dette omrade, som
varetager opgaverne i denne forbindelBet er ikke ngdvendigvis alle pa en station med
ekstrakompetencer afen for et kapacitetsomrade, der skal have alle de ekstra kompetencer.
F.eks. behgves relativt fa personer at veere uddannet til at kunne sejle en bad, mens mange
flere skal kunne fungere som rggdykkere, f.eks. ved en brand i metroen.

Dimensioneringen afyvilke kompetencer, der skal vaere til stede, hvor, hvornar, og pa hvilket
niveau, tager udgangspunkt i risikobilledet for den pageeldende type heenGeiser.
udgangspunkt er der minimum to statiorgparstationer- der har kompetencer pa niveau 2,
saledessarbarheden af enkeltstationer reduceres ved samtidige haendelser, gvelser/traening
m.m. Ved valget afvilke stationerder har hvilke ekstrakompetencer, er der set pd, hvilke
kompetencer der er behov for i hvilke geografiske omrader. F.eks. er ekstra&nogpénden

for kapacitetsomradet Redning Vand placeret pa stationer taet pa vand.

En mere detaljeret beskrivelse af kapacitetsomradenivgauer ebeskrevet i bilag 9.7.

Specialtjenesten

Specialtjenesten er Hovedstadens Beredskabs specialenhed sderligt treenet og udrustet
til at kunne handtere saerlige og komplekse haendelser som f.eks.:

1 Kompliceret reagdykning og personredning i hgjhuse, underjordiske anlaeg mv.
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1 Redningsdykning
1 Hgjderedning i f.eks. kraner og master

1 Avanceret redning og friggrelse ifm. tog busulykker, eksplosioner,
bygningssammenstyrtninger mv.

1 Terrorangreb

Kompetencer pa niveau 3 er alle placei@tdcialtjenesten grundet kompetencens
kompleksitet og gvelsesniveau.

Figurd9: Placering af specialiserede kompetencer i Specialtienesten

Ressourcer

Lokale ressourcer, alle Seerlige ressourcer,
sprajter/stationer kapacitetsomrader

Antal
tilgaengelige
ressourcer

Niveau 3

Niveau 1

Specialiserede kompetencer,

specialtjeneste

Stigende Kompleksitet og samtidig
faldende handelsesfrekvens

Figuren viser, hvordan der er en sammenhaeng mellem kompleksitet, haendelsesfrekvens og
antal medarbejdere med specialiserede kompetencer. Jo mere komplekse og jo sjeeldnere
haendelser indeeffer, jo mere er der behov for specialiserede kompetencer.
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Tabel7: Placering af kompetencer i forhold til kapacitetsomrader

NWEE Beskrivelse

Niveau 1 | Basiskompetenegsom allestationerskal kunne handtere

Niveau 2 | Seerligkompetencer og materiel, der er placeret pa udvalgte statior

Niveau 3 | Specialistkompetencer og materiel, der er placeret i Specialtjeneste

Specialtjenesten lgser opgaver pa egen hand og i samarbejde med bade interne og eksterne
samarbejdspartneraler ligger uden for de opgaver, som det kan forventes, at det almindelige
beredskab kan Igse. Det er pA mange omrader sammenligneligt med den rolle, som bade
forsvarets og politiets specialenheder har.

For at lgse opgaverne har Specialtjenesten adgangeiisei specielt udstyr som f.eks. seerlige
kredslgbsapparater til ragdykning, ballistisk udstyr som bruges ved samarbejde med politiet
under terrorangreb og andre politiaktioner, dykkerudstyr mv.

| 2020 er der ca. 60 medarbejdere, der er tilknyttet Spesmagten. Medarbejderne i
Specialtjenesten udvaelges fra det almindelige beredskab, og gennemgar i udveelgelsesforlgbet
en raekke tests og uddannelser.

Der er planlagt en andring fecialtienesten pa en lang reekke omrader, herunder
organisering, vagtplanekgretgjer, arbejdsform og treeningom forventes implementeret
2021.

Mal med kapacitetsomraderne

Et mal med kapacitetsomraderne er, at borgerne oplever, at beredskabet er der hurtigt med
de rette kompetencer og materiel uden, at beredskabets intesraeling af kompetencer og
materiel pa stationer, specialtieneste m.m. pavirker borgerne.

Kapacitetsomraderne ogniveauerskaber ersystematik vedr. uddannelsaaterielog kvalitet,
ligesom de skaber drendt referenceramme for evaluering, undersggetgpanalyser af
gennemfarte indsatser og gvelsBre hjeelper ogsa med yleliggge forventninger til
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disponering ogidrykninggr. Nar vagtcentralen disponerer, tages der saledes udgangspunkt i,
hvorvidt haendelser kraever specialistkompetencer

Endelignuligger kapacitetsomraderren platform forinternt og eksternait skabe feelles mal
med uddannelse og gvelser, gge avtikat sikre kvalitesamt simulere til kontinuerlig
leering

Udoverde 8 angivne kapacitetsomradearetager beredskabsspecialister kapaciteten inden
for drone og robotteknologi (LUF60) samt badberedskab. Derudover varetager de frivillige
seks specifikke kapacitetsomrader indenfor vaerdiredning, forplejning, sanitetsforhold,
skadestedsbelysning, flasieining og ekstra luftflasker samt stabsstatte.

Kapacitetsomraderne ogniveauerne samt deres geografiske placering evalueres, justeres og
tilpasses lgbende baseret pa gennemfgrelse af bade egne og andre sektorers gvelser og
indsatser.
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7.3. Robusthed

Malszetningen med det nuveerende fastlagte serviceniveau er at sikre, at Hovedstadens
Beredskab kan handtere de kendte risici, der er i ejerkommunerne admeredskabet er klar

til at handtere de mere uforudsigelige, komplicerede, szerlige eller ekstraoedizeardelser,
herunder kapacitet til at kunne foretage en forsvarlig indsats i de farste to timer indtil eventuel
supplerende bistantta andre beredskaber kan vaere Klar til indsats pa skadestedet.

Robustheden skal sikre, at beredskabet kan handtere aeleda opgaveportefalje i
eksempelvis situationer med flere samtidige udrykninger, gvelser, uddannelse, ekstraordingert
fraveer eller veerkstedsbesgg. Der er ikke fastsat et maltal for dette servicemal.

Hovedstadens Beredskabs robusthed kan beskrives vegatressourcetraekket pa den

Figur50: Eksempel pa ressourcetraekket pa den samlede beredskabskapacitet

Samlet beredskabskapacitet
|

Operativt ressourcetrak Ressourcetrak til gvelse, Ikke disponerede
traening og udvikling ressourcer

samlede operative styrke.

Operativt ressourcetraek

Det operative ressourcetreek er den del af bemandingen, der pa et giymirtidser
disponeret til operative haendelser, normailt til hyppige haendelser (jf. beskrivelse af hyppige
haendelser i afsnit 6.4g 6.9.

Ressourcetreekket afhaenger af, hvor mange udrykninger, der er, samt hvor store haendelserne
er. Den samme belastning kailesles bade vaere forarsaget af, at der enten er flere samtidige
udrykninger, eller at der er én stgrre haendelse.
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Figur51: Fordeling af samtidige udrykninger over dgn
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Ovenstaende figur viser, at der er flest samtidige haendiislsrummet kl. 1216 og feerrest i
tidsrummet kl. 0608. Figuren siger ikke noget om, hvor mange ressourcer/stationer
udrykningerne kraever.

> Der males med 1 minut intervalleyg for hvert interval teellefivor mange samtidige udryknindegredskabet
har veeret optaget afEn udrykningnales fra det gjebljkvor alarmen er modtaget til sidste kgretgj melder
udrykning afsluttet.
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Normalbilledet (i ca. 45% af tiden) er, at op til tre stationer kan veere optaget samtidigt, og det
er til relativtsma haendelser med kort varighed som f.eks. feerdselsuheld, ild i lejlighed,
eftersyn eller automatisk brandalarm.

Erfaringsmaessigt \der ca en gang om maneden (2 gange arligt) ske en haendelse af
starre karakér med et stgrre ressourcetreeRenneslags haendelseil typisk have et
ressourcetraek svarende ti43beredskabsstationer, hele Specialtjenesten, 1 station til
logistik/aflgsning samt-2indsatsledere. Varigheden #ere timer. lvisse tilfeelde dog op til et
dagn, hvilket kreever aflgsnipg skadestedet osgfiller krav til logistiske tiltag vedr. transport,
arbejdsmiljeog forplejning Eksemfer pa sadanne hzaendelser er industribrand, tagbrand og
kemikalieuheld.

Ressourcetraek til traening, gvelse og udvikling

Der er i dag et stgrre behov far sikre og udvikle mandskabets kompetencer gennem gvelse

og uddannelse. Beredskabslovgivningen fastleegger, at der arligt skal gennemfares uddannelse
og treening i 24 timer med henblik pa at sikre mandskabets kompetencer. Dette

aktivitetsniveau er dog ikkaéstraekkeligt i forhold til at sikre kompetencer i forhold til det
risikobillede, der er i Hovedstadens Beredskabs daekningsomrade.

Ved planlaegningen af gvelsesaktiviteter arbejdes med en model, hvor to stationer til dagligt

kan vaere pa gvelse. Principge, at én station gennemfarer lovpligtige gvelser, og én station
gennemfgrer gvelser, der sikrer kapacitet/specialkompetencer. Afhaengig af aktivitetens
3S23ANF FAALS L FOSNAY3 al Yd GelLlsS SN RAaasS NBa
og er iinden bglg@Dvs. at ved en stor ressourcemaessig belastning vil stationerne kunne

blive disponeret til et aktuelt skadested eller indga som en del af den overordnede
beredskabsdaeknindgvor dei anden belg®@ A f  KfbrigeBget$egponstia

Ikke-disponerede ressourcer

Ikke-disponerede ressourcer er den del af mandskabet, der ikke er optaget af haendelser eller

I ¥ DSt AaSNkGNhyZyAy3Id 9y RSt | F RAA&AS OAf (dzyy
eksempelvis servieeg entreprengropgaver (automatisidbrudsalarm, oliespild/renggaring

osv.), forebyggelsesindsatser, veerkstedsbesgg, interne serviceopgaver osv. Omkring sddanne
opgaver er der stgrre fleksibilitet, og ogsa starre mulighed for at pavirke, hvornar de skal
gennemfares eller ikke laengere udfgjfesle operative opgaver. Derfor vil medarbejdere i
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3Fry3 YSR RAA&S 2LJAFGSNI YSR G NASNBYRS QF2NIn
operative haendelser, safremt der er behov herfor.

Det kan f.eks. veere, at en person karer til et skadested fracktrster vedkommende har lgst
en ikketvungen opgave, og mades med resten af sit normale team pa skadestedet.

Nedenstaende tabel sammenfatter nuveerende model for robusthed ressourcemaessigt, hvor
de forskellige ressourcetraek er kvantificerede i antal besdxsitationer.

Tabel8: Kvantificering af den samlede beredskabskapacitet ved forskellige haendelser

SAMLET BEREDSKABSKAPACITET

Operativt ressourcetragil hyppige R ireek il
heendelser essorcefreek f Ikke-disponerede
traening, gvelse og
o ressourcer
. udvikling
Mindrehaendelser | En stgrrehaendelse
4-5
1-3 beredskabsstationet 2 0-3
beredskabsstationel beredskabsstationer beredskabsstationel

Specialtjenesten

Tabellen illustrerer, hvordan beredskabskapaciteten bliver belastet i en situation3ned 1
disponerede stationer til mindre hyppige heaendelser (normalsituationen) samtidig med en
haendelseaf starre karaler. | disse situationer vil der veere et begraensealant
beredskabsstationer tilbage, som ikke er disponerede, og som beredskabsmaessigt skal deekke
hele Hovedstadens Beredskabs deekningsomaitienativt i@nden balgéassistere

igangveerende skadesteder hvis heendelsen udvikler sig. Som tidligere neevrikler thstsat

et maltal forrobusthed. Ovenstaende beskrivelse giver dog en kvalitativ beskrafelseor

stor robustheden er ifrmed flere samtidige haendelser.

Som beskrevet tidligere har beredskabet mamdpgykninger tilABAalarmer. Selvom
hovedparen er blinde alarmer, pavirker disse ogsa ressourcetraekket og robustheden.
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De ikkedisponerede ressourcer skal ses i sammenhaeng med stationernes geografiske
placering og responstiden. Hovedstadens Beredskab har i dag alt 9 beredskabsstationer
(fuldtid), 2beredskabsstationer (deltid, der disponeres som én samlet enhed) samt 1
Specialtjeneste. Hvor de ikkésponerede ressourcer fysisk befinder sig i hovedstadsomradet
har betydning for responstiden. Ved et belastet beredskadol flere samtidige haendelser
og/eller en stor heendelseskal feerre brandstationer daekke et stgrre geografisk omrade. Pa
den baggrund er der behov for, at der er ikkgponerede ressourcer pa flere stationer for i
flest mulige tilfeelde at kunne skabe den tryghed, det er for borgatdreredskabet magder
inden for servicemalet pa 10 minutter.

Beredskabet vil altid tilstraebe at have de ikkgponerede ressourcer geografisk fordelt pa en
made, saledes daekningen er starst mulig i forhold tielsponstid. | bilag 9.8 givet et

eksempel pa, hvordan forskellige haendelser i Igbet af kort tid kan medfare, at-de ikke
disponerede ressourcer Igbende fordeles med henblik pa at sikre hurtigst mulige responstid i
deekningsomradet.

Nedenstaende er vist eksempel pa, hvordan en dagkkunne vaere, safremt der kun er to
ikke-disponerede stationer.
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Figur52 Daekningsoversigteksempel med 2 ikke disponerede stationer
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Eksemplet i figuren viser, at safremt Hovedbrandstationen og Station Hvidovre er de eneste
ikke-disponerede stationer, vil store dele af hovedstadsomradet ikke kunne daekkes med en
responstid pa under 10 minutter og nogle dele ikke under 15 minutter.

Figuren viser kun responstiden, dvs. hvornar den fgrst mgdte sprgjte er ankommet. Er der fra
vagtcentralen disponeret flere karetgjer, vil kapacitetstidbaornar det sidste karetgj er
fremmec kunne veere vaesentligt hgjere.

| praksis vil der ofte veere mulighed for assistance fra naboberedskaber, ligesom Hovedstadens
Beredskab ogsa vil yde assisgtil disse. Hovedstadens Beredskab har dog som

udgangspunkt geeldende, at dimensioneringen af beredskabet kun i et vist omfang bgr hvile pa

afheengighed af andre beredskaber. Det indgar derfor ogsa i planlaegningen, at der kan tilkaldes
bistand fra nabobemskaber eller Beredskabsstyrelsen, hvilket tydeligt afspejles i de indgaede
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samarbejdsaftaler med naboberedskaber. Dissgsam tidligere anfgrg, blive sggt suppleret
med aftaler inden udgangen af 2020.

| bilag 9.9 er vist eksempled, hvordan daekningen kan vaere ved hhv. 3 og 4disp®nerede
stationer samt safremt ingen stationer er disponeret.

| ovenstaende figur, hvor det kun er Hovedbrandstationen og Station Hvidovre, der er
disponible, er angivet responstiden uden hensyntagemtal af boliger, borgere,

virksomheder, institutioner, m.m. i de forskellige omrader. En leengere responstid er f.eks. ud
fra en helhedsbetragtning ikke sa kritisk, safremt der ikke bor eller arbejder nogen i omradet.

Nedenstaende figurer viser gisij hvor henholdsvis dggninstitutioner, inkl. plejehjem samt
daginstitutioner er lokaliseret. Der gives dermed et visuelt billede af, hvordan eksemplet med
kun 2 stationer disponible vil pavirke disse typer institutioner i forhold til responstider.
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Figur53: Daekningsoversigtagninstitutioner, inkl. plejehjemeksempemed?2 ikkedisponerede
stationer
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Figur54: Daekningsoversigiagnstitutionerg eksempemed?2 ikkedisponerede stationer

reve Strand

enate Lrene

Ligeledes kadeekningsomradet analyseres i forhold til befolkningsteetheden i de forskellige
omrader.
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Figur55: Daekningsoversigammenholdt med befolkningsteetheedksempel med 2 ikikeisponerede
stationer
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Det nederste kort ovenfor visbefolkningsteetheden. Spaendende fra hvidt til radt, jo mere
radt, jo starre befolkningsteethed. Ingen farve indikerer, at der er ingen/meget fa, der har
registreret boligadresse her.

Sammenlignes de to kort, ses, at der for nogle geografiske omrader eenfatthmellem,
hvor beredskabet har la&engere responstid, og hvor der er tyndt befolket. Der er dog ogsa
omrader, hvor det ikke er tilfeldet.

Som naevnt samarbejder beredskaber efter behov, og i den beskrevne situation med kun to
stationer, der ikke er disperet, vilnabderedskaber naturligt komme i betragtning gennem
forlabet. Nedenstaende to kort viser, hvordan daekningskort ville sandér forudsaetning

af, at alle nabostationer ikke var disponeret.

Tarnby Brandvaesen har i ar 2020 afheengig af tidsga dg ugedag enten fast bemanding,
med en udrykning fra stationen inden 1 minut, eller tilkaldevagt med en udrykning fra
stationen inden 5 minutter.

Figurs6: Responstider, 2 stationer og med naboberedskaber, Tarnby Brandv£gsem,. wdrykning

— oo X i\ BuSdTEN

smm, ormasring|+ Glads: (RIS )
TN = \

o N . L Herlev \\
> % N narkiic
Ballery N ‘.\ s
— Ll

Skoviunde |

—_ Responstid

w— Maks. & min

w— Maks. 10 min
Maks. 15 min

— Over 15 min

Stationer

7 KoDer
gl | Y TS ) S . Med i beregning
P . A ~
} / y e 2 e /. sy tkke med i
g / o g X 3¢ 32 beregning
- i %

Hoje-Taastrup <
] §

Taastrup

a:4sl 0%

181/35¢€



RBLCR021+- Serviceniveau: borgere HOVEDSTADENS

BEREDSKAB

3. september 2020

Figur57: Responstider, 2 stationer og med naboberedskaber, Téramdvaesen, v/tin. udrykning
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Det ses af de to daekningskort, at det i det konkrete scenarie har betydning for Dragar
Kommune og andre dedf Amager, hvorvidt Tarnby Brandvaesen har fast bemanding pa
stationen.

Hvor hurtigt andre beredskaber kan assistere Hovedstadens Beredskab afhaenger saledes bade
af, hvilke stationer der ikke er disponeret, og om der altid er bi@gpdedningsmedarbejdere
tilstede pa fast bemanding.

Eksemplet med de to stationer fra Hovedstadens Beredskab, der ikke er disponeret, er kun et
eksempel. | praksis er det sveert preecist at styre og planleegge, hvilke stationer der ender med

ikke at veere disponerede i tilfeelde &fkis. flere samtidige haendelser og en stor haendelse.

Dette vil afheenge af mange forskellige forhold. Eksemplet illustrerer dog, hvordan beredskabet
teenker robusthed, og hvordan beredskabet i stigende grad har behovuodétstattelse,

intelligent disponBlA y3 23 SG Qf A @S Q -opy kapatiBtRiGer gavirkes iKed 2 NR | Y
forskellige geografiske omrader, nar der sker udrykning til haendekstte. behov beskrives

naermere i kapitel 8.
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Ud fra analyser som ovenstaende sammenholdt med responstidapacitetstider kan
konkluderes, at beredskabet generelt er godt daekket af i omrader, hvor afstanden mellem
stationerne er lille, iseer i indre by i Kabenhavn. For omrader, hvor der er langt til de
neestnaermeste stationer, kraever det stgrre fokus paeatabende disponeres og forskydes
mandskab, saledes de aftalte servicemal for responstideDeéte. gares i praksis ved, at de
tilbageveerende ressourcer omfordeles til andre beredskabsstafionat sikre den
overordnede beredskabsdaekning.

Sammenfahing af serviceniveau

Hovedstadens Beredskab har som udgangspunkt geeldende, at dimensioneringen af
beredskabet grundleeggende ikke hviler pa afhaengighed af andre beredskaber

Tryghed
Hovedstadens Beredskab har fglgende mal vedrgrende tryghed:

! Responstideinden 10 minutter i 95% af tilfeeldene i taettere bebygget omrade, og
inden for 15 minutter i 95% af tilfeeldene for omrader med spredt bebyggelse.

Kapacitet
Hovedstadens Beredskhhrfglgende mal vedrgrende kapacitet:

1 Gennemsnitlige kapacitetstider for eég@mmunerne i intervallet-42 minutter for
haendelser, hvor flere karetgjer er disponeret.

1 En gfyldelsesgrad inden for 15 minuttier ejerkommunerne intervallet 8192%.
{1 Specialiserede kompetencer og materiel inden for alle kapacitetsomraderne.

{1 Kapacitetsomraderne er som minimum dublerede for at mindske sarbarheden.
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Robusthed
Hovedstadens Beredskhhrfglgende mal vedrgrende robusthed:

! Hovedstadens Beredskab har en samlet robusthed til at handtere to mindre/hyppige
haendelser i kombination mezh stor heendelse. En sadan situation vil dog pavirke
responstiden for eventuelle yderligere haendelser.

1 I forbindelse med ekstraordinaere haendelser er beredskabskapaciteten dimensioneret
til at kunne yde en forsvarlig indsats i de 2 fgrste timetil eventuel tilkald bistand
fra naboberedskaber eller Beredskabsstyrelsen er klar til indsats pa skadestedet.
Herudover er beredskabskapaciteten dimensionergttiberedskabeselv lan
varetage seerlige specialiserede funktioner

1 Hovedstadens Beredskab virbindelse med implementeringen af RBD 2021+
analyseranulighederne for at fastsaette atere kvantitativimalfor beredskabets
robusthed.
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Ngdvendig udvikling

Hovedstadens Beredskadvikling skal fglge udviklingen i hovedstadsomradet og i
samfundet, udviklingen inden for digitalisering, teknologi, arbejdsmiljg m.m., udfordringer
identificeret i risikoanalysen og scenarieanalyser samt behov i forhold til at kunne levere det af

ejerkanmunerne gnskede serviceniveau.
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8. Hvilken udvikling er
nadvendig for
Hovedstadens
Beredskab

Hovedstadsomradet og samfundet udvikler sig pa markante omrader, og der er ogsa i
fremtiden brug for et beredskab, som bade giver borgerne tryghed via assistaner, n
heendelse indtreeffer, og samtidigendnu hgjere gradogsa fokuserer pa at forebygge, at
heendelser opstar eller mindske konsekvenserne af haendelserne.

| det fglgende praesenteres centrale omrader, hvor Hovedstadens Beredskab bar udvikles til et
moderne beredskab, der falger med udviklingen, og helst er to skridt foran denne. Omraderne
vil pa forskellig vis imadega:

1 Deudfordringer som udviklingen i hovedstadsomradet og i samfundet giver
beredskabet, beskrevet i kapitel 5.

1 Et behov for at fglge udilingen inden for f.eks. digitalisering, teknologi, arbejdsmiljg,
m.m. for at g@gre beredskabet hurtigere samt hgjne kvalitet og sikkerhed.

1 Udfordringer identificeret ved risikoanalysen og scenarieanalyser.

1 Hvordan beredskabet fremadrettet kan levere deejerkommunerne gnskede
serviceniveau
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Foalge byens udvikling og koelditet
Fremtidens forebyggelse

Kompetencer, gvelser og traening
Fleksibelt beredskab i forhold til risikobilledet
Udvikling af den operative ledelsesstruktur
Imgdegaelse af industribrande

Logistik

Arbejdsmiljg

Civil Sektors Beredskab

Indkvartering odorplejning

Klima og miljg

Samarbejde med andre aktarer

Beredskhets kultur ognedarbejdere

@ HOVEDSTADENS
KN BEREDSKAB

Generelt for udviklingen af alle ovenstaende omrader geelder, at det er noget, der vil blive
arbejdet med de naeste mange ar, og det saledes er en udviklingsegjsgsa ligger ud over
denne RBEperiode.

| bilag 9.10 er angivelvorledes ovenstaende udviklingsomrader er med til at understgtte de

fire pejlemaerker, der styres efter i forhold til RBD 2021+.
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8.1. Digitalisering dataindsamlingog analyse

En stor delaf udviklingen bygger pa anvendelsen af digital teknologi. Hovedstadens
Beredskab star midt i dette teknologiskifte fra den analoge til den digitale verden.
Derfor ma Hovedstadens Beredskab fokusere seerligt pa at skabe det teknologiske
grundlag for at ogé fremover kunne veere et tidssvarende og fremtidssikret
beredskab.

Den udvikling, Hovedstadens Beredskab skal underga de nzeste mange ar, er i hgj grad en
digital og en teknologisk transformation, hvor det fremtidige smarte og moderne beredskab
skal kendezgnes ved, at:

91 Dataopsamles og registreres og valideres automatisk eller semiautomatisk.
1 Processer automatiseres.

1 Beslutninger og valg af lgsninger understgttes af teknologien og smart anvendelse af
data.

1 Systener er integrerbare med mulighed fenitflader til samarbejdspartnere.

EY benchmarkingrapport®rangiver, aberedskaberne i Stockholog Oslcharde samme
udfordringersom Hovedstadens Beredskakd at falge med den teknologiske udvikling,
herunder ogsa at gennemfgre den mulige digitahser

En digital og teknologisk transformation vil kunne spare tid i processen fratdlardsatsen
er gennemfart, og vil ggre kvaliteten af indsatsen hgjere samt vil gagre arbejdsmiljget sikrere for

16 Nordisk benchmarkinganalyse gennemfgrt i 2019 af EY omfattende Hovedstadatskab, Storstockholms
Brandforsvar o@slo Brannog redningsetat.
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brand og redningsmedarbejderne. Dette f.eks. ved besyistemmaessig understgttelse
beslutninger, der kreever sammenhaengende og geografisk overblik over ressourcer samt
faktorer i omgivelserne, som pavirker indsatsens malsaetning og prioritering. Udviklingen skal
ogsa understgtte forventningen om gget flekgeet, hvor udrykningssammensaetningerne er
sammensat med operative enheder fra flere forskellige geografiske lokationer, og hvor det er
afggrendeat kompetencer, rollefordeling, struktur for radiokommunikation, ledelsesmeaessige
hierarkier mv. er klarlagtllerede i opstartsfasen.

Herudover vil en digital og teknologisk transformation give et langt mere preecist grundlag for
at tilretteleegge forebyggende initiativer.

Som grundlag for at tilretteleegge en forebyggelsesindsats med effekt for borgerne i
beredskabets omrader det vaesentligt at analysere typer af haendelser, haendelsesforlab,
seerligt udsatte malgrupper mm. Nogle data er til radighed, andre er ikke og skal opsamles og
systematiseres henover de kommende ar for her igennem at kunne azatabitigs kurs i
forebyggelsesarbejdet. | beredskabet er der behov for bedre at understgatte registrering af data
gennem fokus pa forstaelse for relevansen, viden og kompetencer til at kunne registrere
korrekt mm. Dette bl.a. sdledes den store videm beredskalis brand og

redningsmedarbejdere hammseettes til faelles viden og statistisk.

Ligeledes far Hovedstadens Beredskab brug for at kunne samkgre interne data om haendelser
med demografiske, sociogkonomiske og sundhedsfaglige data, sa beredskabet kareindkreds
seerlig udsatte malgrupper og lokalomrader med potentiale for forebyggelse.

Farst og fremmest skal beredskabet have tilvejebragt et datagrundlag, der kan bidrage med
viden om haendelsesforlgb eyper, hovedstadsomradets geografiske omrader, typer af
malgrupper mm.

Hovedstadens Beredskab har tidligere udarbejdet statistik og analyseret haendelser ud fra
indberetninger i ODINOnline Dataregistreringsg Indberetningssystensomer udviklet og
drives af Beredskabsstyrelsen.

Hovedstadens Beredskab radeeobetydeligt flere data samt data pa en bred vifte af

omrader og ser nyttiggerelsen af disse data som en vigtig faktor i forbindelse med at belyse og
udvikle aktiviteterne i retning af yderligere kvalitet og effektivitet, ligesom de vil kunne bidrage
til diskussionen af og udviklingen af beredskabet pa landsplan.

Derfor har Hovedstadens Beredskab ultimo 2018 implementeret et supplerende sy#Rs$n
(Udrykning&apportering8$ysten) - som er i stand til at imgdekomme disse behov.

Efterfalgende har Hovedstadens Beredskab oprettet en Business Inteligekiten, der bl.a.

har til opgave at oversaette udrykningsdata til ledelsesrapporter og analyser. Disse to initiativer
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er endnu i opsdrt, og der er fortsat behov for bade teknisk udvikling og i seerdeleshed
organisatorisk og kompetencemaessig udvikling for at bringe den nye viden i spil. Der er ogsa
behov for at systematisere og i hgjere grad automatisere ledelsesrapporteringen i fibideld
vigtigste parametre, sa det er muligt at opna en mere struktureret og kontinuerlig opfglgning.
Dette vil samtidig frigare ressourcer til mere specialiserede -bg@gdraegede analyser af

data.

Hovedstadens Beredskab skal blive endnu bedre til saimié og anvende data. Derfor er et
initiativ til opsamling og evaluering af data fra operative haendelser iveerksat for at understgtte
laering pa tvaers af fagomrader. Ligeledes skal der arbejdes med, hvordan opsamling af data
sker sa automatisk som muligd, data bliver valide.

| analysen af de kommunale redningsberedskabers robusthed og dimensiSrerbefales

en generel forbedret kvalitet af data til indsatsanalytiske formal. Der angives bl.a., at det kan
ske gennem en gget automatisering af datafarsgdedes indberetningernes sarbarhed over
for menneskelige fejl mindskes, og det kan vaere via tekniske Igsninger til validering af data.

| det hele taget vil der vaere mulighed for adgang til store maengder af data, som gar det muligt
at udarbejde dybere anger og identificere sammenhaenge, der ikke tidligere var
identificerbare. Inden for Akunstigintelligens sker der megetdisse ar. Sammen med

adgangen til sensorer og store meengder data vil kunstig intelligens kunne hjselpe med til
hurtigt at treeffe deQNA 3G A 3ISQ o6Saf dziyAy3aSND

| forhold til de mange projekter, og behov omkring opsamling og evaluering af data og
implementering af ny teknologi, er det ngdvendigt, at der i Hovedstadens Beredskab er
ressourcer/kompetencer til dette.

Et yderligere fokuspunkor beredskabet er sikker drift, s& alle deystemer og elektroniske
enheder, der indgar som vigtige elementer i alarmering af beredskabet, beredskabets indsatser
23 PSR 12YYdzyl£fS {NRASAA(GdzZ GA2YSNI KI NI RSYP 40 2

YC2NB O NEYAYAAGSNASGAE NILILRNI W ytteas IF RS 12YYdzy | ¢
udarbejdet af Implement Consulting Group, december 2019.
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8.2. Vagtcentralens operative ledelse og
koordination

En langt mere intelligent vagtcentral kan betyde, at der altjcdautomatisk ¢ afsendes
den naermeste og mest effektive hjaelp. Samtidig vil de naeste haendelser kunne
WTF2NHzRa A IS aQ dats, Rg dynarhiske kdrBunkticher @il indliggare
optimale valg vedrgrende placering af tilbageveerende kapaciteter for at optimere
serviceniveau og beredskabsdaekning.

Vagtcentralen er centrum i Hovedstadens Beredskabs operative virksomhed. Herfra disponeres
indsatsen i forhold til alarmer. De digitale muligheder, der nu er mulige, ger, at vagtcentralen

pa flere omrader kan gares endnu hurtigere og bedre til gavn fgebw og samfundet og

dermed ogsa en endnu bedre ydelse inden for rammerne af beredskabsleven. bedre

digital lasning kan der vindes sekunder i forhold til udrykningstiden, ligesom f.eks. live
streaming fra indsatsstedet til vagtcentralen alleradesr begyndt at understgtte, at de rette
beslutninger kan treeffes hurtigst muligt.

Et andet eksempel pa udvikling, der pavirker Vagtcentralen, er den fortsatte udbredelse af E
call (automatis& ngdopkald fra karetgjerhvor der automatisk sendésta san kgreretning,

antal personer i bilen og positidDette stiller krav tjlat Alarm: og vagtcentralemidvikles til at
kunneanalysere og omseette disdatatil handlingeli den videre alarmbehandling.

5SG SNILXIyYySy> |4 OF IgYEBydINI G Yy @GR £ QD f & @Bt S
vagtcentralen i fremtiden skal kunne handtere en langt mere fleksibel og/bislkvsstyret
tilrettelaeggelse af det daglige beredskab, hvor der lgbende sker justeringer i beredskabets art

og omfang. Et eksempel p#alsaetning for dette er, at der udvikles et grafisk kort over
hovedstadsomradet, hvor man med forskellige farveangivelser har et live billede af, hvordan
respons og kapacitetstider pavirkes i de forskellige geografiske omrader, nar der sker

udrykning tihaendelser.

Vagtcentralens hjeelpesystemer skal kunne fremkomme med forslag til disponering af
udrykningsenheder i forhold til haendelsen, dens placering og de disponible enheder, der kan
afendes. Der skal her arbejdes mod automatisk og intelligent disipgned fra
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sandsynlighedsmgnstre og dynamiske situationer som vejspaerringer, demonstrationer eller
sportsbegivenheder, som pavirker normale dimensioneringsprincipper. Et yderligere eksempel
kunne veere, at der automatisk blev sendt en drone til et haendeésbsafremt bestemte

kriterier var opfyldt, hvor dronen sa understatter bade vagtcentral og indsatsleder pa stedet.

Herudover skal vagtcentralens tekniske hjeelpesystemer kunne understgtte og kvalificere den
lobende risikabehovsstyrede dimensionering @ét aktuelle beredskab med prognoser bl.a.
baseret pa data fra tidligere dage/perioder, vind vejrforhold, typer og omfang af aktiviteter

i deekningsomrader osv.

Endelig snsker Hovedstadens Beredskab at arbejde videre med mulighederne for at veere
vagtcentral for flere beredskaber, da erfaringerne fra de nuveerende samarbejder viser, at der
dels opnas en betydelig synergi, dels sikres en bedre robusthed og koordination af
beredskabernes arbejde. | relation hertil skal vagtcentralen fremadrettet blive tilextre
understgtte en dynamisk udrykningssammensaetning pa tveers af kommunale beredskaber.
Den gennemfgarte robusthedsanalyfe note sidel90) peger netop pa, at vagtcentraldrift og
operativ ledelsesstgtte er omrader, hvor nisde kan optimere samarbejdet hen over
beredskabsog kommunegraenser og gge beredskabernes robusthed betydeligt. Derfor
anbefales det i analysen, at vagtcentraler sammenleegges og udvides til ogsa at kunne levere
en ledelsesmaessig statteneget lig den opative ledelsesmodel, der anvendes i dag i
Hovedstadens Beredskab.
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8.3. Anvendelse af ny teknologi

Fjernstyrede karetgjer, robotter og droner vil kunne varetage opgaver, som for en

ONBR 3ANHzLIIS T YSRIFINDS2RSNBE | lpyegelg NBE Wo Sa
Samtidigt kan den nye teknologj placeret i bygninger, kgretgjer e kommunikere

med beredskabets udstyr og bidrage med data, der kan have stor betydning for
gennemfgrelsen af en indsats.

Anvendelsen af robotter tager fart disse ar, hvor Hetamtens Beredskab gnsker at kunne
anvende robotter bade i det operative og i det administrative felt. For det operative er
robotter relevante, hvor det er risikabelt at sende bramgl redningsmedarbejdere ind, til at
varetage opgaver som kan give arbdidsier, eller hvis de er bedre eller hurtigere til at
gennemfgre indsatser. Er der f.eks. brand i en elbil i en parkeringskaelder, kunne en robot
indseettes til at foretage begraensning af branden/hindring af brandspredning, saledes
indsatspersonel ikke skabajde i den giftige rag, men pa mere sikker afstand kan overvage og
stgtte indsatsen.

Robotter vil ogsa kunne anvendes i forbindelse med nogle af de nye bygningstyper, hvor der
f.eks. kan blive tale om indsats i hgje bygninger, hvor de traditionellésm#gader ikke vil
veere tilstraekkeligt effektive.

| forhold til administrativt arbejde er fokus med robotter i fgrste omgang primaert at
effektivisere, hvilket allerede er pdbegyndt, hvor der pa laengere sigt ogsa er komplekse
opgaver, der kan varetages.

Sensorer som maler alt muligt og kan indbygges i alt fra armbandsure og tgj til huse pg biler
har et stort potentiale; ogsa for beredskabet. De kan f.eks. medbvirke til at sikre, at
beredskabets karetgjer har de forngdne materialer intakte. Specieltmtakat 5G netveerket
implementeres, vil potentialet veere stort, idet dette netvaerk muligger hurtig kommunikation
mellem sensorer, der skal kommunikere sammen, f.eks. mellem selvkagrende biler, hvor en
hurtig kommunikation f.eks. i forhold til at bremseatafgarende.

Er der f.eks. en raekke sensorer i et hus, vil disse kunne hjeelpe med at afgegre, om en alarm
bare er en blind alarm, hvormed en ungdig udrykningstur for beredskabet kan undgas. Pa
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samme made vil potentialet ved f.eks. at have en klassislanadianktion indbygget i et
armbandsur, tablet eller andet vaere stort. Formar beredskabet at samle og kommunikere
sadanne relevante data, vil det veere muligt at anvende dette bade forebyggende og operativt.
Medarbejdere i Hovedstadens Beredskab vil dervaajere grad fa en monitorerende

funktion, der ud fra input fra forskellige steder kan agere. Det indebeerer bl.a., at man fra
vagtcentralen kan disponere mere specifikt ud fra situationen i stedet for automatisk at sende
bestemte typer kgretgjer uden naeere viden om, hvorvidt der faktisk er behov for dem.

Hovedstadens Beredskab gnsker at udvide anvendelsen af droner for at forbedre
arbejdsmiljget for indsatspersonel, hvor risikofyldte opgaver kan handteres af droner, og hvor
det giver muligheder og ovdiki forhold til skadesteder og geografiske omrader. Desuden
anvendes droner til at understgtte treening, gvelser og leering.

Udviklingen inden for droner gar hurtigt. Et eksempel pa et fremtidsbillede kunne veere, at der
ved alarmer automatisk sendes ek, som hurtigt kommer til skadestedet og sender
livebilleder direkte til vagtcentralen, far udrykningen mader. Pa vejen til skadestedet
analyserer dronen trafiksituationen og vejrforholdene, og pa baggrund af disse informationer
foreslas eendret/justeratute. Mulighederne er store, og der kan f.eks. anskaffes droner med
infrargd teknologi, der kan bruges til at understgtte eftersggningsindsatser eller undervands
droner, der benyttes til hurtigt at afsgge et starre omrade i forbindelse med melding om en
person i vandet.

Til at understgtte anvendelsen af droner er der behov for ogsa at investere i mere intelligent
software. Har en drone f.eks. optaget billeder af en oversvemmelse med tidsmaessige
mellemrum, vil det vaere gnskeligt, at software/databehandlargigt muligt omgaende at
komme med prognoser/scenarier for fremtiden ud fra dette.
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8.4. Falgedaekningsomradetsidvikling og
kompleksitet

Hovedstadens Beredskab skal kunne yde en forsvarlig indsats i forhold til redning af
liv, veerdier og miljg. Derfoer det vigtigt, at udviklingen i ejerkommunerne fglges

teet, sa beredskabet kan inddrages i beslutninger og fglge udvikling@ermed vil
beredskabetvaere forberedt pa indsatser i industriomrader odkomplicerede
eksperimenterendeog hgje bygninger, hvoder kan veere behov for, aberedskabet
rader overspecialkompetencer, nye indsatsmetoder, specielt matefigdirustningog
planer.

Nar f.eks. parkeringshuse opfares i lette materialer, der anvendes nye byggematerialer,
bygninger far dybe keeldre 5 etagerden jorden, eller etager forskydes designmaessigt med
anderledes og komplekse adgangsforhold, sa er det eksempler pa, at kompleksiteten i de
brandtekniske lgsninger i bygninger, anleeg og industri er hgj, og omfanget er stadig stigende i
takt med byens udvikg.

En vigtig parameter for at sikre det forventede serviceniveau fra beredskabet, nar haendelsen
sker, er ikke alene hurtig ankomst til stedet, men i lige sa hgj grad beredskabets hurtige
klargering og forberedelse til indsats pa stedet. Forberedelsastidcengde afhaenger meget

af beredskabets viden om nye og aldre bygninger, anlaeg og virksomheder samt indflydelse og
deltagelse i netveerlba antabbjekter og deres kompleksitet gar, at det er meget sveert at

have og opretholde specifik viden om de brakdiske og dermed de indsatstaktiske tiltag, er

det afggrende, at taktiske lgsninger og indsatskoncepter er planlagte og gvede i forvejen.

Hovedstadens Beredskabs viden om aldre bygningers design og brandtekniske lgsioinger er
mange bygningers vedkommaenikke ajour. Branden i Notre Dame i Paris foraret 2019 viste
med al tydelighed en stor veerdi i, at beredskabet kender og treener i komplekse bygninger,
men ogsa at manglende brandplaner med relevante oplysninger om bygningens indretning kan
fa vaesentlig biydning for resultatet og beredskabets sikkerhed. Hovedstadens Beredskab har
behov for at definere de udfordringer, beredskabet kan sta over for med denne type

bygninger.
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Beredskabet skal sgge viden, samarbejde og indflydelse pa de nye brandteknisferlgisnin
styrkede samarbejder med aktgrer som uddannelsesinstitutioner, radgivende ingenigrer,
forsikringsselskaber, fglgeskadefirmaer, europaeiske udvalgsarbejder, styrelser, andre
beredskaber nationalt og internationalt, foreningamtvirksomheder. Dettekal bidrage til,

at disse aktgrer har forstaelse for og arbejder i takt med beredskabets formaen, og at det ikke
er enkelte interessenter, der indirekte dimensionerer beredskabets serviceniveau.

Bade for brandtekniske lgsninger i zeldre bygninger agalfbtil veerdisikring er der behov

for, at Hovedstadens Beredskab systematisk registrerer relevant data og viden, og at disse
sammen med de rette operative veerktgjer ggres nemt tilgesengelige for-gmddnings
medarbejderen. Opbygning af viden og vaajext til brug for indsats i komplekse bade nye og
aeldre bygninger vil ogsa skabe et bedre fundament for, at en indsats hurtigst muligt
pabegyndes det rigtige sted i bygningen.

Et yderligere aspekt i den bymaessige udvikling er den stadigt stagrre anverfidetsesler til

bade tog og biltrafik, hvor nogle af anleeggene opfares pa en made, hvor den samlede
sikkerhed opnas ved at erstatte tekniske lgsninger med krav til en saerlig indsats fra
Hovedstadens Beredskabs side (de sakaldte operative bindingeaNeatggene er

eksempler herpda. Der er derfor behov for, at Hovedstadens Beredskab i fremtiden kan afsaette
yderligere ressourcer til afpravning og udvikling af bade indsatsmaessige koncepter og
beredskabets dimensionering til imgdegaelse af haendelser iedeimyelbyggerier samt til at

falge udviklingen i og erfaringerne fra andre lande.

Beredskabet har ogsa behov for et Igbende fokus pa nye kompetencer inden for brandtekno
logi og risikoanalyse, som skal sikre, at beredskabet fglger med deekningsomralitg udv
Endeligt vil der vaere behov for, at Hovedstadens Beredskab efterfglgende vil kunne afsaette de
ngdvendige ressourcer til gennemfgrelse af Igbende uddannelg@wvelsesvirksomhed.
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8.5. Fremtidens forebyggelse

| ejerkommunerne vokser befolkningen, herunder seerligt antallet af seldre borgere og
unge tilflyttere. Boligomraderne far nye udtryk og maengden af arrangementer, og
dermed antallet af mennesker samlet i byerne, stiger. Hovedstadsomradets
udfordringer med band og ulykker ses saerligt i visse lokalomrader og blandt konkrete
malgrupper. Der er derfor behov for malrettet og lokal forebyggelse.

Hovedstadens Beredskab vil i de kommeddatensivere indsatsen vedrgrentteebyggelse

af brand og ulykker. Forelygjsen tager sit afseet i den udvikling og de tendedserer i
hovedstadsomradet. Byen vokser og forteettes med st@rre og nye typer byggerier side om side
med gamle kulturbygninger og bliver samtidig i stadigt stigende omfang omdrejningspunkt for
nye oplevelsesomrader, stadigt starre institutioner, store begivenheder og starre
menneskesamlinger. Beredskabet far behov for at analysere, vurdere og seette forebyggende
ind, sa udviklingen ikke leder til nye typer af haendelser med blandt andet
massetilskadekomst.

Derudover skal det forebyggende arbejde ogsa intensiveres, nar det kommer til kendte
problematikker i konkrete lokalomrader og brancher, hvor der er en hgjere rate af brande eller
ulykker. Det geelder ogsa blandt forskellige segmenter af bomgedszetig risiko, feks.zeldre

og enlige misbrugere, hvor beredskabet typisk vil indga samarbejde med andre aktarer for at
na disse borgere.

Ambitionen er, at forebyggelsesindsatsen kommer til at |édigeénde overordnede
indsatsspor:

Forebyggelse ahassetilskadekomsit store kulturelle arrangementer og sportsbegivenheder,
pa institutioner med seerlige udfordringer, i oplevelsesomrader mm. Forebyggelsen vil bade
rette sig mod borgernes adfaerd vegereen teknisk forebyggelgbrandsyn og radgivniipg

som skal bidrage til ejernes egen indsats for at forhindre tilskadekomst og @delaeggelser.

Opbygge civil kapacitéeks.gennemuddannelsesog radgivningsinitiativer for
ejerkommunenes ansatte, udvikling og udvidelse af Frivilligomradet, arlige
forebyggésesarrangementeisomBeredskabets Dag, Aben Brandstation, Glgd & Flamme
mm.) samtfagligt undervisningsmatereamed forebyggelsesbudskaber rettet modskoling,
mellemtrin og ungdomsuddannelsetne
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Tryghedsskabende indsatsem f.ekstryghedspartnerskber i lokalomraderne,
Ungdomsbrandkorpset, mobil forebyggelsesenhed til treening og laering af specifikkeaguppe
tilbagevendende indsat$arholdtil beskydning af beredskabet til nytaret

Boliger og boligomradgrennem feks.en flerarig systematislggalarmsindsats, koncept for
hjemmebesgag til relevante malgrupper og malrettet samarbejdebhadejerforeninger i
lokalomrader.

Udvikling af ny viden og datade rettet mod borgerne og som arbejdsgrundlag i
Hovedstadens Beredskdateks.et Laeringsog videnscenter (med museet som fundament),
udvikling af risikoprofiler for stationernes lokalomrader og en ny national datamodel for
forebyggelse.

Kulturarvsbygningerpmrader ogveerdierhvor der til hovedstadsomradet store institutioner
og omrader after kulturhistorisk vaerdikal udvikles koncepter til forebyggelse bade for sa
vidt angar adfaerd og tekniske foranstaltninger

Klima, miljg mmhvorberedskabet stiller viden og ekspertise til radighed for myndigreegler
andrei deres forebyggelsesarbejdg har bade udstyr og kompetencer til at begraense
skadernes omfang.

Kommende forebyggelsesstrateqgi

Bestyrelsen foreleegg@simo 2021en forebyggelsesstrategi, der skal saette retningen for
forebyggelsesarbejdet.ddangspunktevil veere, at forebyggelse kakepa tre niveauer: Den
brede indsats rettet mod den almene befolkning, malrettede indsatser for risikogrsgupér
sidst men ikke mindst intervention i samarbejde mekistandre myndigheder overfor
individer med kendte udfordringeette kan illustrees som falger:
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Figur58 Niveauer i forebyggelsesindsatsen

MALGRUPPER EKSEMPLER PA INDSATSER
. o o Abent Brandstation, Beredskabets Dag mm
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incsats gelse af brand og ulykker =il Uddannelse af ejerkommuners ansatte

sig viden of
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Malrettede indsatser for ggede
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arbejde med organisationer og
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leranl=gi alle
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Indgribende krete udfor- Konkret intervention understgttet med ressourcer og gen-

indsats dringer nem samarbejde med andre myndigheder, fareninger m.fl.

| FOREBYGGELSESINDSATSEN

Hovedstadens Beredskab har en ambition om, at heendelser, der kan forebygges, ikke sker.
Ambitionen leener sig op ad Den nationale strategi for forebyggelse af ulykkeastydfer,
der beskriver to overordnede malsaetninger:

1 Feerre dgde og tilskadekomne og feerre udgifter til skader i forbindelse med brande,
steerke storme og oversvgmmelser.

1 get risikobevidsthed og mere handlekraft, selvhjultee og hjeelpsomhed i
befolkningenfar, under og efter alvorlige ulykker og katastrofer.

En intensivering af forebyggelsesindsatsen som ovenfor beskrevet forudsaetter en massiv og
systematisk indsats i teet samspil med savel befolkningen, ejerkommunerne og virksomheder i
omradet samt allkering af ressourcer til forebyggelsesarbejdet. Der er desuden behov for at
udvikle og tilfare nye kompetencer for at sikre gennemfgrelsen af indsatserne.

Gennemgaende skal Hovedstadens Beredskab have et nyt og anderledes fokus pa at skabe
grundlag for adkrdseendringer hos borgerne. Viden og information, via f.eks. kampagner, er
vigtigt, men langt fra nok for at skabe aendret adfeerd. Der skal her udforskes nye virkemidler,
bruges sociale medier og findes anledninger, hvor bade grupper og individer optd@gers

for betydningen af at eendre adfeerd og forebygge til gavn for egen og andres sikkerhed.
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8.6. Kompetencer, gvelseogtraening

De senestéirs udvikling viser, at det ikke er muligt at skabe erfaring via egne

2 L) SOSt afedab-2 NI Q@NigIdEIe dgtore og mere sjaeldne haendelser.
Derfor er der behov for at intensivere erfaringsopbygningen ved i hgjere grad at lsere
via gvelser, simuleringeog samarbejdsgvelser med andberedskabsmyndigheder og
aktarer.

De mange og aendrede krav td\e¢dstadens Beredskab gar, at ogsa fokus pa
kompetenceudvikling og erfaringsopsamling fra indsatser og gvelser i bred forstand skal
skeerpes.

Udviklingen i hovedstadsomradet og i samfundet kraever, at beredskabet far traenet og holdt
gvelser i forhold til dée. Uanset om det f.eks. er brand i en elbus, oversvgmmelse i metroen,
evakuering af et hgjhus, brand pa et krydstogtsskib, veerdiredning pa Amalienborg eller et
kemikalieudslip, skal indsatsstyrken kunne handle herefter. Dette dels ved at have gvet og sat
sig ind i specifikke scenarier og situationer, dels ved at have traenet generelle retningslinjer og
fremgangsmader, som det i ukendte scenarier og situationer er muligt at handle ud fra.
Anvendelsen af f.eks. robotter og droner kraever ogsa nye kompeteg¢eening.

Endvidere er der behov for pa tvaaforganisationen og ikke mindst pa stationerne at

fokusere helt anderledes pa forebyggelse. Beredskabets opgave er at forebygge, begraense og
afhjeelpe brande og ulykker. Det vil kreeve, at bade ledere ogrbegdare oparbejder viden

om adfeerd og intervention ift. grupper og individer, at de treener kommunikation og

formidling, arbejder med paedagogiske og undervisningsfaerdighmgisidst men ikke mindst
holder sig opdateret med nyeste viden om lokalomrademaélgrupper, haendelser og nyeste
metoder til forebyggelse.

For at kunne opbygge det ngdvendige grundlag til at kunne handle inden for de nye rammer og
for at kunne tilvejebringe en moderne traening, vil der skulle skabes grundlag for, at bade
ledere brand og redningsmedarbejdere og medarbejdere pa vagtcentralen leerer via gvelser,
simuleringer og samarbejdsgvelser med andre.
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For de operativt ansatte er der behov for en transformation fra at veere en organisation, hvor
erfaringerne er opnaet igennem indsatstil at blive en vider®g treeningsbaseret

organisation, hvor erfaring opnas igennem praksisnaer gvelse og traening, eftersom det bliver
sveerere og sveerere at leere jobbet sombrghdd NB RY Ay JaAYSRIF NDS2RSNJ St
220 NI Ay Aiy&sQgtherl ¢, alhggle $ypeil lisendelser sker meget sjeeldent, og at

det mest sandsynlige er, at en saerlig haendelse ikke sker pa ens egen vagt. Samtidig er der
mange varianter af haendelser og mange ubekendte og uventede faktorer, der kan veere i spil i
forbindelse med komplekse og langvarige haendelser f.eks. logistik, udholdenhed, aflgsning og i
avrigt den friktionder kan opsta, nar indsatsen treekker ud i tid.

Pa den baggrund ma branoly redningsmedarbejdere, ledere og medarbejdere i vagtcentralen
i hgere grad leere via erfaringsopsamling, gvelser, simuleringer og samarbejdsgvelser med
andre. Et mal er her bl.a. at treene, at den enkelte haendelse mgdes pa en made, hvor udstyr,
taktik og teknik veelges specifikt og med udgangspunkt i en bred vifte dfiedeligder kan
kombineres i forhold til den konkrete udfordring. Herved opnas det mest sikre, effektive eller
skansomme resultat.

Den teknologiske udvikling inden for Virtuel Reality (VR) er et eksempel pa en udvikling, der
giver gode muligheder for at heveffektiv praksisnaer traeningned realistiske scenarier taet

pa virkelighedenuden risiko. Realistisk traening og @velser med hgijt tempo samt stort pres og
stres vil ogsa kunne vaere med til at skabe en personlig robusthed hos medarbejderne, som de
ellerskun ville opleve i forbindelse med operativt pressende situationer.

For at kunne blive en treeningsbaseret organisation er det ngdvendigt, at der i arbejdsform og
vagtplanleegning er dedikeret fokus pa dette. Det skal i hgjere grad kunne sikres, at
mandskalkt midt under traening eller gvelser ikke bliver kaldt ud til haendelser, med mindre
det er specielle heendelser eller omstaendigheder. Der skal derfor veere en samlet robusthed i
Hovedstadens Beredskab, der muligger, at ikke alle skal indga i den farstsngdrglentiden.

Sammenhangende og leengere gvelsesdage vil give mulighed for at integrere undervisning i en
stgrre taktisk ramme, som bade er mere motivereageamtidigt ogsa kraevende i forhold til

det faglige niveau og den taktiske Igsning. Fremadreittberedskabet sgge at integrere de

arlige beredskabsgvelser i leengerevarende taktiske scenarier frem for enkeltstaende lektioner,
som tidligere har veeret metoden. @velsesscenarier kan f.eks. vaere indsats i metro eller hgjhus,
terror/sikkerhedshaendelseller brand i industribygninger.

En forudseetning for de leengerevarende gvelsesdage med stgrre taktiske scenarier, er et mere
robust professionelt instruktgrkorps med mulighed &rde samme instruktarer er ansvarlige
for planlaegningen og gennemfgrelsensahgerevarende sammenhaengende gvelsesforlgb.
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Hovedstadens Beredskab arbejder allerede med udvikling af mader at tilrettddeagdeog
redningsi 2SSy SaidiSy LM RSNI1+Fy FNARAIDANB y23S8SiG (AR
de eksisterende aftaimaessige rammer.

Hovedstadens Beredskab gnsker et gget fokus pa at efteruddanne holdlederne pa stationerne,
vedrgrende opdatering pa indsatstaktik og faringsmeessige veerktgijer. Dette kan bl.a.
imgdekommes ved differentierede beredskabsgvelser, hvor deeskialbog rum til separat

traening og udvikling af holdledergemed efterfglgende afpravning af nye evner og

feerdigheder sammen med eget mandskab i taktiske scenarier.

| forhold til hyppige haendelser har Hovedstadens Beredskab viden om kvaliteten af sine
indsatser, og der er data/erfaringer at arbejde videre med for at blive endnu bedre. For de
stgmre/seerlige haendelser vides det ikke pa tilsvarende vis, om kvaliteten i indsatseri@r hgj

en haendelsesker i virkeligheden. Input, der her skal anvendé&smilpetenceudvikling, er bl.a.
evalueringsrapporter og erfaringer fra stgrre/seerlige heendelser oghddland. London Fire
Brigade er efter Grenfell Tower branden i 2017, hvor 72 personer dgde i en hgjhusbrand, bl.a.
blevet kritiseret for, at man ikke Yide taget ved leere af tidligere brand i et sammenligneligt
byggeri, at man ikke havde den rette indsatsstrategi og generelt ikke havde et beredskab, som
kunne handtere de problematikker, der opstod i Gresifielhden.

Der eksisterer ikke en erhvervsuddalseesom brandmand i Danmark, hvilket indebeerer, at
brand og redningsmedarbejdere i Hovedstadens Beredskab typisk er ufagleerte, har en
erhvervsfaglig uddannelse inden for et helt andet omrade eller har en uddannelse som ambu
lanceredder. For Hovedstadensr&dskab, der altovervejende bestar af fuldtidsansatte brand
og redningsmedarbejdere, og som et hovedstadsomrade, har mange forskellige og
komplicerede heendelser at forholde sig til, ggr den manglende erhvervsuddannelse, at
beredskabet skal anvende meg@hog ressourcer pa at traene og oplaere medarbejderne.

Det betyder ogsa, at der pa en raekke omrader internt i beredskabet er behov for at definere
specialistkompetencer/kapacitetsomrader, hvor det kun er nogle bamnd
redningsmedarbejdere, der treenekdisse kompetencer. Safremt en raekke af disse
kompetencer var deekket af en grunduddannelse, ville det mindske behovet for
specialistomrader, hvilket igen vil kunne betyde gget fleksibilitet ved mandskabsplanleegning
og hurtigere responstider.

Endeligt betger den manglende anerkendelse af den brede uddanyetsdygtig brandog
redningsmedarbejder ma have, at de mange kompetencer ikke kan dokumenteres og
nyttiggares i forhold til ansaettelse uden for beredskabet. Herved bliver beredskabet et
begreenset arbjsmarked med reducerede muligheder for, at medarbejderne kan sgge anden
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beskeeftigelse, der eksempelvis kunne veere mindre fysisk eller mentalt kreevende og derved
understgtte gnsket om leengere tid pa arbejdsmarkedet for alle.

Pa denne baggrungsamt ud fraet grundleeggende @nske om, at alle Hovedstadens

Beredskabs medarbejdere har en formel uddanneBesker beredskabet aktivt at arbejde

for, at brandmandsfaget professionaliseres ved, at der ligesom i Sverige og Norge etableres en
formel erhvervsfaglig Bnd og redningsmedarbejderuddannelse i DanmBs. er her

igangsat et arbejde mellem forskellige interessenter, heruR@#0g KL, omkring at etablere

en modulbaseret erhvervsuddannelse, der vil kunne anvendes af alle landets beredskaber.
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8.7. Fleksibeltberedskab i forhold til
risikobilledet

Ved at eendre det interne fokus i Hovedstadens Beredskab til en behovsdrevet tilgang
til mandskabs og ressourceplanlaegning ud fra det aktuelle risikobillede, vil
beredskabet kunne give borgerne service og tryghsaimtidig med at der kan frigares

tid til f.eks. uddannelse og gvelser.

Beredskabet skal blive bedre til at lave en rammesaetning, der giver stgrst mulige fleksibilitet
frem for at have faste normer for disponering af mandskab, karetgjer og materiel20RBD

er angivet normeringstal for beredskabet. Det samme geelder ogsépgRBRingerne omkring
hvilke karetgjer og materiel, der er pa hvilke stationer. | stedet for atudgrset tidspunkt pa
dagnet, ugen og aret og uanset geografisk placeengle samme antal pa vagt, bar dette i
hgjere grad aflgses af en mere fleksibel tilgang med udgangspunkt i en aktuel risikovurdering,
som andre dggnabne organisationer som f.eks. politi og sygehuse ogsa har.

Der er f.eks. forskel pa antallet af haendelser degmet, hvor antallet af heendelser er
markant mindre i tidsrummet kl. 826 end for resten af dggnet. Ligeledes er der variation i
forhold til hverdag og weekend, ligesom der er variation mellem de enkelte ejerkommuner i
forhold til antal og typer af haenter.

Et mere fleksibelt beredskab kunne, ud over den daglige fleksible bemanding, f.eks. veere, at en
station er natlukket, mindre bemanding pa sgndage eller forskydning af bemanding og materiel
pa stationer i forhold til dag og tidspunkt gdgnet. | komimation med dette er der ogsa

behov for ifm. store og ressourcekraevende indsatser hurtigt at kunne opnormere den

operative kapacitet mandskalmy kompetencemaessigt og mobilisere en ekstra bemanding.

| EY benchmarkinganaly$&konkluderes, at de tre nordie beredskaber alle pataenker at
overga til en mere risikobaseret og fleksibel bemanding, f.eks. ved at differentiere

18 Nordisk benchmarkirsmnalyse gennemfart i 2019 af EY omfattende Hovedstadens Beredskab, Storstockholms
Brandforsvar o@slo Brannog redningsetat.
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bemandingen i labet af ugen eller dagnet, som man i Stockholm er begyndt pa, og at der er et
effektiviseringspotentiale ved dette. Benchkiaganalysen anbefaler, at Hovedstadens
Beredskab igangseaetter en analyse af mulighederne for at justere bemandingen i forhold til,
hvornar ulykker indtreeffer, og at analysen tager hensyn til, hvorledes serviceniveauet vil blive
pavirket.

| forleengelse afwenstaende er der ogsa behov af at kunne tilpasse sagsbehandlingsressourcer
til det aktuelle opgaveseet f.eks. i forbindelse med store arrangementer eller
sportsbegivenheder, hvor de normale sagsbehandlingsressourcer ikke er tilstreekkelige.

En tilpasningf beredskabet til risikobilledet vil bade kraeve en tilvaenning og et kulturskifte
internt i organisationen.

Pa laengere sigt kan det analyseres, om den traditionelle made at teenke stationer,
mandskabssammensaetning og vagter pa skal eendres. F.eks. kamedferdete ved at have

flere mindre stationeg specielt i dagtimerne hvilket muligger hurtig responstid. Det kan

ogsa pa leengere sigt analyseres, hvorvidirérs vagter skal fortseette med at veere den

mest overvejende standard i Hovedstadens Bereddkalsekke andre stgrre beredskaber i
Europa er gaet veek fra 2idners vagter og har erstattet dem med-tithers vagter e.l. En evt.
aendring af en vagtstruktur, som har eksisteret i mange ar, og som er forhandlet pa plads med
de faglige organisationer, védere en proces, som det tager tid at planlaegge, forhandle og
implementere. En aendring af dette vil endvidere veere et opger med traditioner.
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8.8. Udvikling af den operative ledelsesstruktur

Den operative ledelseskaede er vigtig for Hovedstadens Beredskasising af de
mange og mangeartede opgaver, der kan forekomme. Derfor vil Hovedstadens
Beredskab arbejde med udvikling af kompetencer, styrkelse af gvelsesindsatsen
internt og i samarbejde med andre beredskabssektorer, rekruttering samt med
tilpasning af aganisering og arbejdsform, sa der opnas en starre dynamik og
fleksibilitet.

En effektiv og samarbejdende operativ ledelse pa alle niveauer inden for Hovedstadens
Beredskab og koordination og samarbejde med de mange sektorer og samarbejdsparter, der
kan gtreede i forbindelse med lgsning af en operativ opgave, har stor betydning for bade
effektivitet og lgsning af de operative opgaver. Derfor er det afggrende, at der er et robust og
velfungerende system for operativ ledelse, der bade kan medvirke tileatshabet falger

med og er rustet til udviklingen, og er i stand til at handtere savel dagligdags som stgrre og
komplekse haendelser, nar de opstar.

Hovedstadens Beredskab gnsker fortsat at have et hgijt niveau for den operative ledelse. Det
betyder bl.a.at der lgbende vil blive arbejdet med udviklingen af organiseringen,
rekrutteringen, kompetenceudviklingen og treeningen af de medarbejdere, der indgar eller skal
indga i den operative ledelse.

Der vil fortsat blive arbejdet med udvikling af de organissktenammer for den operative
ledelse med henblik pa hele tiden at tilstreebe en effektiv organisation, hvor fokus er pa lgsning
af opgaven og dermed pa borgeres og virksomheders sikkerhed og veerdier.

I den forbindelse vil Hovedstadens Beredskab bl.a. @gg@ngspunkt i, at der er forskellige
faglige, kompetencemaessige og personlige forudsaetninger for at kunne fungkre pa
relevanteledelsesniveauer

Hovedstadens Beredskab vil derfor arbejde med en yderligere systematisering og
differentiering af rekrutteéngs og udviklingsprocesser, hvor der leegges veegt pa den rigtige
balance imellem faglige, ledelsesmaessige og kognitive kompetencer.
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Hovedstadens Beredskab vil fortsaette arbejdet med udvikling af de uddannelser, operative
ledere gennemgar inden de indtragdeen funktion. Udviklingen vil ga i en retning af

effektivisering af uddannelsesforlgbene, hvor der bl.a. leegges mere veegt pa og sker
inddragelse af den enkeltes kompetencer som udgangspunkt. Samtidigt vil der blive lagt veegt
pa, at uddannelsernesa viit muligt- gennemfgres under praksisnzere forhold, hvorfor der

ogsa i et starre omfang vil blive sggt at leegge veegt pa samarbejdet inden for den operative

Wi SRSt aSainRSQ 23 A11S o6ft20 LA RSY 12y 1 NBGS

Det er ogsa vigtigt, at der sker en lgbendeklohg af de medarbejdere, der er optaget i den
operative ledelsesorganisation. Denne udvikling sages tilrettelagt, sa den i et stgrre omfang
betyder, at den enkelte gennemfgrer sparringsforlgb, individuel og samlet uddannelse og
treening, hvor der sker uikling af bade faglige og personlige kompetencer. Herudover skal
aktiviteterneg sa vidt det er muligt; omfatte muligheder for en styrkelse af de tveerfaglige
samarbejder med relevante myndigheder og organisationer.

| disse forlgb vil der iseer blive lagtgt pa udvikling af kompetencerne i forhold til lasning af

seerlige og ekstraordinzere haendelser, sa der labende opbygges et handleberedskab hos den
enkelte operative leder, der kan danne et mere solidt grundlag for valg af de rette lgsninger i
situationen @ bidrage til, at samarbejdet inden for Hovedstadens Beredskabs operative

Wi SRSfaSai{nRSQ 23 RSG GG NFIFIEtAIS al YFNDS2RS
rutineret som muligt.
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8.9. Imgdegaelse af industribrande

Hovedstadens Beredskab gnsker at kunne yde en indsats i forhold til bekeempelse af
industribrande, der kan bidrage til at mindske omfanget af en industribrand, og
dermed bidrage til at ggre det attraktivog trygt for borgere og virksomhedemat bo i
naerheden af industrien.

| forbindelse med udmgntningen af den risikobaserede dimensioneringsplan for 2017+,
udarbejdede Hovedstadens Beredskab et oplaeg til et indsatsberedskab med henblik pa
imgdegaelse af brande i stgrre industrier mv.

Etablering af et sddanebedskab er imidlertid en langvarig proces, der bl.a. omfatter
projektering, udbud, uddannelse og udarbejdelse af szerlige indsatsplaner. Samtidigt ma det
konstateres, at den teknologiske udvikling gar meget hurtigt og har givet langt bedre
muligheder for gsa at inddrage eventuel anvendelse af robotter eller lignende fiernstyret
udstyr i beredskabet, der kan bidrage til dels at gge sikkerheden under indsats, dels til at
reducere skadelige pavirkninger af indsatsmandskabet.

Endelig peger ejerkommunernes pdaror udvikling af industriomrader pd, at der sker en
koncentration af omrader med store og risikofyldte virksomheder samtidigt med, at der vil

veere en stigning i antallet af virksomheder. Derfor vil Hovedstadens Beredskabs ogsa inddrage
dette i det videe arbejde.
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8.10. Logistik

Effektive logistiske funktioner styrker den operative opgavelgsning og bidrager til et
effektivt, tidssvarende samt arbejdsmiljgmaessigt sikkert beredskab.

Lasningen af beredskabets operative opgaver beror i et betydeligt opddadelse,

kompetencer, karetgjer, materiel og mundering. Og ikke blot pa elementernes tilstedevaerelse,
men i hgj grad pa de enkelte elementers kvalitet og funktionalitet og pa den tvaergaende
sammenhaeng imellem dem.

Det er derfor vigtigt, at de logistiskenktioner bade er effektive i dagligdagen og laser
anskaffelsesog investeringsopgaver med et stort blik for fremtidens muligheder og behov.
Samtidigt skal der ogsa fremover lasegges stor veegt pa, at der ved nyanskaffelser sker en
prioritering af at erstiie manuelle funktioner med tekniske lgsninger, der f.eks. kan fjerne
behovet for tunge lgft.

Den logistiske organisation bag forsyning af beredskabet under og efter indsats samt ved
uddannelse og @velser bliver ogsa vigtigere i takt med, at krav tiiftsdjclog det gode
arbejdsmiljg gges, og afheengigheden af driftsklare karetgjer, driftsklart materiel og rag
sodfri bekleedning er stigende. Det betyder, at det logistiske omrade lgbende skal have fokus
pa udvikling og effektivisering af disse stapgaver, der for en dels vedkommende varetages

af det operative indsatspersonale.

Der vil veere behov for logistik i et starre eller mindre omfang i forbindelse med et meget stort
antal af de indsatser, Hovedstadens Beredskab gennemfgrer. | det begraens$aag ke

der veere tale om opfyldning af forbrugsvarer pa kgretgijer, udskiftning af tamte trykflasker til
ragdykning, materieldele eller af gdelagte beklsedningsgenstande. | det stgrre omfang kan det
veere karetgjer eller specialmateriel, der skal repareltes wdskiftes.

Hertil kommer, at der i forbindelse med indsatser, hvor mandskabet har veeret udsat for
ragpavirkning, og der risiko for sodrester pa tajet mv., skal ske en ombytning af bekleedning,
ligesom mandskabet skal bade og ikleedes rent tgj, iskisthestedet kan forlades. Endelig skal
mandskabet safremt der har veeret tale om for eksempel laengerevarende, fysisk kraevende
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eller pa anden made anstrengende indsaghiten have mulighed for at restituere eller
udskiftes med nyt mandskab.

Samlet setleal alle disse aktiviteter med henblik pa at reetablere den indsatsklare enhed veere
gennemfgrt, inden enheden er klar til en fornyet indsats. Derfor har afviklingen af alle disse
aktiviteter med henblik pa at retablere enhedens indsatsevne en betydnibgréatskabets
samlede indsatsstyrkeog dermed for beredskabets robusthed. Pavirkningen af robustheden
er stigende jo flere enheder, der har veeret indsat, og jo leengere eller mere strabadserende
indsatsen har veeret.

Tilsvarende er det vigtigt, at der hekifokus pa at optimere processerne i tilknytning til
servicering og reparation af de specialkaretgjer og materiellet, der indgar i det operative
beredskab. Dette vil eksempelvis ske ved indfgrelse af en mere automatiseret og systematisk
fladestyring.
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8.11. Arbejdsmiljg

Vi passer pa os selv for at kunne passe pa borgerne. Den arbejdsmiljgmaessige
udvikling skal fglge den gvrige udvikling i samfundet og ejerkommunerne, og ved at
folge den teknologiske udvikling skal arbejdet gares endnu mere sikkert.

Der & nye muligheder for bedreddnderstattelse af f.eks. monitorering af braog
redningsmedarbejdernes indendgrspositiogened det formal at hgjne medarbejdernes
sikkerhed.

Foruden IT arbejdes der Igbende pa at implementere nyere og bedre kommunikationsudstyr,
vaernemidler og hjeelpemidler for at hgjne medarbejdernes sikkerhed og arbejdsmilja.

Uddannelse og treening er i hgjere grad ngdvendigt for at overholde arbejdsmiailayen i

f.eks. nye og uprgvede situationer. Sikring af arbejdsmiljg og sikkerhed ved indsatser i f.eks.
metro og hgjhuse vil kraeve, at der via gvelser og treening pa forhand, inden haendelser opstar,
har veeret fokus pa netop dette. | evalueringen af Giebfanden i London peges der pa, at
brand og redningsmedarbejdere matte fravige de geeldende sikkerhedsmaessige retningslinjer
for at kunne redde personer ud af bygningen. Retningslinjerne var ikke tilstreekkelige til en
situation som den pageeldende, ogmtzavde ikke i tilstraekkelig grad planlagt og traenet

denne type indsatser.

Rene branddragter er et projekter skalsikre at brand og redningsmedarbejderrferlader
skadestedet ogvt. farlige miljger uden at tage forureningen med hjem pa stationeratFor
sikre et rent miljg i biler og pa stationmmskestablere omkleedningsfaciliteter pa
skadestedet, hvamandskabekan skifte beklsedning og pakke forurenede branddragter i
vaskeoplgselige gelposeer sendes direkte til vask. Rene branddragter udésysa
beredskabet igen kan veere klar til en ny og ren indsats.

| praksis, for at ovenstaende virker efter hensigten, skal der fremover lgses udfordringer
omkring omkleedningsfaciliteter og udlevering af rene branddragter pa skadestedet. Herudover
er derfra Arbejdstilsynets side rettet et seerligt fokus pa de skadelige partikler efter brand, hvor
en konsekvens heraf kan blive, at deblilestillet krav om mulighed for bad pa skadestedet,
hvilket méaske vil kraeve starre investeringer.
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Endelig indebaerereth arbejdsmiljgmaessige indsats ogsa, at arbejdet med det psykiske
arbejdsmiljg efter haendelser understgttes og videreudvikles. | den forbindelse indfares TRIM
(Trauma Risk Management), som skal veere med til at forebygge PTSD og til at statte
medarbejderneefter sveere haendelser.

Brand og redningsmedarbejdere i Hovedstadens Beredskab kan bade vaere
tienestemandsansatte eller overenskomstansatte. Dette afhaenger af tidspunkt for, hvornar
medarbejderne er ansat, og fra hvilke dele af de beredskaber, der daHogddstadens
Beredskab, medarbejderne kommer fra. Alle nyansatte bi@mndedningsmedarbejdere
overenskomstansaettes.

| 2020 var ca. 43% af braray redningsmedarbejderne i den operative styrke
tienestemandsansatte. Et tal der estimeres i 2025 at veerg58a grundet fratreedelse pga.
pensionsalder. Overenskomstanseettelse bliver derfor med tiden den fremherskende
anseettelsesform i beredskabet, hvilket bl.a. har betydning for pensionsalderen, da
overenskomstansatte generelt har en hgjere pensionsalderjenestemandsansatte.

Den Igbende forggelse af pensionsalderen for bragdedningsmedarbejdeigver

forskellige opgaveng arbejdsmiljgmeessige udfordringer for beredskdtled, i forhold til at
kunne klare de fysiske krav i jobdetorfor det er vitigt at indteenke nye arbejdsprocesser og
hjeelpemidler i de daglige arbejdsopgaver.
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8.12. Civil Sektors Beredskab

Erfaringer fra COVH29, og beredskabets og kommunernes indsats i forhold hertil,
viser, at der er behov for at styrke Hovedstadens Beredskeiasats i relation til det
civile beredskab og den stabsmaessige kapacitet og robusthed samt den generelle
indsats i forhold til kriseparathed oghandtering.

For atudvikle det tveergaende samarbejde mellem Hovedstadens Beredskab, ejerkommunerne
og de gvige myndigheder, vileredskabetidvide dialogen med kommuner med
risikovirksomhedefor at koordinere virksomhedernes planer med Hovedstadens Beredskabs
planer for scenarier og samspillet med f.eks. kommunens miljgmyndighed. Malet er at afholde
gvelse medie involverede parter, enten som fuldskala gvelser eller som-stgbs
dilemmagvelser.

Derudover er det en malsaetning, at Hovedstadens Beredskab afholder@petiha-
arrangementer arligt, f.eks. i relation til arbejdet med sarbarhedsanalysen diilaggdind af
indtrufne haendelser, der har feelleskommunal interesse.

Inspireret af indsatsen imod de svenske skovbrande i 2018, hvor Hovedstadens Beredskab
ydede assistance, er der indledt et afsggende arbejde i relation til stabsmetodikker. Det er
saledes et gnske at arbejde videre med NATO’s stabsmodel som ramme fisedrggn af

den kommunale krisestyring, da denne model tilsyneladende giver alsidige muligheder for
omfattende uddannelse, supplering og udveksling af stabspersonale, uafhaengigt af
organisation samt fleksibilitet. Arbejdet er igangsat med henblik panaeKoreleegge

konkrete forslag. A£ndringen vil ikke medfare overordnede aendringer af den
kriseledelsesorganisation, der arbejdes m202Q men sandsynligvis effektivisere alle
stabenes interne arbejdsgange.

Handteringen af COVIDk#isen evaluerg hvadangar savel den interne handtering i
Hovedstadens Beredskab som samarbejdet med ejerkommunerne. | evalueringen uddrages
feelles leering helt ud i de enkelte forvaltningsomrader, da der er s@ mange feellestraek i denne
haendelse, at det giver mening at se evahgsaspektet meget bredt samtidigt med en
passende detaljeringsgrad, sdledes ogsa ejerkommunerne kan drage fordel af det. Tillige vil
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Hovedstadens Beredskabs samarbejde med gvrige myndigheder i den nationale
krisestyringsorganisation blive bergrt.
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8.13. Indkvartering og forplejning

Hovedstadens Beredskab skal kunne indkvartere og forpleje et antal evakuerede i en
kortere tidsperiode. Der skal gennemfgres en scenariebaseret dimensionering af
omradet for at afdeekke opgavens omfang og behovet for materieligttksamt aftaler
med eksterne leverandgrer.

Hovedstadens Beredskab har modtaget tydelige tilkendegivelser fra Beredskabsstyrelsen om,
at lagerbeholdning til brug ved indkvartering edlaienter, der hidtil har veeret til radighed,
formentlig ikke laeengere wikere det, idet Beredskabsstyrelsen ikke vedligeholder eller fornyer
beholdningen og samtidigt overvejer en opsigelse af den indgaede aftale.

Derfor gnsker Hovedstadens Beredskab i den kommende periode at gennemfare en udvikling
af indkvarteringsog forpkjningsomradet, der bl.a. skal bygge pa erfaringer fra andre lande,
med en risikeog scenariebaseret tilgang, hvor bade risikoprofil, serviceniveau og muligheder
for samarbejde med andre redningsberedskaber indgar.

Som et eksempel pa veerdien af en risdgscenariebaseret tilgang kan neevnes, at
forsyningsselskaberr@aroplyd, at stramsvigt som hovedregkke vare leengere end 12

timer, og atleengerevarende stramsvigt kun i meget sjeeldne tilfaelde vil bergre seerligt mange
mennesker, som fglge af muliglene for omlaegning af stramforsyningen via andre

kabelveje.

Erfaringer fra andre lande viser, at der i tilfeelde af evakuering vil veere en stgrre del af
evakuenterne, der finder Igsninger inden for de familiemaessige rammer, en del der finder
andre lgsningeog en resterende del, der vil sgge imod redningsberedskabets tilbud.

Erfaringerne viser ogs4, at frekvensen for aktivering af et indkvartesongs
forplejningsberedskab er forholdsvis lav, hvorfor det med fordel vil kunne indga i
overvejelserne, hvorvidler kan etableres samarbejde med andre redningsberedskaber om
etablering eller supplering af dette beredskab.
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8.14. Klima og miljg

Hovedstadens Beredskab gnsker ogsa at bidrage til opnaelsen af de nationale og
lokale klimamalsaetninger. Derfor gnsker bettekabet at fglge de krav, der er i
ejerkommunerne og samfundet omkring klimag miljgpavirkning.

Fremadrettet kan baeredygtighed i hgjere grad indteenkes ved bl.a. anskaffelse af karetgijer,
forbrug af vand til brandslukning og energioptimering i bygmninge

Der vil i de kommende ar ske en stor teknologisk udvikling i forhold til kgretgjer, som anvender
ikkefossile breendstoffer. Det forventes, at sadanne karetgjer til beredskabet inden for nogle
ar vil kunne opfylde de krav, som beredskabet har til dederende f.eks. driftssikkerhed,
acceleration, hastighed og reekkevidde. Lige nu er de relevante feerdigudviklede karetgjer med
hel eller delvis eldrift dyrere end karetgjer med beneiter dieselmotor. Overgang til mere
miljgrigtige karetgjec evt. farde gamle karetgjer er nedslidteil derfor gge udgifterne til
karetgjsanskaffelser.

For en raekke specialkgretgjers vedkommende, eksisterer der endnu ikke faerdigudviklede
produkter pa markedet. Hovedstadens Beredskab vil gerne, i det omfang det ressessigt
er muligt, medvirke til udvikling og afprgvning af specialkgretgjer medosiee

breendstoffer.

Hovedstadens Beredskab anvender naturligt en del vand til slukningsindsatser og gvelser, hvor
beredskabet falger udviklingen inden for pa sluknirkyskéer, som reducerer vandforbruget.

Historisk anvendes vand fra brandhaner, der er koblet pa det almindelige vandforsyningsnet.
Ved behov for store vandmaengder til brandslukning pa et specifikt sted, er brandhanenettet
helt essentielt for en sikker vama§yning. Ud fra et miljgmaessigt hensyn overvejes det i
Hovedstadens Beredskab at anvende opsamlet regnvand til brug for tankning af kgretgjer samt
til brug ved gvelser. Dette kraever bl.a. etablering af stgrre vandtaméeg til opsamling og

lagring af rgnvand pa de enkelte stationer, hvilket f.eks. kan ske i forbindelse med
ombygninger eller nybygninger pa brandstationerne. Ud over selve tankene kraever det ogsa
filteranlaeg, saledes at evt. snavs og smasten ikke skader slukningskaretgjernes pumper eller
tilstopper stralergr m.v. med fglgevirkninger for indsatsen.
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En raeekke muligheder for baeredygtige initiativer f.eks. i forbindelse med energioptimering af
bygninger udfordres af, at Hovedstadens Beredskabs bygninger ejes af ejerkommunerne og
private udlejere. En evt. gennemgang og gennemfgrelse af energibesparardgdioninger

pa de enkelte bygninger skal derfor ske i teet samarbejde med disse parter, og der skal afsaettes
midler til dette. Da en raekke stationer er opfart for over 100 ar siden, vurderes det, at der et
paent potentiale for energioptimeringer.
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8.15. Samabejde med andre aktarer

Samarbejdsgvelser og treening med beredskaber i Danmark og Sydsverige,
Beredskabsstyrelsen, politi, m.fl. bliver stadigt vigtigere, da mange typer haendelser
kreever samarbejde mellem flere parter, og da kommunerganisations og
faggreenser ikke har betydning for borgernes oplevelse af tryghed og hjeelp.

Behovet for flere og mere omfattende samarbejdsgvelser stiger, hvor samarbejdsgvelser f.eks.
kan veere i forhold til terror, klimahaendelser, store brande eller sociale urolighede

Beredskabet deltager i et stigende antal feelles projekter og samarbejder med politiet, bl.a. i
forbindelse med terror, social uro og store events.

| analysen af de kommunale redningsberedskabers robusthed og dimensigienioig side
190 anbefales det, at samarbejdet mellem de kommunale redningsberedskaber og med
Beredskabsstyrelsen om gvelser og treening udbygges og systematiseres. En proces
Hovedstadens Beredskab har indledi.a. med indgaelse af en samarbejdsaftale med
Beredskabsstyrelsen om et uddannelsgsgvelsessamarbejde.

Samarbejde med kommunernes forvaltninger spaender bredt, men er generelt bade stigende
og ngdvendig. Hovedstadens Beredskab gnsker ogsa at fa en teettere eller anden form for
samarbejde med ejerkomunerne, nar det handler om kommuneplaner og byggelov. Et

tidligere og mere omfattende samarbejde vil veere til fordel for begge parter. Beredskabet vil
tidligere kunne komme med sine beredskabsmaessige betragtninger, og kommunen vil tidligere
i processen live klar pa evt. udfordringer eller forhold man skal veere opmaerksomme pa. Et
eksempel pa dette kunne veere sikring af muligheder for radiokommunikation i bygninger ved
en haendelse.

| forhold til de ekstraordingere haendelser, hvor specielt kommunerne udfopd deres
fortsatte drift og opretholdelse af det hgje, daglige serviceniveau, kreever dette en omfattende
koordination (f.eks. relevant i forbindelse med CGMID

En disciplin, der i lyset af de stadig mere komplekse sammenhaenge i haendelsernes
konsekvaser, kraever gget gvelsesvirksomhed. Dette skal sikre en stgrre robusthed i
Hovedstadens Beredskabs opgavevaretagelse pa det koordinestabdemrade. | tilfaelde af
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ekstraordinaere haendelser bliver samtidigt ogsa Hovedstadens Beredskabs serviceniveau
udfordret. | den forbindelse er der behov for gget fokus pa at yderligere styrke organisationens
robusthed for at undga svaekkelse af egen kapacitet.

5SNJ SNI y28SYOoSNI Hamdp a1Sid Sy nyRNAy3I A Q. S1S
det kommunalerednBa 6 SNER&a {6 Q> an RSNJ SR K@SNRI 3aKn
skal indsaettes naermeste relevante udrykningsenhed med de rette kompetencer og materiel,
uafhaengigt af kommunegraenser og redningsberedskaber. Selvom Hovedstadens Beredskab
allerede har samasdjdsaftaler og et teet samarbejde med tilstadende beredskaber, skal det

afklares, hvad dette giver af perspektiver og problemstillinger.

Inden for det brandteknologiske omrade skal Hovedstadens Beredskab i hgjere grad sgge
oplysninger om og samarbejde a®n tekniske udvikling i netveerkssamarbejder med
ejerkommuner, uddannelsesinstitutioner, byggebrancherelaterede netvaerk, andre
beredskaber, mm. for at veere pa forkant. Ligeledes skal der inden for det forebyggende
arbejde udbygges pa det eksterne samarbgjstionalt som internationalt.
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8.16. Beredskabets kultur ognedarbejdere

For at afspejle udviklingen i ejerkommunerne og den gnskede digitale og teknologiske
udvikling er der behov for andre typer af medarbejderprofiler og en mere mangfoldig
arbejdsstyke, som i hgjere grad afspejler opgavens kompetencekrav og
befolkningssammenseetningen.

Mange af de beskrevne udviklingsomrader, hvor Hovedstadens Beredskab har behov for at
aendre sig, har en kobling til kulturen i organisationen. Der er i Hovedstadens Beredskab
ligesom i mange andre beredskaber og andre organisati@mesteerk kultur. Kturen i
beredskabet er preeget af sammenhold og korpsand, hvilket er en stor styrke og en kultur, der
gnskes bevaret. Kulturen udvikler sig naturligt i takt med, at samfundet, organisationen og
jobbet andrer sig. Der sker en lgbende udvikling af jobbetsand og

redningsmedarbejder, saledes jobbet nu rummer mange andre elementer end det at handtere
ulykker. Der skal bl.a. her skabes en feelles kultur og selvforstaelse, s& beredskabets ansatte
foruden at vaere dygtige brandg redningsfolk ogsa far en iditet i at vaere forebyggende.

Dette i en organisation, der er pa forkant, bade hvad angar at analysere haendelser og
tilretteloeegge malrettede forebyggelsesindsatsamt vedligeholde og udvikle egne
forebyggelseskompetencer.

Der er behov for en mere proaktnysgerrig og leerende adfeerd og kultur, hvor man aktivt
falger med i og pavirker udviklingen. Dette, hvad enten det f.eks. vedrgrer den teknologiske
udvikling, arbejdsmiljg, sociale medier eller erfaringer fra indsatser og gvelser. F.eks. er
udviklingerinden for elbiler et omrade, hvor Hovedstadens Beredskab kan blive mere
proaktive ved, udover at fglge med i udviklingen, at pavirke den og sikre, at man er grundig
forberedt pa mange forskellige typer heendelser og situationer.

At have en proaktivadfee®ld QAYy GStft A3SyO0SQ GAf Fd {(dzyyS 3D
kreever, at der i Hovedstadens Beredskab er ressourcer, systemer og fokus pa dette. Det
indebaerer ogsa, at der formentlig skal opjusteres med medarbejderprofiler, der har sddanne
kompetencerpg at der skal samarbejdes med andre typer leverandgrer og

samarbejdspartnere.
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Der er i Hovedstadens Beredskab generelt behov for en mere mangfoldig arbejdsstyrke end
tidligere, hvor der bl.a. pa den baggrund nyligt er oprettet nye typer stillinger som
beredskabsspecialister og beredskabselever. Som offentlig organisation vil Hovedstadens
Beredskab ogsa gerne i hgjere grad end nu afspejle befolkningssammenszaetningen. Dette gares
bl.a. via fokus pa rekrutteringsprocesseed erfaringer fra rekruttering &feredskabselever

samtved internt at arbejde med at skabe en kultur, heotred kreds af medarbejdehar

lyst til at veere og arbejde.

Hovedstadens Beredskab er en organisation, hvor medarbejderne arbejder fra forskellige
lokationer og i forskellige gaul. Dette gar det i forhold til mange andre typer organisationer
dyrt og mere besveerligt at samle folk til faglige og sociale arrangementer for bl.a. at skabe
samhgrighed og grobund for videndeling. Det geelder bade i forhold til dagligdagen, f.eks.
treening og socialt samveer pa tvaers af hold og stationer, og det gaelder i forhold til specielle
arrangementer.

Skal der f.eks. afholdes et heldags ledelsesseminar vil det typisk ske over to forskellige dage, da
der altid er nogle, der skal veere pa vagt. Delsmgi en af de to dage vil s veere pa ledernes
fridage, hvor de har krav pa overarbejdsbetaling for at deltage. Dette gar det meget dyrt at
arrangere sadanne udviklingsdage, som ved en presset gkonomi let risikerer at blive
nedprioriteret. Ikke desto mime er det essentielt, at der er mulighed for at skabe sadanne

fora for faglig udvikling eller social samhgrighed, som f.eks. den feelles firmafest, der afholdes
hvert andet ar.
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9.1. Planer for uddannelse

Figur59: Uddannelser for de operative funktioner

Brandmand Holdleder Overordnet indsatsledelse AC/VC
Uddannelse BM BS [Specialff HL [Specialtl ISL IC ocC SC |Operatd Staop| Leder
Grunduddannelse Obl. Obl. Obl. Obl. Obl. X X
Funktionsuddannelse Obl. Obl. Obl. Obl. Obl.
12 arlige gvelser Obl. Obl. Obl. Obl. Obl. X X
Redningsdykker Obl. Obl.
Dykkerrelateret 1.hjeelp Obl. Obl.
Jording p& DSB terreen Obl. Obl.
RD2 (BG4, kredslgbapp.) * *
Div. kurser specialfunktion * *
Sejlcertifikat HBR 2 Obl. Obl.
Lokale forhold, HBR * * * * * X
Dronecertifikat Obl.
Sejlcertifikat HBR 1 Obl.
Funktionskurser X X X X X X X X X X X X
Holdlederuddannelse Obl. Ohl.
Lokaleforhold, BHR, HL * *
Holdleder, teknisk leder, lokal Obl. Obl.
Brandteknisk Grunduddannels¢ X X
Brandteknisk videreuddannels¢ * *
Indsatsledelse, beredskabsfagl. Obl. Obl. X X
Indsatseldelse, tvaerfaglig Ohl. Obl. X X X
Indsatsleder, efteruddannelse Obl. Obl.
Intern indsatslederudannelse * *
Krisekommunikation X *
Krisestaben * *
Samfundets Beredskab * *
Operationschef uddannelse *
Stabschefuddannelse *

Obl. : Uddannelser der er lovpligtige for at kunne varetage den pagaeldende funktion

* : Uddannelser der er lovpligtige for at kunne varetage en given funktion eller som HBR tilstreeber, at alle i gruppen gennemfgrer.
x : Kompetencer der kan veere gnskelige i forhold til at varetage konkrete opgaveomrader. Kan erstattes helt eller delvist af erfarini
AC/VC: Alarm- og vagtcentralen

Personalekategorier:

BM: Brand- og redningsmedarbejder

BS: Beredskabsspecialist

Specialtj: Brand- og redningsmedarbejder/holdieder i Specialtjenesten
HL: Holdleder

ISL: Indsatsleder

IC: Indsatschef

OC: Operationschef

Operater: Operatar pa Alarm- og vagtcentralen
Staop: Stabsoperatar

Leder: Vagtholdsleder pa Alarm- og vagtcentralen
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Figur60: Plan for obligatorisk efteog videreuddannels2020 (12 arlige)

Aktivitet = Emne Leeringsmal Evaluering
+ tid

1 Dvelse i Ved lektionens afslutning kan deltageren: Instruktgren evaluerer
Brandforlgbscontaine Isbende deltagerens
120 med fokus pa Viden: ) .
brandforlab og e viden og handling.
overteending 1 Redegaréor brandforlgbets faser Del flek
1  Beskriveet brandforlgh eltageren reflekterer
1 Redeggardor sikkerhed ved indtrsengning over egen handling
Feerdigheder: 1 Redeggrefor
brandens faser
1 Murdereog veelge slukningsteknik 1 Afprover
1 Udfareslukning under hensyn til sikkerhed stralebilledet inden
Kompetence indtreengning
1 Treengerind i
1 Isamarbejdemed makker og holfbretageen containeren
forsvarlig indtreengning ved, agttagerggens
farve og intensitet
2 Indsatsgvelse i Ved lektionens afslutning kan deltageren: Instruktgren evaluerer
frigarelsesarbejdet Izbende deltagerens
120 ved komplekse Viden:

trafikuheld, personbil viden og handling.

der ligger pa siden 1 Kendede overordnede 5 faser ved fastklemning
Deltagererreflekterer

karetgjer
1 Kendede 3 depoter over egen handling
1 KendeA, B, C stolppa karetgijet.
1 Kendemandskakts/pladserne forskellige 91 Redeggr for de 5
arbejdsopgaver faser
: . 1 Redeger for de 3
Feerdigheder: depoter
§  Sikrekeretgjet 1 Redeger for
1 Veelgerelevanttaktik. mandskabets
1 Anvendeudfrielsesveerktgj, spreder, klippet arbejdsopgaver
strut, ram og spil 1 Anvender klipper
1 Anvender spreder
Kompetence 1 Anvender Vstrut
1 Anvender spil

1 Selvsteendigbg i samarbejde med makkeg hold
frigarfastklemt under indsats, under fgring, og
under overholdelse af geeldende sikkerhedsreg|
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Aktivitet = Emne ‘ Leeringsmal ‘ Evaluering
+ tid

3 Faldsikringsudstyr ved Vedlektionens afslutning kan deltageren: Instruktgren evaluerer
arb?jde i hgjder og pé lzbende deltagerens
120 skra flader Viden: viden og handling.

Redeggréor brug af sikringsudstyr

Kendeudstyret. Deltageren reflekterer

1

1

E Kendeformal med digt eftersyn over egen handling
1

Videhvorfaldsikringplaceres.

Videom der anvendeBrussikstik eller Reblas 1 Redeger fodrlig

. . kontrol

Feerdighedr. 1 Redegar for

1 Samlesele og faldsikring ankerpunkts placering

9 Laveet Prussikstik 9 Tager initiativ til et

1  Udpegeet ankerpunkt Prussikstik

1  Montererreblas 1 Tager initiativ til
ankerpunkt

Kompetencer: 1 Planleeggeafhentning

1 Tage ansvaret for korrekt brug af faldsikring ud af veeltet flaske

under indsats.

4 HBR HAT og Ved lektionens afslutnirigan deltageren: Instruktgren giver direkte
massetilskadekomst feedback pa praktiske
120 Viden: gvelser til brandmanden,

1  Beskrivdwad der kendetegner en haendelse me
massetilskadekomst.

Afholdes af

Feerdighed:
vagtmester/ _ _
superbruger 1 Vurdereskader og tilstand hos tilskadekomne.

1  Prioritereblandt flere tilskadekomne herunder
kunne veelge og anleegge korrekt armband.

1 Gennemfare ngdbehandiinherunder lejre
patienten, anvende Nasal Airways. anlaegge stc
forbinding, anlaegge tourniquet, anleegge
alufolieteeppe, veelge og anlaegge korrekt
armband.

1  Evakuereailskadekomne over kortere afstande fr,
skadested til behandlingsplads.

Kompetencer:

1 | samarbejde med makker kunne indsaette
selvsteendigpa flere patienterriagereflere
tilskadekomne, gennemfgre korrekt
ngdbehandling, gennemfare evakuering og
selvsteendigt vurderevornar andre makkerpar fre
holdet har behov for statte f.eks. med evakogr
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Aktivitet = Emne ‘ Leeringsmal ‘ Evaluering
+ tid

5 Beredskabsloven og | Ved lektionens afslutning kan deltageren: Instruktgren giver direkte
RBD17+ Viden: feedback pa skriftlige
120 arbejdsspgrgsmal i

Kendegyldighed og krav til revidering af en RBC
1 egyldighed og krav til revidering af en plenum, og retter fej og

Feerdigheder misforstaelser pa stedet.
Afholdes af

vagtmester Beskrivdormalet med at udarbejde en RBD.
Beskrivale forskellige kapacitetsomrader i
Hovedstadens Beredskab.

1  Beskrivale tre kapacitetsniveauer: 1, 2 & 3, ogs,

forhold til egne kapacitetsomrader.

1
1

Kompetencer:

1 Swage relevant videsm egen stations
Kapadietsomrade i RBD 2017+.

6 Kroppens Ved lekionens afslutning kan deltageren: Instruktgren evaluerer
varmeregulering og lgbende deltagerens
120 vaeskebehov, Viden: viden og landling.

regdykkerteknik og Redegerédor definitionen p& en Ragdykker

Redegardor korrekt paklaedning i HBR
Redeggrdor vaeskeindtag pa 0:5,0 L pr time
Redegardor temperaturstigning pa 0;5,0 grad | Deltageren reflekterer
Redegarédor hvordan temperatur kan holdes neq oyer egen handling
under indsats

1 Redegerédor at der skal g& min 30 minutter
mellem hver indsats

taktik, brandforlgb og
overteending.

= —a —a —a —a

Faerdighedr: 1 Redeggr pa
mundering og udstyr

1 Anvendeden udleverede mundering 1 Redeger for _

1 Afpravestrélergr inden indtreengning restitutions tid p& min

1 Afprgveindtreengning i stueplan 30 )

1  Begrundeafklzedning 1 Anvender mundering
efter det foreskrevne

Kompetence regler

1 Brandmanden skal sammen med makker og eg
hold kunneagerepa skadestedet, og bruge dere:
kompetenceindenforkorrekt indsatspakleedning
regdykningpg forsvarlig afkleedning efter indsats
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Aktivitet Emne
+ tid

7

120

Bygningers tekniske
installationer til brug
for beredskabet,
primaert
brandmandselevator
og Stigrar.

HOVEDSTADENS

BEREDSKAB

‘ Leeringsmal

Ved lektionens afslutning kan deltageren:

Viden:

1 Redeggrdor mandskabets opgavém. udrykning til
brand niveau 2, hgjhus, som fgrste mgdende
pumpekagretgj/lokalsprgjte samt 1. og 2. seiphed.

Feerdighedr:

1 Udleeggeng betjene angrebsslangen fra den af HL
udpegede etage, samt medbringe korrekt materiel

1 Rekognoscertor farsteindsats.

9 Gennemfareidlaegning til stigrar (Spr. Bc).

9 Fungeresom elevatorfgrer (1. sup. entil. mand).

1 Fadeslangeudlzegning og medbdnglevant
materiel 1. sup. enlg, 2. mand).

9 Fungere som taktisk reserve.

Kompetence

9 Brandmanden skal sammen med makker og eget
hold kunneagerepa skadestedet, og bruge deres
kompetenceiindenforragdykning, hgjhusudleegning
og indgéende kendskab til HB&huskoncept

‘ Evaluering

Instruktgren evaluerer
lgbende deltagerens
viden og handling.

Deltageren reflekterer
over egen handling

120

SIKS, gennemgang a
STOP model

Ved lektionens afslutning kan deltageren:

Viden:

1 Beskriveindholdet af STOP modellen.
1 Haveforstdelsefor andre sektorers opgavelgsning
ifm. en sikkerhedshaendelse.

Feerdighedr:

1 Kunnesamarbejdened Politi og Region pa skadest
og have kendskab ihmarbejdspartnernegpgaver
og relevante fagudtryk (SIKS, Romatiulje, TEMS,
AKS, osv.).

1 Kunneredegarefor forskelle i fremgangsmade
mellem offensiv og defensiv tilgang i STOP model

Kompetence

9 Brandmanden skal sammen med makker og eget
hold kunneagerepa skadestedet, og bruge deres
kompetencer indenfor ngdbehandling,
redningstjeneste @ regdykning i omrader, hvor der
er risiko for, eller har veeret uroligheder evt. efter €
terroranslag.

Instruktgren evaluerer
lgbende deltagerens
viden og handling.

Deltageren reflekterer
over egen handling

Redeggr for de forskellig
tilgange i STOP moti
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Aktivitet = Emne ‘ Leeringsmal ‘ Evaluering
+ tid

9 Gennemgang af Ved lektionens afslutning kan deltageren: Instruktgren evaluerer
PA94, PSS7000 og - lgbende deltagerens
Viden:
120 kredslgbsapparat viden og handling.

BG4+ ¢ pAtaani 1 Redeggre for funktion og bensevne alle dele af de
samtpatagning — psqzeldende apparat.
af maske Deltageren reflekterer

Feerdighedr: over egen handling

1 Udfarekontrol af apparat med seletgj
1 Udfaresamling af PA94 eller PSS7000 eller BG4+| Planleegger de 3
Afholdes af 1 Udfarekontrol af flaskeindhold, teethed og Kkontroller
tilbagetraekningssignal

1 Udfarekontrol af maske og indermaske
1 Afprevemasketasethed

1 Vurdereom brandhaetten skal pa farst eller sidst | skal pa ferst eller sidst
1 Beterskeevnen at patage klikmaske

vagtmester
Afggre om brandheetten

Kompetencer:

1 Selvsteendigbg pa eget initiat gennemfare kontrol
efter samling af apparat og ved hvert flaskeskift
1 Planleeggegenindtreengning med anlagt maske

10 Slukningsteknik/ Viden:Redeggfor: Instruktgren evaluerer
taktik, ved brug af 1 taktikken, keling af reggasser lgbende deltagerens

120 CAFS, skeereslukker, | 1 langkasteleengde viden og handling.
1 sikkerhedsbestemmelser ved brug af skaereslukke
9 Abrassiv og beholder

1 transport af Lance

tdgesgm
Deltageren reflekterer

1 sikkerhedsafstand over egen handling

9 CAFS 8000, CompressdFoamSystem

1 skumtyper, vadskum og tarskum Deltageren neaevnetet

1 forsatser, tagesgm, spyd defensiv/offensiv sikkerhedsudstyr der sk
Feerdighedr: bruges sammen med

11 Anvenderkorrekt sikkerhedsudstyr skeereslukkeren

1 Udfereudlaegning af hele slangen
1 Afprgverlanse m/u Abrassiv Naevner hvilke kriterier
1 Beherskert genfylde Abrassiv beholder
9 Behersketransport af lansen
9 Skelnemellem skum forsats
1 AnvenderCAFSpyd Offensiv

der skal veere opfyldt for
brug af skaereslukker

Nzevner forskel pa
Kompetence

1 Under anvendelse af skeeresluktager ansvafor
sikkerheden

1 P& ordre om brugf CAF8ager ansvafor der bruges
CAFS spyd defensiv

skumforsats
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Aktivitet Emne
+ tid

11

120

ArbejdsmiljgAsbest
pa skadestedet

Afholdes af

vagtmester

HOVEDSTADENS

BEREDSKAB

‘ Leeringsmal ‘ Evaluering

Ved lektionengfslutning har deltageren

Viden:

1 Viden og kendskatil retningslinjer og forholdsregler
om indsats i et asbestholdigt miljg, uden at
deltageren udseettes for skadelige asbestfibre

1 Kendskab til udpeget fareomrade for
asbestforurening af HL.

Ved lektionensifslutning kan deltageren:

Feerdighedr:

1 Som hjeelper ifgrt engangsdragt, stavmaske og
gummihandskerskylleforurenet kollega for at binde
asbestfibre jf. procedure i Assign.

1 Ifert stavmaske og gummihandskeakkeegen
branddragt, hjelm, nakkeslag, heettg lbandsker i
separatesemisaekke jf. procedure i Assign.

1 Ifgrt stavmaske og gummihandskeangare og skylle
YFa1SNE adDDt SN 23 yI |
procedure beskrevet i Assign.

Kompetence

9 Under praktisk anvendelse af retningslinjer og
forholdgregler om indsats i et asbestholdigt miljg,
kunne indseettes og ageréorhold til situationen og
I@sepalagte opgaver, uden at deltageren udsaettes
for skadelige asbestfibre

9 Efter end indsats kunrassisterenakker med
rensning og efterfglgendselvstaendigkunne
renggre egen pakleedning og udstyr jf. tilegnede
feerdigheder.

Instruktgren evaluerer
lgbende deltagerens
viden og handling.

Deltageren reflekterer
over egen handling
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Aktivitet = Emne ‘ Leeringsmal ‘ Evaluering
+ tid

12 Nyt materiel, Ved lektionens afslutning kan deltageren: Instruktgren evaluerer
Operative Viden: lgbende deltagerens
120 retningslinjer og viden og handling.
) . 1 Kendeteknisk data pa-gtrut
tilpasninger 1 Kendeanker punkter, vinkler, stabilitet,
gennemgang i sikker trappeklodser/kiler ogikkerhed pé \étrut Deltageren reflekterer
brug afV-strut, 1 Kendeteknisk data p& ParaTech Igftepuder over egen handling
laftepuder og spil 1 Kendedgft med pude/flere puder, 2 puder ovenp.
hinanden Opklodsningforskydning af veegt, 1 Redeggr foteknisk
sikkerhed, stabilitet, klodser under lgftepuder of og teoretisk viden pa
skarpe kanter Vestrut

1 Kendeteknisk data og brug apillet samt
anhugningsudstyr dertil
1 Kendeanhugningsmuligheder

1 Redeggfor teknisk
og teoretisk ParaTect

laftepuder
Faerdigheder: 9 Anvender ParaTech
laftepuder

1 Sikrekgretgja/genstande
1 Veelgerelevanttaktik.
1 AnvendeParaTech lgftepuder

Kompetence

1 Selvsteendigbg i samarbejde med makkeg hold
frigerfastklemt under indsats, under fgring, og
under overholdelse af gaeldende sikkerhedsreg|
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Funktionsbestemtefteruddannelse afindsatsledere- Decentral uddannels020

Den funktionsbestemte efteruddannelse af indsatsledere er opdelt i to dele. En central del og
en cecentral del, bege dele er et lovkrav for at vedligeholde sin indsatslederkompetence.

Her beskrives Funktionsbestedfteruddannelse aindsatsledere Decentral uddannelse 2020
i Hovedstadens Beredskab.

Efteruddannelse ahdsatsledere i HovedstadensrBaskab er primaert praktiskg
oplevelsesbaseret. Dette skyldes vigtigheden i at skabe en tryghed og robusthed i funktionen
samt det faktum, at majoriteten af beslutningerne i indsatslederrollen er erfaringsbaseret.
Fokus skal derfor vaere pa praktiskelgme hvor man agerer i funktionen samdsatsleder.

Det overordnende mal er at gdirelsatslederne mere robuste i relation til starre,

lzengevarende og komplekse indsatser i relation til det 2ndrede samfundsbillede og de
klimaforandringer, vi star over for. Malet sikres ved at vedligeholde indsatlederens viden,
feerdigheder og kompetencersit videreudvikléndsatslederens beredskalisy

ledelsesmaessige kompetencer i relation til det tvaerfaglige arbejde pa et skadested, herunder
anvendelse af ledelsesstgtte i egen beredskabsenhed.

Formalet med uddannelseesr at vedligeholde og udvikle de bdskabsog ledelsesmaessige
kompetencer i relation til indsatslederens tveerfaglige arbejde i indsatsomradet, samt ved
stabsarbejde og relationel ledelse i beredskabsenheden.

Malgruppe er:

1. Medarbejdere der dagligt varetager funktionen sonsatsleder.

2. Medarbejdere der varetager en anden operativ funktion, hvor uddannelsen som
indsatsleder er et krav.

3. Medarbejdere der varetager en funktion hvor uddannelsenisoisatsleder er en
fordel.

Indsatslederne i Hovedstadens Beredskab skal have gennemfart og:bestae

- Obligatoriskuddannelse indsatsledelse ell@mvergangsuddannelséndsatsledelse
Laeringsudbytte

Malet er, at kursisten efter endt uddannelse har opnaet falgende viden, feerdigheder og
kompetencer:
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Viden

1 Har viden om de overordnede ledelsesmaesigeld og tveerfaglige
samarbejdsprincipper

1 Har viden om egen organisation og muligheder for ledelsesstgtte samt arbejde
med egen stab

1 Har viden om procedurer i relation til udvidet ledelsesstruktur i egen sektor

1 Har forstaelse for hvordan man pavirkegeé® beslutningsproces pa et skadested
under pres

1 Har viden om evalueringsformer i relation til opgaven

Feerdigheder

1 Kan formidle problemstillinger og Igsningsmuligheder vedr. den tekniske og
taktiske indsats til den gvrige indsatsledelse

1 Kan anvende ogombinere ledelsesstrukturen i egen beredskabsenhed i forhold til
skadens art, ressourcer og kompetencer (relationsledelse)

1 Kan anvende lokale muligheder for ledelsesstgtte og procedurer i stabsarbejde i
egen sektor

1 Kan anvende relevant evalueringsformeefhdsats og gvelse

Kompetencer

! Kan indga i den tveerfaglige indsatsledelse, herunder bidrage til at skabe en feelles
opgaveforstaelse ogasning

1 Kan skabe og facilitere ledelsesstrukturen i egen sektor ved stgrre og komplekse
indsatser

1 Kan tage initiav til at tage ansvar for samarbejde med andre sektorfaglige aktgrer,
herunder identificere opgaver for disse

1 Kan planleegge og gennemfgre evalueringer af egen og indsatte styrkers
arbejdsopgaver i relation til gvelse og indsats

Den decentrale del skal mgemfares i Hovedstadens Beredskab hvert ar og bestar af 12 timers
uddannelse.
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Kursisten tilbydes mundtlig evaluering og feedback i det omfang det er relevant, med henblik
pa at skabe refleksion hos kursisten, og deraf laering, i relation til viden, feeieligiy
kompetencer.

Uddannelsen er obligatorisk og skal gennemfares hvert ar. Det forudseettes at kursisten
T2NAYRSY RStGF3IStasS A dzRRI yy $TRESyi aS NI RSLORIFSES N2
¢LYRal Gastf SRSaaSR6BM¢ = LI imghsiofieing) Idkdleprodeduiedog S NS
forholdsordrer i beredskabsenheden, snitflader i relation til beredskabsplaner for kommunerne

i beredskabsenhedens deekningsomrade samt vejledninger udsendt af centrale myndigheder.

Tabell0: Stukturel oversigt 2020Funktionsbestemgfteruddannelse aihdsatsledere

Aktivitet | Tid | Emme/indhold Bemaerkning
1 180 | Indsats med eksplosiver og E({ EOD
2 180 | Brand Prgvestenen Prgvestenens interne

sikkerhedsorganisation

3 180 | Brand i Fyrveerkeri ISLPoliti Kgbenhavn og Vestegnen

Brandteknik og OPA

4 180 | Indsatsgvelser i HBR. omrade| ISL Politi Kebenhavn og Vestegnen

Brandteknik og OPA

Tabelll Leeringsoversigt 2020Funktionsbhesteméfteruddannelse aihdsatsledere

Aktivitet | Emne/indhol | Leeringsmal Evaluering
+ tid d
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Prgvestenen
- Viden om skumslukning og
overrislingssystem
- Viden om brandtekniske installationer
- Viden om plan for SMC

Feerdigheder:

- Ud frabeslutningsgrundlag kunne vaelge
anvende faste eller alternative system

Kompetencer:

- Kan med gvrige aktgrer iveerksaette og
gennemfgre en indsats

- Kan tage initiativ til og tage ansvar for
taktik, fareomrade, varsling og evakuerin

- Kan etablere en hensigtsassig
skadestedsorganisation

- Kan iveerkseette en plan A samt forbered
for plan B

Aktivitet | Emne/indhol | Leeringsmal Evaluering
+ tid d
1 Indsats med | Viden: Instruktagren
180 eksplosiver - Have viden og forstdelse for EOD evaluerer Igbgnde
og EOD organistion og kapacitet deltagerens viden og
- Have viden om aktuelle tommelfingerreg| handling
- Have viden om tendenser i samfundet
Feerdigheder: Deltageren
eerdigheader. reflekterer over eger
- Kunnevurdere og veelge relevant taktik u| handling
fra EOD. input
Kompetencer:
- | samarbejde med EOD og gvrige aktare
foretage en forsvarlig og sikker indsats
- Kunne assistere EOD ved en indsats me
eksplosiver
2 Brand Viden: Instruktagren
160 Prgvestenen| _ h5ve viden om ny objekts plan for evaluerer Igbende

deltagerens viden og
handling

Deltageren
reflekterer over eger
handling
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forebyggende tiltag

Viden om klassifikationer og maengder
Viden om sikkerhedsafstand

Have viden om HBR. fyrveerkeri
organisation

Feerdigheder:

- Kunne finde aktuel information i vejlednir
samt HBR. mappe

Kompetencer:

- Kan veelge indsatstaktik ud fra,
klassifikation, sted, oplagsfacilitet og
maengde

- Kan tage initiativ til og tage ansvar for
fareomrade, varsling og evakuering

- Kan med gvrige aktarer lave en forsvarlig
indsats i forbindelse med brand i

fyrveerkeri

Aktivitet | Emne/indhol | Leeringsmal Evaluering

+ tid d

3 Brand i Viden: Instruktaren

180 Fyrveerkeri Have viden om geeldende bestemmelser| €valuerer lsbende

deltagerens ien og
handling

Deltageren
reflekterer over eger
handling
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radiosprog pa SINE
Have viden om Teknisk ledelse
Have viden om HBR. kapacitetsomrader

Feerdigheder:

- Kunne veelge ognvende aktuelle
stotteveerktgj

- Kunne bruge de korrekte begreber

- Kan oprette egen kommandopost og stal

- Kan veelge indsatstaktik ud fra heendelse

- Kunne lave en risikovurdering og
iveerkseette restktioner

Kompetencer:

- Kunne tage ansvar for og facilitere intern
og tveerfaglig kommunikation pa
skadestedet

- Kan med gvrige aktgrer iveerksaette og
gennemfgre en indsats

- Kan tage initiativ til og tage ansvar for
taktik, fareomrade, varsling og evakuerin

- Kan etablere en hensigtsmaessig
skadestedsorganisation

- Kan iveerkseetten plan A samt forberede
for plan B

Aktivitet | Emne/indhol | Leeringsmal Evaluering
+ tid d
4 Indsatsgvels | Viden: Instruktaren
eri ':'BR- Have viden og forstaelse for feelles evaluerer lghende
180 omréde deltagerens viden oc

handling

Deltagerne evaluere
lgbende hinandens
indsatser

Deltageren
reflekterer over eger
handling
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9.2. Kagretgjer og materiel

Det fglgende er en overordnbeskrivelse af det mest grundleeggende materiel, som anvendes
i beredskabet 202Q Dette vil over tid efter behov underga udskiftning.

Karetgjer og materiel til Specialtjenesten er ikke medtaget, idet arbejdet med udskiftning af
disse er pabegyndt under udarbejdelsen af denne RBD, og da de fremtidige karetajers
indretning og funktion pt. er uafklaret.

| nedenstaende beskrivelser er amgifalgende:

1 Antal Hvor mange koretgjdéreredskabet har. Nogle af disse kan fungere som reserver,
der kan anvendesar f.eks. karetgjer er til service/reparation pa vaerksted.

1 Bemanding: Antal medarbejdere til at bemande karetgjet.

| beskrivelserne er der for nogle af karetgjerne beskrevet tekniske fakta, f.eks. omkring
karetgjernes dimensioner og deres kapacitet. Disse fakta beskriver kapaciteten for materiellet,
f.eks. hvor hgijt en redningsstige kan na og med hvilket udlaeg, Imge karetgjerne er mv.
Oplysningerne er saledes en beskrivelse af den serviceydelse og kapacitet, som beredskabet
kan levere med det givhe materiel.
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Figur61: Grundleeggende keretgjer og materiel

: Sandardsprgijte
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Karetgij til brandslukning, afspeerring ved feerdselsuhelc
mindre miljguheld, farstehjeelp mv.

Karetgjet skal grundet fremkommelighed opfylde fglgel
krav:Bredde (ekkl. spejle) 2,35 m, hgjde 3,2 m og leeng
9,0 m. Veegt maksimalt 18 tons. Vandtank kapacitet 18

Bemanding: 1+3 L.

Antat 13*

Sprajten er udgangspunkt for enhver indsats. Pa dette
karetgj er holdlederen placeret. Sprgjten fremfarer det
grundlaeggende materiel samt vand til brandsiogn

Karetgjet er designet til at kunne handtere selvsteendig
indsats i ca. 10 minutter.

*) Sprgjten p&. Dragaer er en mindre udgave af standardsprajbed reduceret kapacitet.
Dette skyldes demindrefysiske plads tilgeengelig pa stationen, som ikkelér brug af en
standardsprgjte
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Bemanding: 2

Antat 8

Antal 11

Bemanding: 2

@ HOVEDSTADENS
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Drejestige

Karetgij til redning af personer i bygninger via bygninge
redningsabninger samt til udvendigt slukningsarbejde €
hgjden.

Nedbygget (lavere end standard) grundet kravaolgang
gennem port og passage under broer og plads pa
stationer.

Stigerne har en redningshgjde pa 23 meter med et
samtidig vandret udlaeg pa 10 meter.

Stigerne er anskaffet iht. normen DS/EN 14043.

Fleksibel enhed

Karetgj opbygget til brug for frigerelse fra karetgjer sar
mindre redningsopgaver.

Karetgjet er endvidere opbygget med mulighed for at
kunne eendre funktion, sdledes der kan handteres
forskellige typer opgaver med kgretgjet. Dette kan f.ek:
veere overfladredning, falgeskadebekaempelse,
massetilskadekomst eller lignende.

Karetgjet indgar som en del af udrykningssammensaeti
til forskellige typer indsatser, f.eks. friggrelse.
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