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Oversigt over Social- og Sundhedsforvaltningens arbejdsopgaver

/Eldre- og Handicapafdelingen:

| Aldre- og Handicapafdelingen er der ca. 900 ansatte, der varetager folgende opgaver:

Visitation og Hjalpemidler:

Afdelingen visiterer til alle ydelser beskrevet i kvalitetsstandarderne for personlig pleje og
praktisk hjelp m.v.

Rehabiliteringsindsatsen i hjemmeplejen

Personlig og praktisk hjzlp

Madlevering

Aflastning i hjemmet, dagcenter og dognaflastning

Genoptraning

Bostatte til hjemmeboende hjerneskadede

Borgerstyret personlig assistance (hjelperordninger)

Ledsagerordning

Plejeorlov

Specialundervisning

Visitation til ldreboliger og plejehjem

Bevilling af hjeelpemidler og handicapkompenserende ydelser

Samarbejde med private leverandgrer, der udferer personlig- og praktisk hjalp, indkeb og
madlevering.

Afdelingen har desuden tre udskrivningskoordinatorer, der sikrer en koordineret og tryg udskrivel-
se af borgere, der har varet indlagt pa hospital.

Afdelingen varetager hjerneskadekoordinationen til borgere under 65 ar med hjerneskade.

Forebyggende hjemmebesag:

Alle borgere tilbydes forebyggende hjemmebesag ved det fyldte 75 ar og et arligt besgg ved det
fyldte 80 ar. Derudover tilbydes besag til borgere med sarlige problemstillinger med risiko for
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sundhedsproblemer, hvor hyppigheden tilrettelaegges individuelt. Disse besog tilbydes borgere fra
65 ar til 79 ar. Borgere, der mister en xgtefelle/samlever, kontaktes ligeledes med henblik pa et be-
s@g.

Hjemmeplejen:

Hjemmeplejen yder hjemmehjzlp og hjemmesygepleje til ca. 1200 borgere. Hiemmehjzlpen er or-
ganiseret i seks lokalgrupper og et specialteam (gr.17), der varetager opgaver hos borgere med ser-
lige sociale og psykiatriske problemstillinger. | hjemmeplejen er der et specialteam, der varetager
den rehabiliterende indsats til hjemmeboende borgere. | teamet er der udover social- og sundheds-
hjelpere/assistenter ansat en sygeplejerske, en fysioterapeut og en ergoterapeut.

| hjemmesygeplejen er der en stor grad af specialisering, saledes at der sikres en hgj faglighed i op-
gavevaretagelsen.

Hjemmeplejen har desuden et akutteam, der i samarbejde med de praktiserende leger og 1813
yder den forste observation ved akut opstaet sygdom hos borgere i eget hjem og beboerne pa ple-
jehjemmene.

De borgere der henvises til akutteamet vurderes forst af de praktiserende leger eller 1813.
Traening og midlertidige degnpladser:

Traeningscenteret yder genoptraning efter hospitalsbehandling og traening til hjemmeboende og ple-
jehjemsbeboere, der har mistet funktionsevne efter sygdom. Der er arligt ca. 1400 genoptranings-
forlgb.

De midlertidige degnpladser har 26 pladser til borgere, der udskrives fra hospital, og som har behov
for et genoptranings- eller afklaringsforlgb. Derudover er der 4 akutpladser, der anvendes til hjem-
meboende borgere, der kortvarigt har behov for dggnovervagning i forbindelse med opstaet syg-
dom, der ikke kraever hospitalsindlaggelse.

Dagcenter:

Dagcenteret er beliggende pa @rbygard og tilbyder samvaer, aktivering og stotte i dagligdagsfunktio-
ner. Tilbuddet er desuden en del af tilbuddet om aflastning af xgtefalle til en dement.

Plejehjem:
/Eldrecenter Broparken har 78 beboere, herunder et specialafsnit for eldre med psykisk sygdom.

Plejehjemmet Engskraenten har 51 beboere, herunder en sarlig skeermet enhed med 12 boliger til
demente med sarlige behov for tryghed og rolige omgivelser.

Plejehjemmet Engskranten har derudover 6 dogn- og 2 dagpladser til aflastning og vurderingsophold
til borgere med demens.

Dorthe Mariehjemmet har 90 beboere. Dorthe Mariehjemmet er et selvejende plejehjem med drif-
taftale med Redovre Kommune, der har anvisningsretten til alle boliger.

Plejehjemmet @rbygard har 82 beboere og har en serlig afdeling med beboere fra botilbud, der er
blevet &ldre og har behov for pleje og omsorg. Plejehjemmet @rbygard er totalt ombygget og
ibrugtaget den 24. februar 2020.
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Kronisk sygdom og patientrettede sundhedsindsatser:

/Eldre- og Handicapafdelingen star for forlgbskoordination og indsatser til borgere med KOL, suk-
kersyge og hjerte- karsygdomme. Derudover er der indsatser til borgere med leende- og rygproble-
mer. Treningscenteret star for indsatsen til borgere med brystkreft i det tverkommunale kreft-
samarbejde, "Vi samler krafterne".

En sammenhzngende indsats pa demensomradet sikres ved demenskoordinatoren.
Social- og Borgerservice:

| Social- og Borgerservice er der ca. 200 ansatte, der varetager folgende opgaver:
Beregning og udbetaling af forsergelsesydelser:

@konomisk Team beregner og udbetaler forsgrgelsesydelser som kontant- og uddannelseshjalp,
enkeltydelser, integrationsydelse m.v.

Misbrugsbehandling:

Radgivning og Behandlingscentret varetager den sociale behandling af bade alkohol- og stofmisbrug. |
2022 far Redovre Kommune sin egen medicinske alkoholbehandling i tet samspil med den sociale
behandling. Der visiteres til medicinsk stofmisbrugsbehandling ved behov, herunder degnbehandling.

Rdd- og vejledning og visitation til sociale ydelser:

Mgad Mig yder rad og vejledning til bade borgere og pargrende med mulighed for at komme ind fra
gaden eller tage telefonisk kontakt. Mad Mig har tilbud om korte ikke-visiterede forlgb for borger-
ne, herunder gruppeforlab. Mad Mig visiterer ogsa til Serlig Tilrettelagt Ungdomsuddannelse, botil-
bud, aktivitets- og samverstilbud mv.

Stotte i eget hjem:

Stottekontaktpersoner og hjemmevejledere yder en fleksibel statte i borgerens eget hjem, herun-
der mulighed for degnstette.

Botilbud:

Redovre Kommune har flere midlertidige botilbud, herunder botilbud til psykisk sarbare og botil-
bud til borgere med en fysisk og psykisk funktionsnedszttelse.

Aktivitets- og samveerstilbud, beskyttet beskaftigelse og STU:

Radovre Kommune har en rakke aktivitets- og samvarstilbud og tilbud om beskyttet beskaftigelse.
Her kan borgerne indga i sociale sammenhznge og fa mulighed for at indga i en form for beskafti-
gelse f.eks. pa verksteder. Tilbuddene er malrettet psykisk sarbare og borgere med en fysisk og
psykisk funktionsnedszttelse. Redovre Kommune har desuden sin egen Sarlig Tilrettelagt Ung-
domsuddannelse (STU), som understgtter at flere unge far en ungdomsuddannelse.

Side 3 af 7



Borgerservice:

Borgerservice har en central opgave i at servicere kommunens borgere. Foruden de serviceydelser,
der administreres af Borgerservice, har Borgerservice ogsa en opgave med at henvise borgere til
kommunens gvrige forvaltningsomrader og andre offentlige myndigheder.

Borgerservice har ca. 20-25.000 personlige henvendelser om aret.

Borgerservice hjzlper ogsa med at understotte borgernes brug af digitale selvbetjeningslgsninger og
hjelper de borgere, der har svart ved eller ikke kan bruge de digitale Iasninger.

Borgerservice administrerer fglgende ydelses- og serviceomrader:
e Pladsanvisning
e Boligservice
e Pension
e Pas og kerekort
e Folkeregister herunder vielse og sygesikring
e Brevafstemning i forbindelse med valgafhandling
e Nem ID/Mit ID og digital post

Herudover varetager Borgerservice ogsa opgaven omkring kommunens telefonomstilling i Kontakt-
centret med ca. 90.000 arlige opkald.

Borne- og Familieafdelingen:

| Barne- og Familieafdelingen er der ca. 100 ansatte, der varetager folgende opgaver for at sikre de
bedste opvakstvilkar for bgrn og unge i Redovre Kommune.

Indsatserne er malrettet bern og unge mellem 0-18 ar, dog med mulighed for forlengelse til den un-
ge fylder 23 ar, safremt der fortsat er behov.

Der arbejdes til stadighed pa at fremme en effektiv udnyttelse af de forbyggende indsatser i en gra-
dueret indsatstrappe. Anbringelse uden for hjemmet sker kun, hvis udviklingen hos barnet eller den
unge er truet, og hvis foreldrene trods stette ikke kan hjelpes til @ndring af uhensigtsmaessig udvik-
ling.

Forebyggende foranstaltninger for barn og unge:

Dakker over den vifte af tilbud, der kan ivaerksaettes overfor ikke anbragte bern og unge samt de-
res familier. Det drejer sig blandt andet om gkonomisk tilskud til eksempelvis fritidsaktiviteter, stot-
te- og kontaktpersoner til unge, psykolog- og familiebehandling i hjemmet, socialpaedagogiske skole-
og behandlingstilbud samt familieanbringelser.

Herudover rader kommunen ogsa over Familiehuset Elektravej, som yder psykolog- og familiebe-
handling samt stette- og kontaktpersonforlgb.
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Statte- og kontaktpersoner:

Disse henvender sig primart til unge mellem 14-23 ar, hvis foraldres evne til at statte ikke er til
stede. Der ydes ogsa stette til at bo i egen bolig, herunder stotte til dem, der bor i Ungdomsboli-
gerne. Formalet er i hgjere grad at kunne give fleksible lokale tilbud om statte til de unge og der-
med forebygge og tilbyde alternativer til anbringelser, samt fastholde eller tilskynde den unge til
egen forsgrgelse.

Psykolog- og familiebehandling:

Denne varetages af psykologer, socialradgivere og socialpedagoger, der har fokus pa den tidlige
forebyggende indsats - sisom psykologundersagelser (forzldrekompetenceundersggelser), familie-
behandlingsarbejde, samtaleforleb med bern og unge, fadselssamarbejde m.m.

Udviklingscenter Skiftesporet:

Dette er et skole-/behandlingstilbud med plads til 46 barn og unge. Udviklingscenter Skiftesporet
arbejder med indsatser i forhold til tidlig opsporing af barn i indskolingsalderen med sociale, felel-
sesmassige og familiebaserede problematikker, som pa nuvarende tidspunkt ikke kan rummes i et
alment skoletilbud. Disse elever tilbydes et forleb pa Udviklingscenter Skiftesporet med henblik pa
at kunne komme tilbage til folkeskolen.

Redovre Bernehus:

Barnehuset har plads til 12 barn mellem 6-12 ar. Det er barn, hvor der er kendskab til, at deres
trivsel og udvikling ikke understattes tilstraekkeligt af foraldrene. Barn, som grundet familiemassige
arsager, er anbringelsestruede, men ikke egentlig behandlingskravende. Det kan vaere bgrn med di-
verse skoleproblemer, sociale problemer i fritiden eller barn, hvis forzldre ikke magter den fulde
omsorgsopgave.

Sekretariat for Sundhed, Udvikling og Administration

| Sekretariat for Sundhed, Udvikling og Administration er der 33 ansatte, der varetager folgende op-
gaver:

Sundhedspleje:

Sundhedsplejerskerne arbejder ud fra Sundhedsloven samt Sundhedsstyrelsens vejledning. Sund-
hedsplejen betjener alle barn og unge, der bor i Redovre, idet de besgger gravide, nyfedte og barn
op til I ar.

Sundhedsplejen afholder abent hus, hvor barnefamilier kan komme uden tidsbestilling | gang ugent-
ligt. Sundhedsplejen tilbyder meodregrupper og "Tumletid med far”.

Sundhedsplejen ser alle skolebgrn i ind- og udskoling samt jeevnligt op gennem bgrnenes skolefor-
leb. Derudover deltager sundhedsplejen i det tverfaglige arbejde omkring familierne. Sundhedsplej-
en arbejder tet sammen med Fgdselssamarbejdet, og derudover kan sundhedsplejen tilbyde Marte
Meo-forlab til serligt sarbare familier.

| Redovre var der i 2020 513 fadsler, hvoraf 424 blev fadt ambulant. Derudover er der 4313 sko-
lebarn.
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Sundhedsplejen forer tilsyn med alle skoler og dagtilbud mht. hygiejne og smitsomme sygdomme.

Sundhedsplejen har et taet samarbejde med Statens Institut For Folkesundhed, der udarbejder arlige
sundhedsprofiler pa barn i Redovre.

Redovre Sundhedscenter:

Redovre Sundhedscenter og Sundhedsplejen har i fellesskab et tilbud til familier med bern og unge,
der er overvaegtige. | ” Vagtenheden for barn og unge” (6 til 18 ar) stottes og vejledes familien i
livsstilseendring over tid efter en fastlagt og effektiv model ("Holbzk-metoden").

Sundhedscentret er indgangen til gratis forebyggende sundhedstilbud. Borgerne stottes i vanean-
dringer individuelt eller grupper. Der tilbyder fx. sundhedssamtaler, hjlp til rygestop, stresshandte-
ringskurser samt rehabiliteringsforlgb inden for kreftomradet. Der arbejdes ud fra nationale anbefa-
linger og data fra sundhedsprofilen og opmarksomheden pa den sociale ulighed i sundhed er gen-
nemgaende. Sundhedscentret samarbejder ogsa med jobcentret om forlgb for ny-sygemeldte borge-
re med stress, samt et |2 ugers forlgb for borgere pa kontanthjelp.

Udvalgte tal for Sundhedscenteret:
e 200-250 nye borgere far arligt en eller flere vejledninger
e 95 % angiver, at de tackler deres udfordringer bedre efter endt forlgb i sundhedscentret.
e 75 % bliver rogfri pa rygestopkurserne
e |78 nye borgere modtog i 2019 et tilbud om kraftrehabilitering.
Ledelsessekretariatet:

Ledelsessekretariatet betjener de politiske udvalg og forvaltningens ledelse samt varetager opgaver
inden for IT, kommunikation og udvikling. Derudover samarbejder sekretariatet med kommunens
frivillige sociale foreninger og Redovre Frivilligcenter. Samarbejdet kan veere alt fra medefacilitering,
koordinering pa tvars af foreningerne til indgaelse af partnerskabsaftaler.

I 2021 har 55 foreninger sogt tilskud fra henholdsvis § I8 puljen (tilskud til frivilligt socialt arbejde)
og 37 foreninger til § 79 puljen (tilskud til foreningers omsorgsarbejde). Ud over tildeling af tilskud
arrangerer sekretariatet frivillighedskonferencer, netverksmgder samt karing af Arets lldsjael.

Rgdovre Jobcenter:

Radovre Jobcenter herer under Beskaftigelsesudvalget, men har et taet samarbejde med flere af de
afdelinger, der harer under Social- og Sundhedsudvalget. Derudover samarbejder jobcentret ogsa
med afdelinger i Berne- og Kulturforvaltningen.

| jobcentret er der ca. |35 ansatte, der varetager folgende opgaver:

Myndighed pa det borgerrettede og virksomhedsrettede omrade
Beskaftigelsesindsats for ledige og sygemeldte
Integrationsindsats for flygtninge og indvandrere
Danskundervisning til voksne udlzendinge

Uddannelses- og erhvervsvejledning

e Den kommunale ungeindsats
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Samarbejde med lokale og regionale virksomheder om rekruttering og fastholdelse — samt
det rummelige arbejdsmarked

Kompensation til handicappede i erhverv

Koordinering af den samlede beskaftigelsesindsats pa landsplan, herunder samarbejdet med

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) og Det Regionale Beskzftigelses-
rad.
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